Bl LusiTANIA

TEMPOS MEDIOS DE REGULARIZAGAO DOS SINISTROS EM CONTRATOS DE SEGURO MULTIRRISCOS HABITACAO
Denominagao da empresa de seguros: Lusitania, Companhia de Seguros, S. A.
Cadigo LEI: 549300MEBQE4NOMDA750

[ 1° trim. | 2° trim. | 3° trim. | 4° trim. |_Total | 1° trim. | 2° trim. | 3° trim. | 4 trim. |_Total | 1° trim. | 2° trim. | 3° trim. | 4° trim. | _Total _

Quantidade total de sinistros - - - - 3238 - - - - 164 - - - - 2265

Quantidade de sinistros categorizados como evento

PR - - - - 229 - - - - 28 - - - - 263
significativo
Quantidade de sinistros categorizados como multirriscos
L S - - - - 381 - - - - 0 - - - - 0
habitagdo de condominio
Quantidade de sinistros categorizados como cobertura de } } ) } 78 : : } } 3 } ) } } 62

incéndio ou fendmenos sismicos

Tempo médio desde a recegao do sinistro até ao primeiro
contacto com o segurado/lesado (sinistros cobertos por NA NA 0,8 0,7 0,7 NA NA 0,4 0,5 0,4 NA NA 0,6 0,5 0,6
contrato de seguro multirriscos habitagéo)

Tempo médio desde a recegao do sinistro até a
comunicagdo da assungdo, ou a ndo assungao, da
responsabilidade pelo sinistro e o montante dos danos NA NA 18,9 27,4 24,8 NA NA 10,3 17,6 15,4 NA NA 16,2 24,0 21,4
reconhecidos (sinistros cobertos por contrato de seguro
multirriscos habitagéo)

Tempo médio desde a recegao do sinistro até ao primeiro

NA NA 0,8 0,7 0,7 NA NA 04 0,5 04 NA NA 0,6 0,5 0,6
contacto com o segurado/lesado
Tempo médio desde a recegao do sinistro até a
comunicagdo da assungdo, ou a ndo assungao, da NA NA 18,9 27,5 24,8 NA NA 10,1 17,6 15,4 NA NA 16,2 24,0 21,4
responsabilidade pelo sinistro e o montante dos danos
reconhecidos
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