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1. ENQUADRAMENTO

A corrupcédo e as infracdes que lhe sédo conexas tém a capacidade de afetar o funcionamento da
economia e o desenvolvimento da sociedade no seu todo, devendo, por isso, constituir uma
preocupacdo de todos os agentes, nhomeadamente das empresas, como sejam as empresas de

seguros.

O recente Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro concretizou a proposta de criagdo de um
Regime Geral da Prevencédo da Corrupcao (doravante RGPC), criando assim o Mecanismo Nacional
Anticorrupcao, aprovando o RGPC e introduzindo, no ordenamento juridico portugués, um novo pacote

de medidas legislativas de prevencdo e combate a corrupcédo e as infracdes conexas.

De acordo com o RGPC e para alcancar os objetivos pretendidos, as empresas devem adotar um
Programa de Cumprimento Normativo, o qual inclua, pelo menos: (i) um plano de prevencéo de riscos
de corrupcéo e infracdes conexas (doravante, designado por PPRCIC); (i) um codigo de conduta; (iii)
um programa de formacdo e um canal de denuncias e (iv) a nomeacdo de um Responsavel pelo

Cumprimento Normativo.

O PPRCIC da Lusitania € uma ferramenta de gestdo do risco e encontra-se publicitado através do
website e da intranet. Este instrumento de gestdo identifica os potenciais riscos de corrupgdo e
correspondente gradacgéo nos diversos temas de Compliance e que na eventualidade de ocorréncia,
poderdo afetar a credibilidade e a missdo da empresa. Nele estdo ainda previstas as correspondentes
medidas de prevencéo desses potenciais riscos de corrup¢do a implementar para minimizacao ou
eliminacdo desses riscos, as boas praticas desenvolvidas e 0s mecanismos de controlo interno

aplicaveis.

A efetiva execucdo do PPRCIC, de acordo com o n.° 4 do artigo 6.° do RGCP, culmina (i) na
elaboracao, no més de outubro, de relatério de avaliagao intercalar nas situacdes identificadas de risco
elevado ou maximo e (ii) na elaboracéo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugao,
de relatério de avaliagdo anual, contendo, nomeadamente, a quantificagdo do grau de
implementacao das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previséo da sua plena

implementacéo.

Assim, o presente documento, conforme ponto (ii) referido do paragrafo anterior, visa apresentar o
estado de execucdo das medidas de prevencao de riscos definidas no PPRCIC em vigor, bem como

das recomendag¢0fes nele constantes.
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2. POLITICAS DE COMPLIANCE, DE PREVENGCAO DO CRIME FINANCEIRO E DA
COMUNICAGCAO DE IRREGULARIDADES

O Gabinete de Compliance é o Orgdo de Estrutura da Companhia dedicado a prevencéo do crime
financeiro, sendo responsavel por auxiliar os demais Orgdos de Estrutura da Companhia, na
implementacao dos procedimentos e controlos necessarios a gestéo efetiva dos riscos associados ao

crime financeiro, disponibilizando-lhes, simultaneamente, suporte e supervisdo especializados.

Assim, no seu Plano Anual de 2022, o 6rgdo de estrutura em questdo agendou a elaboracao e
submissdo de uma Macropolitica de Prevenc¢éo do Crime Financeiro, onde se encontra incluso o tema
da prevencdo do risco de corrupgdo e infracfes conexas. Neste sentido, a Comissao Executiva da

Lusitania aprovou, em marco de 2022, a sobredita Macropolitica.

Neste normativo interno e procurando ir ao encontro do requisito legalmente definido, atribui-se ao
Gabinete de Compliance a responsabilidade geral pela execucéo, controlo e reviséo do PPRCIC e

elencam-se as regras que se encontram implementadas na Companhia sobre o tema, tais como:

v' Proibigao de ofertas ou recebimentos indevidos ou com o fito de influenciar o destinatario de
maneira impropria ou em violacao da legislacao aplichAvel em matéria de corrupgéo;

v' Permissado de ofertas ou recebimento de ofertas ndo monetarias de reduzido valor que nao
tenham enquadramento na situacéo anterior;

v Dever de comunicacéo de presentes ou ofertas que excedam o limite fixado internamente;

v' Regras que delimitam as doag8es e patrocinios realizados pela Companhia; e

v" Vinculagdo de prestadores de servicos, fornecedores e intermediarios aos principios
constantes do Cdodigo de Conduta de Fornecedores do Grupo Montepio e do Cdédigo de

Conduta da Lusitania.

Em margo de 2022 foi ainda aprovada a revisédo da Politica sobre Comunicagéo de Irregularidades,
gue nasceu da necessidade de adaptacdo do normativo interno as novidades introduzidas pela Lei n.°
93/2021, de 20 de dezembro. Assim, os Colaboradores que pretendam comunicar irregularidades
relacionadas, entre outros aspetos, com a corrupgéo e o crime financeiro, passam a gozar do quadro

de protecéo legal conferido pelo sobredito diploma.

3. AVALIACAO ANUAL

As andlises de risco, monitorizacao e afericao do grau de implementacao e execucao do PPRCIC, que
agora se relatam, abrange o periodo compreendido entre 1 janeiro e 31 de dezembro de 2022 e é

assegurada de acordo com a metodologia prevista do Procedimento Especifico de Gestdo de
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Compliance, concretizando-se na revisdo periddica dos controlos implementados e no

acompanhamento e reporte dos riscos/controlos e situac6es de desconformidade.

Nesta conformidade foram realizadas as tarefas que se elencam:

3.1Avaliacao de Riscos de Compliance

Anualmente, o Gabinete de Compliance procede a Avaliagdo Anual de Riscos de Compliance. Este
exercicio, que inclui uma analise do risco de corrupcao e infrag8es conexas, precede a elaboragéo do
Plano Anual do Gabinete de Compliance e incide, sobretudo, sobre o nivel de exposi¢do ao risco
inerente, bem como sobre a eficacia do desenho dos controlos implementados e do respetivo

funcionamento.

Da Avaliagao Anual de Riscos de Compliance de 2022 identificamos uma tendéncia crescente no risco
inerente, fruto das alteracdes legislativas nesta matéria, o que resultou na necessidade de melhoria do
ambiente de controlo, tendo com foco o cumprimento dos requisitos decorrentes do Decreto-Lei n.°
109-E/2021, de 9 de dezembro.

3.2 Medidas de Mitigacéao e Estado de Execucao

Fruto da andlise promovida no ponto anterior, foram identificadas as medidas de mitigacdo necessarias
para dar resposta a auséncia, desenho ou funcionamento ineficiente dos controlos, tendo as mesmas

sido vertidas no Plano Anual do Gabinete, a saber:

Area do Mapa de

RisCOS Subéarea do Mapa de Riscos Acbes de Mitigacao Acbes de Mitigacao

Avaliacéo do risco inerente

Monitorizag&o de incentivos e

- comissoes,
Prevencao de Suborno e

Crime Financeiro Acdo para o Plano

Corrupgéo

Monitorizag&o sobre de ofertas de
valor superior a 150 euros e ofertas
proibidas.

3.2.1 Monitorizagéo e seu resultado
Tendo em consideracgéo os fatores de riscos identificados e associados a atividade desenvolvida pela

Companhia, o Gabinete de Compliance desenvolve diversos exercicios de monitoriza¢ao, a saber:
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Fatores de risco

Relacionamento com agentes
publicos e/ou pessoas politicamente
expostas, aqui se incluindo a
contratagdo publica

Exercicio de Monitorizagéo

Aos Contratos Publicos

Afericéo

Exercicio Trimestral de Monitoriza¢éo
dos Contratos Publicos, sem nenhuma
desconformidade a assinalar.

Negociagdo / Contratacéo de
entidades terceiras privadas
(conflitos de interesses);

Ao cumprimento da obrigagéo
de divulgacao de conflitos de
interesses e COMpPromissos

externos

Durante o ano de 2022, n&o foi
comunicado nenhum conflito de
interesses, que impactasse o
relacionamento da Companhia com
entidades terceiras privadas.

Atribuicdo de patrocinios e donativos
(quando se encontrem fora do
contexto das politicas de
Responsabilidade Social e de
Mecenato do Grupo Montepio e da
Lusitania)

Aos patrocinios e donativos

Aguando do exercicio de Avaliagdo de
Risco Inerente, realizado de 2 em 2
anos, tendo sido o ultimo promovido
em 2022 e nao tendo resultado em

nenhuma desconformidade.

Aceitagdo de ofertas e de convites

para eventos

Aceitagdo de ofertas

Aguando do exercicio de Avaliagdo de
Risco Inerente, realizado de 2 em 2
anos, tendo sido o ultimo promovido em
2022 e ndo tendo resultado em
nenhuma desconformidade.

Em 2022, o Gabinete rececionou 2
comunicados de ofertas, sendo que
nenhuma delas se enquadra nas
proibigbes previstas no normativo

interno.

Envolvimento com terceiros
associados a situacdes de

corrupgdao / riscos de integridade

Aos Contratos com
prestadores de servicos e
fornecedores, por forma a

garantir que 0S mesmos
dispdem de clausulas que os
vinculem ao cumprimento das
regras de conduta vigentes na

Companhia e no Grupo

Acompanhamento da inclusdo de
clausulas vinculativas de prevencédo da
corrupgdo e infragbes conexas nos
contratos sujeitos a reviséo da Diregao

de Servicos Juridicos.
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3.3 Aconselhamento de Compliance

O Gabinete de Compliance assegura a assessoria ao negocio em matéria de cumprimento da
legislagdo em vigor, em especial no que concerne a prevencao da corrupcao e infracdes conexas,
analisando iniciativas do negdcio que possam constituir um risco de violagdo do quadro legal e, bem
assim, as comunicag@es que lhe sejam dirigidas em matéria de aceitacéo de ofertas e entretenimento
e de conflitos de interesses.

3.4 Formacgéao e Sensibilizag&o

Em abril de 2022, juntamente com a area de Formacgdo, o Gabinete de Compliance procedeu a
elaboracdo e divulgacédo de uma formacdo de sensibilizacdo sobre prevencdo do suborno e da
corrupcao, tendo a mesma assumido carater obrigatério para todos os Colaboradores da Companhia.
Esta iniciativa teve como objetivo dotar os Colaboradores da Lusitania do conhecimento dos principais
conceitos relacionados com a prevencao do suborno e corrupcdo, e bem assim, das praticas que

podem constituir a violagcdo do enquadramento legal aplicavel.

Em agosto de 2022, o Gabinete de Compliance emitiu uma mensagem de sensibiliza¢c&o, relembrando
os Colaboradores sobre os procedimentos a adotar para a comunicagéo de conflitos de interesses e
COMpPromissos externos.

3.5 Dever de Relato

De acordo com o- n°.4 do artigo 6.° do RGCP, a execugédo do PPRCIC esta sujeita a controlo, efetuado
através da elaboracao de dois relatorios por ano, um, a realizar no més de outubro, classificado de
Relatorio de Avaliagdo Intercalar, identificando situagBes de risco elevado ou maximo e outro,
elaborado no més de abril do ano seguinte, a que respeita a execucdo, denominado de Relatério de
Avaliacdo Anual, contendo nomeadamente a quantificagcdo do grau de implementacdo das medidas

preventivas e corretivas identificadas, bem como a previséo da sua plena implementagéo.

Neste sentido, o Gabinete de Compliance elaborou, em 2022, esse relatério intercalar e preparou, pese

embora com um desvio temporal ndo material, o Relatorio de Avaliagao Anual do PPRCIC.

3.6 Reporte

Nos termos da Politica de Compliance da Companhia, revista através da Ordem de Servico n.°
25/2022, de 29 de novembro, o Gabinete de Compliance deve efetuar um Relatério da Atividade da
Funcédo anualmente ou com uma periodicidade inferior - a definir pelo Conselho de Administragéo -
gue contenha:

0) Uma analise das acdes realizadas durante o periodo de referéncia;
(i) O resumo das respetivas conclusdes;
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(iii) Principais medidas de mitigag&o recomendadas, bem como,
(iv) Uma avaliacdo transversal dos Riscos de Compliance e das principais areas de

intervencao.

Neste sentido,_tendo sido definida superiormente a necessidade de se elaborar trimestralmente um
relatério das atividades da funcdo Compliance, numa ética de acompanhamento da concluséo do
plano, , 0 Gabinete de Compliance tem preparado e entregue ao Administrador do Pelouro, o relatério
de atividades onde, além das ag¢8es previstas no Plano atinentes a prevencao do suborno e corrupgao,

é feita referéncia ao conjunto de atividades ad hoc realizadas neste dominio.

A informagéo preparada trimestralmente é complementada pelo Relatério Anual de Compliance onde
€ efetuada uma simula de todas as atividades desenvolvidas pelo Gabinete, sendo, naturalmente,

abrangido o tema da prevenc¢é&o do suborno e corrupgao.

No ano de 2022, o Gabinete de Compliance fechou as 7 atividades contempladas no seu o Plano,
subordinadas ao tema da prevencgdo do suborno e corrupcéo e as 24 atividades ad hoc, decorrentes

de pedidos que foram sendo rececionados ao longo do ano.

4. DIVULGAGAO DO PLANO E RELATORIOS

O PPRCIC e o Relat6rio Intercalar de 2022 foram objeto de divulgag&o na intranet da Companhia e na
Cadeia de Valor — QPR, sendo que este procedimento decorrera também com o presente Relatério.
N&o obstante estas publicacfes, foi ainda enviada, em agosto de 2022, uma comunicac¢édo a todos os
Colaboradores, através do respetivo endereco de email, contextualizando o tema e sensibilizando para

0 mesmo.

5. CONCLUSAO

Analisada e avaliada a implementa¢do do Plano, conclui-se pela absoluta efetividade, utilidade e

eficacia das medidas dele constantes.

Em simultaneo, foram desempenhadas ainda varias acfes e tarefas complementares com relevante

impacto na atividade da Companhia, numa logica de boa governanca publica e transparéncia.

Apesar de o PPRCIC apenas estar implementado desde agosto do ano transato, o risco de suborno e
corrupcao ja se encontra a ser alvo de acompanhamento e monitorizacdo, pelo Gabinete de

Compliance, desde que este foi criado.

Assim, apos analise anual e global, ndo se identificaram novos riscos passiveis de referéncia, nem
alteracdes da probabilidade de ocorréncia de riscos, do seu impacto e do seu grau de severidade,
sendo que as medidas preventivas elencadas no PPRCIC e o0s mecanismos de controlo

implementados mantém-se atuais.
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