Relatorio Intercalar sobre o Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupcéao e
Infrac0es Conexas

2024

Bl LUSITANIA

Seguros juntos



Indice

1. ENQUADRAMENTO ...
2. AVALIACAO INTERCALAR ......oouiieeteetee ettt ettt n et tes s s snnaseaene s aane
2.1. Avaliacdo de Riscos € Medidas de MItigaCA0...........cccuriiiiieeeiiiiiiiie e e e e s ee e e e e s re e e e e e eanes
a) Aconselhamento de COMPIIANCE...........ccuueeeenniiiiiiiiiirneniiicisiirerenensessssreesnnsssssesssssessnnnsssnsnes
b) FOrmacao e Sensibilizagao......ccccciiieeeiiiiieeciiiiee e rreeeeesreeees s reneessrenesessrennsesseennnnssrennssssnennnns
C) INteracdo COM 0S REGUIAUOIES ......ceuuuiiienneiiiennieritenneerttenserreenseertennseeseennseeseenssessesnsseesssnnsnenes
d) MONItOrizagao de COMPIIANCE ......eeuueeeeeeneiiieeeeeiieneeettenneeereenseertenasesseanseeseessseesesnsssesesnnsnses
€) POlitica de COMPIIANCE .........ueeeeeeeeeeeiteecceieeeceereeeeesseeaneesennsseseesnnsessennssessennnsessennnsessennnnnnes
1 J =T o Lo L YRS
g) Avaliagdo do RiSCO @ COMPIIANCE .......euueeeeeenneeereenieerenneeeeeeneereenseereensseeseenssesessnsssssssnsneeenns

2.2, DiIVUIGAGAOD O PIANO .....eeeiiiiiieie ettt
3. CONCLUSAO ...ttt sttt

Relatério Intercalar PPRCIC 1
LUSITANIA,I 2024




1. ENQUADRAMENTO

O Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro introduziu, no ordenamento juridico portugués, um
novo pacote de medidas legislativas de prevencdo e combate a corrup¢ao e infragcdes conexas, criou
0 Mecanismo Nacional Anticorrupcdo e, no seu anexo, aprovou o Regime Geral de Prevencado da

Corrupcéo (doravante RGPC).

Nos termos do n.° 4 do artigo 6.° do referido RGCP, a execuc¢éo do Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infrac6es Conexas (doravante PPRCIC) esta sujeita a controlo, efetuado nos seguintes

termos:

a) Elaboracao, no més de outubro, do relatério de avaliacéo intercalar nas situacées identificadas
de risco elevado ou maximo;

b) Elaboragdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucdo, do relatério de
avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de implementagéo das
medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena

implementacéo.

Conforme exposto na alinea a), o presente documento procura efetuar uma avaliacéo intercalar da
implementacéo do PPRCIC, assumindo, por esse motivo, uma natureza menos exaustiva que o
relatorio de avaliacdo anual. N&o obstante, deve o presente relatdrio analisar e avaliar em que termos
0 PPRCIC esta a ser implementado e aferir da efetividade, utilidade e eficacia das medidas propostas,

nas situacdes identificadas de risco elevado ou maximo.

2. AVALIACAO INTERCALAR

No que concerne a implementacdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e InfracBes
Conexas, na sua versdo de agosto de 2022 (a proxima revisdo s6 se realizara em 2025), foram

realizadas as acgOes e tarefas que seguidamente se elencam:

2.1.Avaliacéo de Riscos e Medidas de Mitigacao

Anualmente, o Gabinete de Compliance procede a Avaliacdo Anual de Riscos de Compliance. Este
exercicio, que precede a elaboracéo do Plano Anual do Gabinete de Compliance, inclui uma analise
do risco de corrupcao e infragcBes conexas e incide, sobretudo, sobre o nivel de exposi¢do ao risco
inerente, bem como sobre a eficacia do desenho dos controlos implementados e respetivo

funcionamento.

Da Avaliacdo Anual de Riscos de Compliance de 2024 resultou a necessidade de melhoria de controlos
existentes, bem como a de criacdo de novos controlos, de forma a ir ao encontro dos requisitos

decorrentes do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.
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Fruto da analise promovida, foram identificadas as medidas de mitigagdo necessarias para dar
resposta a auséncia, desenho ou funcionamento ineficiente dos controlos, tendo as mesmas sido
vertidas no Plano Anual do Gabinete, a saber: aconselhamento de Compliance; formacdo e
sensibilizacdo; interacdo com os Reguladores; exercicios de monitorizacdo de Compliance; Politica de

Compliance, Reporte e avaliacao do risco de Compliance.

a) Aconselhamento de Compliance

O Gabinete de Compliance assegura a assessoria ao negocio em matéria de cumprimento da
legislacdo em vigor, nomeadamente no tema de prevencdo da corrupcdo e infracbes conexas,
analisando as iniciativas do negécio que possam constituir um risco de violagdo do quadro legal, bem
como as comunicagdes que Ihe sejam dirigidas em matéria de aceitacdo de ofertas e entretenimento

e de conflitos de interesses.

Neste ambito, com relevancia para o periodo temporal abrangido pelo presente relatério, o Gabinete
de Compliance recebeu trés comunicagdes de “ofertas” de valor superior ao limite fixado na Politica
de Prevencéo do Crime Financeiro (dois convites para formagdes dirigidos a DSI e um convite de uma
agente, no ambito da relagéo pessoal entre ambas, dirigido a uma colaboradora da area comercial,
para uma viagem no ambito dos Incentivos 2023) tendo sido formulado, nas trés situagdes referidas,
parecer superior favoravel, concluindo-se assim, pela sua conformidade, uma vez que néo
representavam um risco em matéria de suborno e infragdes conexas, de acordo com os procedimentos

estabelecidos internamente sobre a aceitacao de ofertas.

b) Formacéo e Sensibilizac&o

Em maio de 2024 foi lancada uma a¢édo de formacgéo sobre prevencédo do suborno e da corrupcéo,
tendo a mesma assumido carater obrigatorio para todos os Colaboradores da Companhia e, no inicio
do mesmo més, foi partilhado um email de sensibilizagdo, abrangendo igualmente todos os
Colaboradores, sobre os procedimentos a adotar em matéria de comunicacado de conflitos de
interesses e compromissos externos. No periodo a que se reporta o presente relatério, ndo foram

elaboradas mais iniciativas de formacgéo ou sensibilizagcao sobre a matéria.

N&o obstante, assinale-se que os Colaboradores que se juntaram a Companhia no decurso de 2024
receberam formacgé&o sobre esta matéria como parte do seu processo de acolhimento, bem como sobre

0 Cdédigo de Conduta.

c) Interac&o com os Reguladores

De acordo com o RGPC, a execugcao do PPRCIC esta sujeita a controlo, efetuado através da

elaboracdo, no més de outubro, de um relatério de avaliacao intercalar nas situa¢ées identificadas de
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risco elevado ou maximo e da elaboracéo (conforme documento que agora se apresenta) no més de
abril do ano seguinte, a que respeita a execucdo, de um relatério de avaliagdo anual, contendo
nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas

identificadas, bem como a previsédo da sua plena implementacéo.

Neste sentido, o Gabinete de Compliance incluiu no seu plano para 2024, a atividade de elaboracéo
deste relatério intercalar.

d) Monitorizacdo de Compliance

Tendo em consideracao os fatores de riscos associados a atividade desenvolvida pela Companhia, o

Gabinete de Compliance desenvolve diversos exercicios de monitorizagdo:

0) Aos contratos publicos,

(i) Ao cumprimento da obrigacdo de divulgacéo de conflitos de interesses e compromissos
externos,

(iii) Em relacéo a aceitacao de ofertas e

(iv) Dos contratos com prestadores de servigos e fornecedores, por forma a garantir que os

mesmos dispdem de clausulas que os vinculem ao cumprimento das regras de conduta
vigentes na Companhia e no Grupo.

Assinale-se que durante o periodo em analise, ndo resultaram dos exercicios de monitorizacao
empreendidos, quaisquer indicios de incumprimento dos procedimentos definidos em matéria de

prevencdo da corrupcgéo e infracées conexas.

e) Politica de Compliance

A Companhia disp8e, desde marco de 2022, de uma Macropolitica atinente a Prevencédo do Crime

Financeiro, onde, entre outros, é abordado o tema de Prevencéo do Suborno e da Corrupgao.

De acordo com o referido normativo interno, encontram-se implementadas na Companhia regras

relativas a:

i. proibicdo de ofertas ou recebimentos indevidos ou com o fito de influenciar o destinatario de
maneira imprépria ou em violacao da legislacéo aplicavel em matéria de corrupgao;

. permissdo ou recebimento de ofertas ndo monetérias de reduzido valor que n&o tenham
enquadramento na situacao anterior;

iii. dever de comunicacado de presentes ou ofertas que excedam o limite fixado internamente;

iv. regras que delimitam as doac®8es e patrocinios realizados pela Companhia; e

V. vinculacao de prestadores de servicos, fornecedores e intermedidrios, aos principios
constantes do Cdédigo de Conduta de Fornecedores do Grupo Montepio e do Cadigo de

Conduta da Lusitania.
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Em margco de 2022 foi, igualmente, aprovada a revisdo da Politica sobre Comunicagdo de
Irregularidades da Companhia, que nasceu da necessidade de adaptagdo do normativo interno as
novidades introduzidas pela Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro. Assim, os Colaboradores que
pretendam comunicar irregularidades relacionadas, entre outros aspetos, com a corrupcao e o crime

financeiro, passam a gozar do quadro de protecao legal conferido pelo sobredito diploma.

f) Reporte

Nos termos da Politica de Compliance da Companhia, aprovada através da Ordem de Servi¢co n.°
31/2017, de 31 de outubro, o Gabinete de Compliance deve efetuar anualmente ou um com uma
periodicidade inferior- a definir pelo Conselho de Administrag@o- um Relatério da Atividade da Funcéo

gue contenha:

() Uma analise das acdes realizadas durante o periodo de referéncia;

(ii) O resumo das respetivas conclusoes;

(i) Principais medidas de mitigag&o recomendadas, bem como;

(iv) Uma avaliacdo transversal dos Riscos de Compliance e das principais areas de
intervencao.

Neste sentido, trimestralmente e numa o6tica de progress against plan, tendo por referéncia o Plano
Anual de Compliance proposto ao Conselho de Administracdo, o Gabinete de Compliance tem
preparado e entregue ao Administrador do Pelouro, o relatério de atividades onde, além das a¢Bes
previstas no Plano atinentes a prevencao do suborno e corrupcéo, é feita referéncia ao conjunto de

atividades ad hoc realizadas neste dominio.

A informagédo preparada trimestralmente é complementada pelo Relatério Anual de Compliance onde
€ efetuada uma sumula de todas as atividades desenvolvidas pelo Gabinete, sendo, naturalmente,

abrangido o tema da prevenc¢éo do suborno e corrupgao.

g) Avaliagdo do Risco de Compliance

Conforme referido na introducéo do ponto 2.1., o Gabinete de Compliance procede a uma Avaliacao

Anual dos Riscos de Compliance da Companhia, tendo em vista a prepara¢éo do seu Plano Anual.

Numa abordagem assente no risco, o Gabinete de Compliance efetua uma andlise da exposicdo ao
risco inerente de incumprimento da prevencédo do suborno e da corrupgéo, de 2 em 2 anos, no entanto,
este exercicio foi excecionalmente realizado em 2022 e 2023, fruto da reorganizacéo interna ocorrida
nos seus servicos. Assim sendo, para 2024, o Plano Anual do Gabinete ndo contempla nenhum

exercicio neste sentido.
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Por referéncia ao exercicio de 2023, resultaram como fatores de risco associados as principais
atividades da Lusitania, com maior probabilidade de comportar risco de eventual incumprimento da
legislacdo em matéria de prevencao da corrupcgao e infracbes conexas, 0s seguintes:

* Relacionamento com agentes publicos e/ou pessoas politicamente expostas, aqui se incluindo
a contratacao publica;

» Atribuicdo de patrocinios e donativos (quando se encontrem fora do contexto das politicas de
Responsabilidade Social e de Mecenato do Grupo Montepio e da Lusitania);

* Aceitacdo de ofertas e de convites para eventos;

* Negociagdo/Contratacéo de entidades terceiras privadas (conflitos de interesses); e

* Envolvimento com terceiros associados a situa¢g@es de corrupcao / riscos de integridade.

2.2.Divulgacéo do Plano

O PPRCIC foi objeto de divulgagdo na intranet da Companhia, tendo a comunicagcdo aos
Colaboradores sido complementada com o envio de uma mensagem de contexto e sensibilizagéo
dirigida para o respetivo endereco de email, estando o mesmo disponivel para consulta ha Cadeia de
Valor — QPR.

3. CONCLUSAO

Analisada e avaliada a implementagéo do Plano, conclui-se pela efetividade, utilidade e eficacia das
medidas dele constantes.

Em simultaneo, foram desempenhadas ainda varias acfes e tarefas complementares com relevante

impacto na atividade da Companhia, numa l4gica de boa governanca e transparéncia.

Apesar de o PPRCIC apenas estar implementado desde agosto de 2022, o risco de suborno e
corrupcdo ja se encontra a ser alvo de acompanhamento e monitorizacdo pelo Gabinete de

Compliance desde que este foi criado.

Assim, apoOs analise sumaria e intercalar, ndo se identificaram novos riscos passiveis de referéncia,
nao se tendo alterado a probabilidade de ocorréncia de riscos, 0 seu impacto e o seu grau, sendo que

as medidas preventivas elencadas no PPRCIC e 0os mecanismos de controlo mantém-se atualizados.
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