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O regime juridico de acesso e exercicio da atividade seguradora e resseguradora, aprovado pela Lei n.° 147/2015,
de 9 de setembro, exige que as empresas de seguros divulguem publicamente um relatério anual sobre a sua
solvéncia e situagao financeira.

O conjunto de informacao qualitativa que as empresas de seguros devem divulgar encontra-se previsto no capitulo
XII do titulo | do Regulamento Delegado (UE) 2015/35 da Comissdo, de 10 de outubro de 2014, e nas revisdes
posteriores.

Por sua vez, a informagdo quantitativa a divulgar em conjunto com este relatério encontra-se estabelecida nos
artigos 4.° e 5.° do Regulamento de Execugdo (UE) 2015/2450 da Comissao, de 2 de dezembro de 2015, alterado
e retificado pelo Regulamento de Execugao (UE) 2017/2190 da Comissao, de 24 de novembro de 2017, e pelo
Regulamento de Execugéo (UE) 2020/657, de 18 de maio de 2020.

Em linha com o disposto no artigo 292.° do Regulamento Delegado, apresenta-se um sumario dos capitulos
abordados neste relatério. Este sumario néo invalida a leitura integral do documento, dado que ndo sdo detalhados
todos os temas tratados nos diferentes capitulos do relatério.

A Lusitania, Companhia de Seguros, S.A., encontra-se constituida como Sociedade Anénima de acordo com a
legislagdo portuguesa aplicavel as Companhias de Seguros. E uma Seguradora N&o Vida, com sede na Avenida 5
de Outubro, n.° 206, 1050-065, em Lisboa, detida pelo Montepio Geral - Associagdo Mutualista.

A Lusitania consolidou o seu plano estratégico para ser mais Simples, Agil e Préxima. Todas as areas da Companhia
estiveram alinhadas no esforgo de transformagéo, com o objetivo de melhorar a experiéncia da relagdo com os
clientes e com os agentes, assegurando sempre o objetivo de sustentabilidade técnica dos ramos. A Companhia
continuou a desenvolver medidas com o foco na rentabilidade nas varias linhas de negécio, melhorando os niveis
de desempenho com vista ao desenvolvimento sustentavel. As linhas orientadoras da atividade da Lusitania sdo
baseadas no crescimento dos prémios em segmentos de maior rendibilidade, na promoc¢é&o da reducao da taxa de
sinistralidade, na maior previsibilidade dos rendimentos financeiros e na redugao dos custos estruturais.

Ao nivel dos réditos de contratos de seguros, a Lusitania apresentou uma variagdo homoéloga de -0,1%, tendo
atingido os 224,3 milhdes de euros. Destacam-se a modalidade Doencga (13,0%) e o ramo Automovel (2,6%) com
crescimentos significativos e a modalidade Acidentes de Trabalho (-6,1%) e o ramo Diversos (-17,2%) pela redugao
significativa.

A rubrica de gastos de contratos de seguros apresentou o valor de 187,0 milhdes de euros, registando uma redugéo
de -3,0%, face ao periodo homdlogo. A modalidade Acidentes de Trabalho (-4,7%) e os ramos 10D (-14,5%) e
Responsabilidade Civil Geral (-34,0%) registaram um decréscimo significativo, enquanto a modalidade Doenca
(8,3%,) e o ramo Transportes (inclui os ramos Maritimo e Aéreo e Mercadorias Transportadas) (493,8%) registaram
aumentos significativos.

Os resultados financeiros liquidos atingiram os 8,7 milhdes de euros, refletindo uma redugao de -9,2%, face ao
periodo homdlogo. A carteira de ativos terminou o ano a beneficiar da reducéo da instabilidade ocorrida no final de
ano, mantendo o desempenho positivo registado no ano anterior. A carteira manteve-se maioritariamente exposta a
divida soberana, a semelhanca dos anos anteriores.




No exercicio de 2025, a Lusitania apresentou resultados positivos, tendéncia que se tem registado nos ultimos anos.
O resultado liquido situou-se em 9,1 milhdes de euros, representando um aumento de +19,4% face ao periodo
homologo.

A estrutura de administrag&o e fiscalizagdo da Companhia compreende os seguintes Orgaos:
= Assembleia Geral;
= Conselho de Administragao;
= Comissao Executiva;
= Conselho Fiscal.

A Lusitania esta, também, sujeita a revisdes legais de contas por entidades externas.

O Sistema de Gestado de Riscos segue um modelo de trés linhas, detalhado no relatério, que assegura uma clara
separacao de fungbes e garante a sua independéncia.

As Fungbes-Chave estdo devidamente identificadas e obedecem aos requisitos de qualificagdo e de idoneidade
existentes na Companhia.

Dando cumprimento aos requisitos regulamentares e legais, a Companhia efetuou o registo junto do Regulador das
pessoas que gerem efetivamente a empresa, a fiscalizam ou sao responsaveis por Fungdes-Chave, bem como o
Atuario Responsavel.

O Sistema de Gestao de Riscos procede a identificagcdo, avaliagdo, mitigagcdo, monitorizagao e controlo dos riscos
materiais a que a Companhia se encontra exposta.

O modelo de governacao da Lusitania tem vindo a evoluir no sentido de integrar as orientagdes da Autoridade de
Supervisédo Europeia dos Seguros e Pensdes Complementares de Reforma (European Insurance and Occupational
Pensions Authority - EIOPA), no ambito do regime Solvéncia Il, bem como as recomendagdes dos processos de
avaliagdo desenvolvidos nos ultimos anos ao abrigo da NR 4/2022-R, de 26 de abril, relativa ao sistema de
governacao das empresas de seguro.

Adicionalmente, manteve-se uma atuagdo permanente da Auditoria Interna nos mecanismos de monitorizagao e
analise dos controlos dos processos de negdécio, de modo a avaliar a eficacia e a eficiéncia do Sistema de Controlo
Interno da Lusitania.

O perfil de risco da Companhia encontra-se refletido nos limites de Apetite ao Risco e nos niveis de Tolerancia ao
Risco.

A Companhia identifica os seus riscos materiais e avalia os seus impactos no capital de forma quantitativa ou
qualitativa. Para os riscos avaliados de forma quantitativa, o requisito de capital de solvéncia (Solvency Capital
Requirement - SCR) é obtido com recurso a férmula padrao definida pela EIOPA.

Os valores globais de SCR, a 31 de dezembro de 2025, s&o os seguintes:




u.m: milhares de euros

20 207

-30 379
2891

89 6729 -4 178

30 676
58 720
35 325
Nao Vida  Acidentes e Inc. Mercado Diversificagao BSCR Operacional Ajustamento SCR

Doenga Contraparte LAC DT

Todos os riscos que compdem o SCR de base contribuem significativamente para o SCR da Companhia, com
excegao do risco de incumprimento da contraparte e risco operacional, que apresentam valores bastante reduzidos
face aos restantes.

O risco de subscrigao de Nao Vida representa o maior risco para a Companhia decorrente da atividade técnica, a
que se seguem os riscos de subscricdo de Acidentes e Doenga e de Mercado.

Em complemento a avaliagao periédica dos riscos, a Companhia elabora um conjunto de cenarios de stress e avalia
0 seu impacto, tanto na proje¢ao do negdcio a médio prazo, como na avaliagao dos riscos e da solvéncia.

A avaliagdo ao reconhecimento do ajustamento para a capacidade de absorgéo de perdas dos impostos diferidos,
segue o artigo 207.° do Regulamento, o entendimento e a circular da ASF sobre esta matéria. A perda instantanea
apurada no calculo do requisito de capital de solvéncia resulta no aumento de ativos por impostos diferidos que se
encontram sujeitos a uma rigorosa avaliagdo da recuperabilidade com o objetivo de determinar o montante de
ajustamento para a capacidade de absorgéo de perdas dos impostos diferidos.

A Lusitania detalha neste relatério os montantes e os processos de identificagdo e avaliagdo dos ativos e passivos
numa otica de Balango Econdmico, bem como as principais variagbes face a avaliagao do Balango Estatutario. O
valor global desta variagéo, em 2025, é de -55,4 milhdes de euros.

O relatério abrange a avaliagao das provisdes técnicas por linha de negécio, incluindo provisdes técnicas calculadas
como um todo, melhores estimativas, margem de risco, o efeito de medidas transitérias e medidas de longo prazo.
Relativamente as medidas de garantia de longo prazo e medidas transitérias, a Companhia utiliza a Medida
Transitoria das Provisdes Técnicas e o Ajustamento de Volatilidade, pelo que avaliou os impactos da sua utilizagao,
comparando os resultados obtidos na avaliagao reportada com os que obteria, caso ndo fossem aplicadas estas
medidas.

No capitulo de Gestao de Capital sdo apresentados a estrutura, montante e qualidade dos Fundos Préprios de Base,
assim como a sua classificagao por niveis.
Os Fundos Préprios de Base elegiveis estdo dispostos da seguinte forma:

= Nivel 1: 76,9%;

= Nivel 2: 14,4%;

= Nivel 3: 8,7%.

A Companhia nao dispde de Fundos Préprios Complementares.
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No capitulo de Gestao de Capital apresenta-se, igualmente, informagao sobre o Requisito de Capital de Solvéncia
(SCR) e o Requisito de Capital Minimo (MCR). Para o céalculo do Requisito de Capital a Companhia aplica a férmula-
padrao.

A 31 de dezembro de 2025, os racios de Solvéncia face ao SCR e ao MCR sé&o apresentados no seguinte quadro:

u.m: milhares de euros

m 2024 |  A25/24

Fundos Préprios elegiveis 105 184 87 182 20,6%
SCR 61271 58 578 4,6%
Récio Solvéncia 171,7% 148,8% 22,8 p.p.
Fundos Préprios elegiveis (Minimo) 86 396 69 045 25,1%
MCR 27 572 26 360 4,6%
Récio Solvéncia Minimo 313,3% 261,9% 51,4 p.p.

Tendo em conta a evolugao positiva do valor dos resultados liquidos nos ultimos exercicios, as atuais condigdes de
mercado, a manuten¢do de um nivel de investimento adequado as a¢des do Plano Estratégico Visdo 2023 — 2026
e a avaliagdo adequada e sustentaveis niveis de prudéncia na gestao de capital da Companhia, foi deliberado em
Assembleia Geral de 30 de margo de 2026, a aprovagao da proposta da aplicagdo de distribuigdo de dividendos aos
Acionistas, no montante de 3.000.00,00 euros.

Lisboa, 15 de abril de 2026

/7/\_,__\

Conselho de Administragédo
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1.1. Atividades

A Lusitania, Companhia de Seguros, S.A. (adiante designada “Lusitania” ou “Companhia”), encontra-se constituida
como Sociedade Anénima de acordo com a legislacdo portuguesa aplicavel as Companhias de Seguros. E uma
Companhia de Seguros Nao Vida, com sede na Avenida 5 de Outubro, n.° 206, 1050-065, em Lisboa, detida pelo
Montepio Geral - Associagdo Mutualista.

1.1.1. Nome e dados da autoridade de superviséo

A Companhia é uma entidade supervisionada pela Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de Pensdes
(ASF), com sede na Av. da Republica, n.° 76, 1600-205 Lisboa, sendo a autoridade responsavel pela regulacao e
supervisao, quer na o6tica prudencial, quer na comportamental.

1.1.2. Dados do auditor externo da empresa

A PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores de Contas, Lda., com sede no Palacio
Sottomayor na Avenida Fontes Pereira de Melo, n.° 16, 1050-121 Lisboa, representada por Carlos Manuel Sim Sim
Maia, é o Revisor Oficial de Contas em ambiente estatutario e prudencial.
A certificagéo atuarial esta a cargo da Ernst & Young Audit & Associados — SROC, S.A., com sede na Avenida da
india, n.° 10, Piso 1, 1349-066, Lisboa, representada por Vanessa Serréo.

1.1.3. Estrutura Acionista

Em 31 de dezembro de 2025, a totalidade do capital da Companhia estava representado por 101.959.582 acdes
nominativas de valor nominal de 12.500.000 euros, integralmente subscrito e realizado.

Montepio Geral - Associagdo Mutualista 99,8% 99,8%
Restantes Acionistas 0,2% 0,2%
Total 100,0% 100,0%

1.1.4. Linhas de negdcio

A Companbhia explora as seguintes linhas de negécio Nao Vida de seguro direto, operando apenas em Portugal:
= Acidentes de Trabalho;
= Acidentes Pessoais;
= Doenga;
= Automoével;
= Incéndio e Outros Danos;
= Responsabilidade Civil Geral;
= Maritimo, Transportes e Aéreo.

Para além destas linhas de negécio, sdo ainda exploradas outras linhas de menor expressao, agregadas numa
classe de Diversos.
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Plano Estratéqico Visédo 2023 — 2026

Durante o ano de 2025, foi dada continuidade ao processo de desenvolvimento do conjunto de agdes e iniciativas
definidas no ambito do Plano Estratégico Visdo 2023 — 2026, com vista a simplicidade das operagdes, a agilidade
na gestdo dos desafios do mercado e a proximidade aos clientes, distribuidores e colaboradores.

Em setembro de 2025, a Lusitania e a Lusitania Vida Companhia de Seguros, S.A. (“Lusitania Vida”), concretizaram
a mudancga da Sede para o edificio Nifia, localizado na Avenida 5 de Outubro, n® 206 em Lisboa, centralizando as
operagdes num espaco moderno que reflete a transformagao em curso das Companhias, com foco na eficiéncia, na
proximidade e na promogao de modelos de trabalho colaborativos e flexiveis, alinhados com os valores de
Simplicidade, Agilidade e Proximidade.

Em 2025, foi concluido o projeto Nova Oferta Automoével, que teve como objetivo a simplificagdo e revisdo do
processo de oferta do ramo automével. O projeto incluiu a criagdo de um novo modelo de tarifagdo, bem como a
uniformizacao e simplificagao do processo, visando a redugdo de complexidade operacional e melhoria da eficiéncia
dos processos comerciais. O processo de compra foi simplificado numa légica end to end, com a implementacdo de
simuladores mais simples e adequados aos diferentes canais de venda, assegurando também a gestéo integral das
apolices associadas, incluindo processos de anulagao, alteragédo e renovacgéo de apdlices. A nova oferta passou a
estar disponivel de forma transversal para os canais de Agentes e, em 2026, sera alargada a Banca e criada a
possibilidade de venda online a clientes finais.

Foi dado seguimento ao projeto de transformagédo da rede comercial, que tem como objetivos a redefinicdo da
reparticdo geografica dos balcdes, a simplificacdo dos processos de apoio as vendas da rede comercial interna e a
promogéao de sinergias comerciais entre as Companhias Vida e Nao Vida, permitindo a comercializagédo cruzada de
produtos e uma abordagem mais integrada junto dos Clientes.

O mercado de seguros portugués atingiu um volume de prémios de 16,2 mil milhdes de euros, tendo o segmento
Nao Vida registado uma evolugéo de 9,2% face a 2024, atingindo um volume de negécios de 8,2 mil milhdes de
euros. A Lusitania manteve a trajetoria de equilibrio técnico de todos os ramos, com um acompanhamento proximo
e constante da evolugéo da frequéncia e severidade da sinistralidade, o que permitiu melhorar a rentabilidade do
negdcio, em prejuizo de um crescimento menos acentuado do volume de prémios. A producdo da Companhia atingiu
0s 225,4 milhdes de euros (2024: 224,4 milhdes de euros), mantendo o 6° lugar do ranking das seguradoras dos
ramos Nao Vida (informacgéo provisoria da ASF).

O resultado da Companhia foi o reflexo de todas as atividades referidas, em linha com o Plano Estratégico, que
permite reforgar a estrutura de capital e manter o dinamismo de transformacao para ser cada vez mais Simples, Agil
e Préxima.

Distribuicao

No exercicio de 2025, a atividade comercial da Lusitania desenvolveu-se em linha com a estratégia de equilibrio
técnico e de crescimento sustentavel definidos pela Companhia, refletindo-se positivamente no desempenho das
vendas e na qualidade da carteira. A gestdo da atividade comercial privilegiou a exploracdo sustentada das
principais linhas de negécio, permitindo alcancgar niveis de rentabilidade operacional do seguro direto alinhados com
0s objetivos estratégicos da Companhia.

A dindmica comercial ao longo do exercicio foi suportada por um numero significativo de agentes ativos, com
produgdo regular, bem como por elevados niveis de adeséo da rede de distribuigdo as campanhas e iniciativas
comerciais promovidas pela Companhia.

No dmbito do desenvolvimento e implementacdo da nova oferta do ramo Automdvel, designadamente dos produtos
Lusitania Auto e Lusitania Mais, a rede comercial teve um papel ativo assegurando a formacdo da rede de
distribuicao nas caracteristicas dos produtos e nos respetivos processos de simulagao.

A Lusitania promoveu, de forma regular, a¢cdes de formacao dirigidas as redes comerciais internas e a rede de
Mediacdo, com o objetivo de reforcar competéncias técnicas e comerciais, dinamizar as vendas em ramos
estratégicos e assegurar o cumprimento dos requisitos de conformidade inerentes a atividade.
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A captagao e dinamizagdo de agentes com potencial comercial constituiram uma prioridade estratégica, com vista
ao reforgo da capacidade comercial e a gestao sustentavel da carteira, materializando-se na nomeacgao de novos
mediadores e na celebragao de protocolos com parceiros com elevado potencial de desenvolvimento.

No ambito do Processo de Transformagdo Comercial, foi reformulada a proposta de valor dos Agentes Loja, com o
objetivo de a tornar mais atrativa e competitiva, promovendo uma maior dedicagdo a Lusitania e ao seu
posicionamento, o que se traduziu na integragao de novas lojas no projeto.

Neste contexto, a Lusitania manteve, em 2025, elevados niveis de qualidade de servigo ao cliente, assegurados
através da disponibilizagdo de multiplos canais de contacto e de um acompanhamento proximo da rede de
mediacao, refletidos no elevado grau de satisfacdo dos parceiros de negdcio.

As areas comerciais de Corretores e de Bancasseguros mantiveram uma atuacao consistente e focada, garantindo
um acompanhamento proximo e permanente dos operadores sob a sua responsabilidade, quer no desenvolvimento
do negécio, quer na identificagao e implementagéo de solugdes destinadas a melhoria da eficiéncia e agilizagado dos
processos operacionais.

Dinamizacido Comercial

Em 2025, manteve-se como pilar estratégico o reforgo da proximidade e valorizagdo da rede de Mediagao. Foram
realizados dois Eventos Comerciais distintos: um evento dedicado a Rede de Agentes, que contou com a presenca
de mais de 200 participantes, e um evento direcionado aos Corretores, reunindo mais de 100 profissionais. Estas
iniciativas tiveram como objetivo reforgar o alinhamento estratégico, reconhecer o contributo da rede para os
resultados da Companhia e consolidar o compromisso conjunto com o processo de transformagédo em curso.
Foram ainda promovidos dois Eventos Corporativos internacionais, realizados na Colémbia e em Istambul,
destinados aos mediadores e equipas comerciais que mais se distinguiram em 2024, reconhecendo o0 mérito e
reforgcando parcerias estratégicas.

No ambito do Plano de Campanhas de Marketing, foi intensificada a comunicacdo personalizada com a rede de
mediacao, potenciando a dinamizacdo comercial. Paralelamente, a Plataforma de Negdcios continuou a evoluir,
destacando-se a implementacdo de um novo moédulo associado a Clausula de Trabalhadores Deslocados.

Marca

Em 2025, a Lusitania reforgou o seu posicionamento enquanto marca préxima, inclusiva e socialmente responsavel.
Pelo segundo ano consecutivo, foi distinguida com o Prémio Cinco Estrelas pelo servico de atendimento por
videochamada com interpretagdo em Lingua Gestual Portuguesa, um projeto pioneiro no setor segurador nacional
que garante acessibilidade plena a comunidade surda. Esta distingdo reafirma o compromisso da Companhia com
a inovagao, a inclusdo social e a qualidade do servigo ao cliente.

No ambito da presenga institucional no setor, a Lusitania marcou presenga na 4.2 edigdo do Férum Nacional de
Seguros, promovido pela ECO Seguros, um evento de referéncia que reuniu seguradoras, agentes, corretores e
parceiros estratégicos. A participacdo neste forum permitiu o acompanhamento das principais tendéncias do
mercado e o reforgo da relagdo com a rede de mediacgao e restantes stakeholders.

Ao longo do ano, a marca manteve uma presenca ativa no desporto, através do refor¢o do seu envolvimento com a
modalidade de Padel. A integragdo do atleta Peu Araujo no Lusitania Padel Team e a participagdo em torneios
sociais, em parceria com a Padel Players, contribuiram para a visibilidade da marca e para o fortalecimento da sua
ligacéo a esta comunidade desportiva.

No relacionamento com a rede de mediagéo, foram promovidas iniciativas de caracter institucional e cultural,
destacando-se a oferta da peca de teatro “Lusitania Comedy Club”, que contribuiu para o refor¢o da proximidade e
para a valorizagao do relacionamento com os parceiros.

Enquanto Mecenas da Cultura, a Lusitania manteve o apoio a entidades dedicadas a preservagao e valorizagao do
patriménio cultural, nomeadamente a Diregcao-Geral do Patriménio Cultural e a Direcdo Regional de Cultura do
Norte. No ambito da responsabilidade social, a Companhia continuou a apoiar diversas instituicdes da comunidade,
como a Frota Solidaria (Associagdo Mutualista Montepio), a Acreditar e a Alzheimer Portugal, entre outras.

Em 2025, foi igualmente reativado o projeto de uniformizagdo da imagem da Lusitania nos espagos dos Agentes
Loja, assegurando a coeréncia da identidade visual e reforgando a notoriedade da marca junto dos clientes.
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A presenga digital da marca foi reforgcada através de campanhas nas redes sociais orientadas para o aumento da
comunidade e da notoriedade, contribuindo para uma comunicagdo mais proxima, dindmica e alinhada com os
valores da marca.

Marketing Digital
Em 2025, foi efetuada a renovacdo da imagem digital, alinhando-a com a identidade e os valores da marca, bem

como a implementacédo de uma estrutura mais intuitiva, responsiva e orientada para o utilizador.

A reorganizacdo dos conteudos e a melhoria dos fluxos de navegacdo contribuiram para uma experiéncia de
utilizagdo mais simples e eficiente. Em paralelo, a nova solugao tecnolégica facilitou a gestao interna dos conteudos,
tornando os processos de atualizagdo mais ageis, consistentes e sustentaveis.

Manteve-se a utilizacdo de ferramentas de monitorizacdo de métricas de desempenho, permitindo a avaliagao
continua da eficacia dos canais digitais, com base em indicadores como numero de visitas, tempo médio de
navegacgao e percursos de utilizagéo.

No ambito da melhoria da experiéncia digital, foi desenvolvida uma nova Area de Cliente Lusitania, que representa
uma evolugao estratégica dos canais digitais. Esta plataforma reforca a proximidade com os clientes, promove uma
interagcdo mais personalizada e simplifica o acesso a informacao e servigos, estando concebida como uma solugéo
em permanente evolugao, sustentada por um processo continuo de monitorizagao e otimizagao.

Ao longo do ano, foram desenvolvidas campanhas digitais com foco na geracao de leads qualificados e na aquisigdo
de novos clientes, integradas na estratégia global de marketing digital. Na marca Lusitania, estas campanhas tiveram
como principal objetivo a divulgagdo dos produtos Auto e Casa Flexi. No ambito da marca N Seguros, a estratégia
digital assumiu uma abordagem transversal e orientada para performance, assegurando uma presenga consistente
ao longo do percurso digital do cliente.

As redes sociais mantiveram um papel relevante enquanto canais estratégicos de notoriedade e proximidade, sendo
0 seu desempenho acompanhado através de métricas-chave, como numero de /eads, taxa de conversao, custo por
aquisi¢ao, alcance e niveis de notoriedade.

Produtos e Servicos

O ano de 2025 ficou marcado pela conclusdo do desenvolvimento da nova oferta automével da Lusitania, cuja
implementacao se iniciou em 2024. Em 2025, a oferta foi alargada a todas as categorias de veiculos, permitindo a
subscri¢cao online por parte da rede de agentes para qualquer tipologia.

Foram ainda introduzidas diversas melhorias no produto e nas plataformas de venda, com o objetivo de simplificar
e otimizar os processos de comercializagao e gestdo das apolices. Paralelamente, foram iniciados outros projetos
de revisdo da oferta e de evolugéo das plataformas de venda, cujo langamento esta previsto para 2026.

Dinamizacéao de Clientes

Em 2025, a Lusitania deu continuidade ao processo de transformagao da sua cultura orientada ao Cliente, através
do desenvolvimento e disponibilizagao de ferramentas internas com visdes unificadas dos Clientes e Mediadores.
Foi implementada a Visdo 360° do Cliente, integrando informacéao relevante para dar resposta a maioria dos
contactos, em particular nas areas comerciais e no Contact Center.

Paralelamente, foi reforgada a dinamizagao da oferta junto da carteira de Clientes, através de comunicagdes digitais
(e-mail e SMS) e de relacionamento pessoal, suportadas por um novo processo de geragdo de oportunidades
comerciais, aplicavel tanto ao Contact Center como a Rede de Mediagéo.

O envolvimento da rede comercial interna, da rede de mediagao e de parceiros estratégicos, como o Banco Montepio
foi determinante para o desenvolvimento de novas estratégias de retencéo, up-selling e cross-selling, assentes nos
pilares de confianga da marca.

Manteve-se a disponibilizagcdo de um programa de beneficios para cerca de 10.000 Clientes, através do acesso
gratuito a rede médica das Residéncias Montepio, com o objetivo de reforgar a fidelizagdo. O acompanhamento
continuo de indicadores de Cliente permitiu monitorizar os principais indicadores e definir iniciativas prioritarias,
estando prevista para 2026 a disponibilizagao de novas funcionalidades para toda a Rede de Mediagao.
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Nova Sede

Em setembro de 2025, ocorreu a mudanga de Sede da Lusitania e da Lusitania Vida. Esta mudanga assinala a
transformagao em curso na Companhia, com foco na eficiéncia e proximidade. Neste ambito, as operagdes de
Lisboa passaram a estar centralizadas neste edificio moderno, desenhado para estimular a criatividade, o trabalho
em equipa e a integracdo de modelos hibridos de trabalho, de acordo com as tendéncias atuais de flexibilidade e
bem-estar laboral e de conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar. Este investimento reflete o
compromisso na constru¢gdo de um futuro focado num ambiente onde os valores de Simplicidade, Agilidade e
Proximidade continuam a estar no centro de todas as iniciativas das Companhias. A nova Sede da Lusitania e
Lusitania Vida reforga a proximidade com os clientes e mediadores.

No exercicio de 2025, a Lusitania apresentou resultados positivos, mantendo a tendéncia dos ultimos anos. O

resultado liquido situou-se em 9,1 milhdes de euros, representando um aumento de 1,5 milhdes de euros face ao
periodo homélogo.

1.2. Desempenho da subscricao

Para apoiar a atividade de subscri¢ao, encontra-se definido um conjunto de regras e procedimentos, incluindo os
limites de delegacao de descontos e enquadramento dos riscos que requerem apreciagao prévia pelos servigos da
Companhia, com vista a mitigagéo do risco na atividade de subscricao, bem como na gestao dos riscos em carteira.

Os resultados apresentados de seguida foram obtidos segundo o normativo em vigor.

1.2.1. Réditos de contratos de seguros

A Companhia apresentou, em 2025, uma reducgao residual de réditos de contratos de seguros (-0,1%), em relagéo
ao periodo homdlogo, fixando-se em 224,3 milhdes de euros.

u.m: milhares de euros

Réditos de contratos de seguros mm A 25/24

Acidentes e Doenga 88 974 89 315 -0,4%
Acidentes de Trabalho 56 613 60 276 -6,1%
Acidentes Pessoais 6 545 6 194 5,7%
Doencga 25 816 22 845 13,0%

Incéndio e Outros Danos 45 330 45 531 -0,4%

Automovel 74 844 72 952 2,6%

Transportes 2 259 2437 -7,3%

Responsabilidade Civil Geral 5970 5857 1,9%

Diversos 6914 8 349 -17,2%

TOTAL 224 290 224 441 -0,1%

Verificou-se um aumento nas modalidades Acidentes Pessoais e Doenga e nos ramos Automoével e
Responsabilidade Civil Geral. Os restantes ramos registaram redugdes, com destaque para a modalidade Acidentes
de Trabalho.

1.2.2. Gastos de contratos de seguros

Os gastos com contratos de seguros ascenderam, em 2025, a 187,0 milhdes de euros, registando-se uma reducgao
de -3,0% face ao periodo homdélogo.
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u.m: milhares de euros

Gastos de contratos de seguro mm A 25/24

Acidentes e Doenga 71825 72 304 -0,7%
Acidentes de Trabalho 44 159 46 357 -4.7%
Acidentes Pessoais 4 086 4174 -2,1%
Doenca 23 579 21773 8,3%

Incéndio e Outros Danos 33833 39 569 -14,5%

Automovel 74 098 73 604 0,7%

Transportes 2790 470 493,8%

Responsabilidade Civil Geral 3 654 5533 -34,0%

Diversos 782 1213 -35,5%

TOTAL 186 982 192 692 -3,0%

Verificou-se um aumento nos ramos Automaével (+0,7%) e Transportes (+493,8%) e na modalidade Doenga (+8,3%).
Os restantes ramos registam redugdes com destaque para os ramos IOD (-14,5%) e Responsabilidade Civil Geral
(-34,0%) e a modalidade de Acidentes de Trabalho (-4,7%).

A taxa de sinistralidade, calculada em fungéo dos réditos dos contratos de seguros, reduziu -3,8 p.p. em relagao ao
periodo homoélogo, para 53,9%.

Taxa de sinistralidade mm A 25/24

Acidentes e Doenga 49,2% 50,8% -1,6 p.p.
Acidentes de Trabalho 43,3% 44,8% -1,5 p.p.
Acidentes Pessoais 16,1% 15,3% 0,9 p.p.
Doencga 70,5% 76,4% -5,9 p.p.

Incéndio e Outros Danos 39, 7% 56,3% -16,6 p.p.

Automoével 74,3% 76,8% -2,4 p.p.

Transportes 95,8% -14,7% 110,4 p.p.

Responsabilidade Civil Geral 24,7% 48,3% -23,6 p.p.

Diversos -2,1% 0,0% -2,0 p.p.

TOTAL 53,9% 57,7% -3,8 p.p.

Destacam-se as redugdes dos ramos Automovel, IOD e Responsabilidade Civil Geral e na modalidade Doenga e o
aumento no ramo Transportes.

1.2.3. Gastos de aquisicdo diretos de contratos de seguro’

Os gastos de aquisi¢do diretos aumentaram, fixando-se em 26,1 milhées de euros, o que representou uma variagao
de +4,5%, face ao periodo homdlogo.

1 N3o inclui os gastos por natureza atribuiveis a fungéo aquisigio
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u.m: milhares de euros

Gastos de A_ql_Jisiga'!o e Gastos A 2524
Administrativos

11273

Acidentes e Doenga
Acidentes de Trabalho
Acidentes Pessoais
Doenca

Incéndio e Outros Danos

Automovel

Transportes

Responsabilidade Civil Geral

Diversos

TOTAL

A taxa de comissionamento? aumentou em +0,5 p.p. em relagdo ao periodo homdlogo, para 11,6%.

12,7%
13,5%
17,4%

Acidentes e Doenga
Acidentes de Trabalho
Acidentes Pessoais
Doencga

Incéndio e Outros Danos

Automovel

Transportes

Responsabilidade Civil Geral

Diversos

TOTAL

1.2.4. Resultados de contratos de resseguro cedido

O resultado de contratos de resseguro cedido em 2025 foi favoravel aos Resseguradores, em -16,7 milhdes de

euros, uma diminuigao face ao periodo homologo.

u.m: milhares de euros
Resultado de resseguro cedido

Acidentes e Doenga
Acidentes de Trabalho
Acidentes Pessoais
Doencga

Incéndio e Outros Danos

Automovel

Transportes

Responsabilidade Civil Geral

Diversos

TOTAL

7 604
1169
2 501
6 993
6572
115
582
563

26 099

9,6%

15,2%

8,8%
5,2%
9,8%
7,6%

11,6%

-585
-0

-10 355

3079

-1 058

-689

-5 978
-16 728

10 433
6 781
1719
1933
5369
7 061
303
1178
622

24 967

11,6%
11,3%
24,0%

8,4%
11,9%

9,6%
12,5%
19,7%

8,6%
11,1%

-1758
-1 200
-571

13

-3 199
355

-2 312
-528

-6 633
-14 074

Destaca-se o ganho significativo no ramo Automével e o aumento da perda em 10D.

2 Gastos de aquisi¢do diretos em fungdo dos prémios brutos emitidos

8,1%
12,1%
-32,0%
29,4%
30,2%
-6,9%
-62,1%
-50,6%
-9,5%
4,5%

1,1 p.p.
2,3 p.p.
-6,7 p.p.
1,2 p.p.
3,3 p.p.
-0,9 p.p.
-7,3 p.p.
-9,9 p.p.
-1,0 p.p.
0,5 p.p.

-1727
-1 143

1,7%
4.8%
-2,4%
-100,0%
-223,7%
767,0%
54,2%
-30,3%
9,9%
-18,9%
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A combinagédo complexa da realidade socioecondmica, mudangas na populagéo e exposi¢cao em locais vulneraveis,
para além das mudangas climaticas que contribuem para padrdes climaticos mais volateis, estd a exigir novas
estratégias de mitigacado de riscos. Este novo contexto, estima-se que levara a agravamentos significativos dos
custos associados a este tipo de cobertura, tornando evidente a necessidade de otimizagdo constante dos
programas de resseguro.

1.3. Desempenho dos investimentos

No exercicio de 2025, a carteira de ativos da Lusitania Seguros terminou o ano a beneficiar da reducdo da
instabilidade ocorrida no final de ano, mantendo o desempenho positivo registado no ano anterior. A carteira
manteve-se maioritariamente exposta a divida soberana, a semelhanga dos anos anteriores.

A Lusitania, em termos de resultados financeiros, obteve um retorno dos seus ativos na ordem dos 9,7 milhdes de
euros, menos 9,6% do que em 2024, como consequéncia da volatilidade de mercado decorrente da instabilidade
geopolitica mundial verificada durante o ano de 2025.

A carteira de investimentos da Companhia atingiu o valor de 510,4 milhdes de euros, um aumento de 1,2% face ao
ano anterior. A carteira é constituida, essencialmente, por 90,4% de obrigagbes (68,7% de titulos de divida publica
e 21,7% de empresas), 4,7% de agdes e fundos de investimento e 3,2% de imoveis.

O risco da carteira de investimentos encontra-se localizado, essencialmente, em territério portugués ou na Uniédo
Europeia.

O total da carteira de obrigagdes sob gestdo ascendeu a cerca de 461,3 milhdes de euros, dos quais cerca de 95%
correspondem a titulos de taxa fixa, 4% a titulos de taxa variavel e 1% a titulos de taxa indexada. Em 2024, a carteira
de obrigagdes registava uma exposicdo de 93% a titulos de taxa fixa, enquanto os titulos de taxa variavel
representavam os restantes 7%.

Ao nivel do perfil de risco da carteira de obrigagdes, cerca de 95% encontra-se investida em titulos com rating
Investment Grade, 0,5% em titulos de rating Non-Investment Grade e 4,5% em obrigagbes cujos emitentes nao
possuem notagao de rating. O perfil de risco manteve-se semelhante ao de 2024 no que concerne aos emitentes de
notacdo Investment Grade (95% da carteira total), enquanto os titulos de notagdo Non-Investment Grade e sem
notacao de rating representavam, respetivamente, 1% e 4%.

A estrutura da carteira de investimentos e os ganhos e perdas por categorias de ativos encontram-se apresentados
de seguida:

u.m: milhares de euros Periodo: 2025

Rendimentos Ganhos e | Ganhos e

. : Valor da =
Categoria de ativos h o perdas perdas nao

Carteira | pjvidendos ~ Juros Rendas | realizados | realizados

Obrigagdes de Divida Publica 350 411 0 4038 0 314 -8 433
Obrigagdes de outros emitentes 110 865 0 3278 0 520 333
Acobes 2225 46 0 0 -2 462 -176
Fundos de Investimento 21713 655 0 0 -442 41
Empréstimos 2233 0 0 0 0 2 068
Imoveis 16 554 0 0 387 78 11142
Colegao Lusitania 711 0 0 0 0 0
Liquidez 5 668 0 0 0 0 4 000
TOTAL 510 379 701 7 316 387 -1 993 8 976

A 25/24 1,2% -44,2% 5,8% 19,6% -506,0% 99,0%
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u.m: milhares de euros Periodo: 2024

i Ganhos e | Ganhos e
arteia realizados | realizados

Obrigagdes de Divida Publica 353 863 0 3799 0 1230 1225
Obrigagdes de outros emitentes 101 877 0 3115 0 -455 2470
Agdes 2990 494 0 0 -364 322
Fundos de Investimento 22120 762 0 0 2 242
Empréstimos 99 0 0 0 0 -19
Imoveis 16 649 0 0 323 78 271
Colegao Lusitania 711 0 0 0 0 0
Liquidez 5782 0 0 0 0 0
TOTAL 504 091 1256 6913 323 491 4 511

Por ultimo, a comparagdo com o ano transato do valor dos gastos de investimentos é apresentada no quadro
seguinte:

u.m: milhares de euros

Atividade financeira mm A 25/24

Custos de gestao de investimentos 989 887 11,5%

1.4. Outras atividades

No exercicio de 2025, nao existem outras atividades desempenhadas pela Companhia, que sejam consideradas
relevantes para efeitos de divulgacao.

1.5. Informacgdes adicionais

No exercicio de 2025, ndo existem informagdes adicionais que sejam consideradas relevantes para efeitos de
divulgacéo.
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Nos termos da Gestao Integrada de Riscos e Solvéncia Il, continuam em processo de implementagao varias medidas
tendentes a robustecer o modelo de gestdo de riscos. A concretizagdo das medidas esta refletida nos diversos
instrumentos que definem as politicas e procedimentos da Companhia no quadro das fungbes e responsabilidades
do Orgdo de Administragcdo e dos Diretores e Responsaveis de Topo. Estas alteraces tém, também, em
consideragdo as orientagbes publicadas pela Autoridade de Supervisdao Europeia dos Seguros e Pensbdes
Complementares de Reforma, relativas aos mecanismos de governagao no ambito do regime Solvéncia Il.

A implementacdo do modelo de governagao tem vindo a ser desenvolvida de forma continua, pelo que a
formalizacdo do edificio em termos de politicas enquadradas no governo corporativo encontra-se concluida, no
entanto, em permanente atualiza¢do. A pratica efetiva da Companhia centra-se nos principios, pelo que se considera
que a Companhia segue um conjunto de boas praticas convergentes com as orientagbes decorrentes do regime
prudencial.

Tendo presente que a Lusitania prossegue o desenvolvimento de um programa com impacto ao nivel dos processos
core, nas metodologias de trabalho, bem como no sistema informatico, os aspetos ja identificados como areas de
melhoria — intrinsecos a sistemas em permanente evolugao — continuam a ser enderegados no novo ecossistema
onde 0S Macroprocessos e processos core encontram-se a serem alvo de ajustamentos materiais.

2.1. Informacgdes Gerais sobre o Sistema de Governacao

A governagdo da Lusitania baseia-se no principio da criagdo sustentavel de valor. Os principais objetivos sdo a
garantia da confianga dos seus clientes, o apoio aos seus mediadores, a satisfagdo dos seus colaboradores e
parceiros e o reconhecimento dos seus acionistas.

As regras de boa governagao assentam nas melhores praticas, definidas no Cédigo de Conduta, cujos principios de
correcdo, honestidade, profissionalismo, transparéncia e cooperagdo sdo os alicerces de todas as relagdes
contratuais. Este codigo estabelece, igualmente, os principios de conformidade e a forma como s&o aplicadas as
politicas globais da Companhia.

2.1.1. Estrutura de Governo Societario

Nos termos estatutarios, a gestdo da Sociedade é atualmente assegurada por um Conselho de Administragao.

Assembleia Geral

Comissao de

) Conselho Fiscal
Vencimentos

Comité de Conselho de Revisor Oficial de

Remuneracoes Administragéo Contas
Secretario da
Sociedade

Comissao Executiva

Comités de Gestao

A Assembleia Geral é constituida pelos acionistas com direito de voto. Reune ordinariamente, uma vez por ano, ou
sempre que se requerida, nos termos legais e estatutarios, a sua convocagdo. A mesa da Assembleia Geral da
Lusitania € composta, atualmente, por um Presidente e um Secretario.
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O Conselho de Administracao, eleito para o mandato 2023 — 2026, € composto por sete administradores, sendo um
Presidente (ndo executivo) e seis Vogais. O Conselho de Administragdo gere os negécios da Sociedade com os
mais amplos poderes. A fiscalizacdo da Sociedade compete a um Conselho Fiscal composto por trés membros
efetivos e um suplente e a um Revisor Oficial de Contas, ambos os 6rgaos eleitos quadrienalmente. O Conselho de
Administragao delegou na Comisséo Executiva a gestédo corrente da Sociedade.

A Comissao Executiva é composta por seis administradores, sendo um Presidente e cinco Vogais.

O Conselho de Administragao designou um Secretario da Sociedade, cuja duragdo de mandato coincidira com a do
Conselho de Administracao.

Em matéria de remuneragao, a Sociedade dispde de uma Comissao de Vencimentos, composta por trés membros,
que fixa a remuneracdo dos membros dos Orgdos Sociais e de um Comité de Remuneragdes, composto por trés
membros, que tem como competéncias prestar informagéo e apoio ao Orgdo de Administragdo na definigdo da
Politica de Remuneracao, preparar decisdes e recomendagdes nesta matéria e rever anualmente a Politica de
Remuneragao, a sua implementagao e funcionamento.

Os Comités de Gestao, cuja criacdo e determinacdo da composicdo sdo competéncia do Orgdo de Administragao,
agrupam varias competéncias e t&m como objetivo apoiar o Orgédo de Administracdo com andlises aprofundadas,
sugestbes de deliberacao e orientagbes de acao, sobre assuntos que sio transversais a varias areas da Companhia,
encontrando as solugdes mais adequadas, promovendo o alinhamento de perspetivas e uma maior articulagéo das
decisbes de gestao.

A Lusitania esta, também, sujeita a revisdes legais de contas por entidades externas.

A implementagao da estratégia da Companhia é apoiada numa estrutura hierarquica e flexivel, com competéncias
especificas e transversais, que, em cada momento, se procura que sejam as mais adequadas aos objetivos a atingir.
A estrutura em vigor resulta da reflexdo e aprovacgao do Plano Estratégico Visdo 2023 — 2026.

A estrutura da Lusitania desenvolve a sua atividade de modo a dar corpo a execugéo da estratégia e do Plano de
Negdcios, apoiada num adequado controlo interno, garantindo os principios de melhoria continua na gestao de
riscos e a minimizagao de conflitos de interesses. Trata-se de um modelo baseado na sustentabilidade empresarial,
assente nos principios da transparéncia e responsabilidade, bem como na gestao eficiente de recursos, construido
sobre adequados padroes de comportamento ético, de forma a responder aos desafios de competitividade e rigor
exigidos pelo mercado, pelos Orgéos de Supervisdo e pela cultura do grupo empresarial em que se insere — o Grupo
Montepio.

No vetor da eficiéncia operacional, foi concluido o Programa de revisédo e atualizagcdo do Sistema de Gestdo de
Continuidade de Negdcio (SGCN) da Lusitania e encontra-se em execu¢ao o roadmap do Programa DORA (Digital
Operacional Resilience Act), tendo como principal objetivo assegurar que a Companhia mantém a sua capacidade
de resistir, responder e recuperar de incidentes de natureza digital e tecnolégica, garantindo a continuidade dos
servigos criticos, a protegdo dos clientes, a estabilidade operacional e a continuidade do negdcio, mesmo em
cenarios de disrupcao severa.

23




Kl LUSITANIA

Seguros juntos
CONSELHO DE ADMINISTRACAOQ
i Secretdrio i
E Comité de Investimentos i
i |
| Comité de Controlo Interno E
| Secretariado ! ; )
Gab. Gab. Gab. | | i da Adminisiragdo i | Gab. Planeamento | i Comité de Risco |
Auditoria Interna Compliance Ciberseguranga | |  TTTmTmmmmoeteeees ' e Controlo L :
i Comité de Custos E
Gab. Gab. Gab. Investimentos | | \
Funcéo Atuarial Gestéo de Risco Financeiros | Unidade de Transformacéo i

Diregéo
de Gestao
de Pessoas

Diregéo Diregéo Diregéo Diregéo Diregao Diregao

de Sistemas Diregdo

de Informagéo

de Servigos

Financeira Juridicos @

Comercial de Marketing Técnica

de Operagoes

(1) DPO e Branqueamento de Capitais — Integrado no Gab. Compliance
(2) Conduta de Mercado — Integrado na Direcdo de Servigos Juridicos

A Lusitania reconhece como fator primordial para o desenvolvimento da sua atividade a existéncia de um sistema
de Governacao eficiente e eficaz. A atuagao da Companhia baseia-se na procura e na implementagdo de boas
praticas, de forma a responder aos desafios que a atividade seguradora incorpora, tanto no plano econémico como
no social.

O modelo de governagao da Lusitania procura promover e potenciar o funcionamento da Companhia, de forma a
fortalecer a confianga dos clientes, dos acionistas, dos trabalhadores e do supervisor no modo como sao
desenvolvidas a gestao e a fiscalizagdo da Sociedade.

2.1.21. Assembleia Geral

A Assembleia Geral é constituida pelos acionistas com direito de voto. Reune ordinariamente, uma vez por ano, ou
sempre que requerida, nos termos legais e estatutarios, a sua convocacao.
A mesa da Assembleia Geral da Lusitania, eleita por um periodo de quatro anos, € composta por um Presidente e
um Secretario.
As principais competéncias da Assembleia Geral sdo as seguintes:

= Proceder as eleigdes do Conselho de Administragdo, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Vencimentos e

da Mesa da Assembleia Geral;

* Proceder a apreciagao geral da administragéo e fiscalizagao da Companhia;

= Deliberar sobre o relatério de gestdo e as contas do exercicio;

= Deliberar sobre a proposta de aplicagao de resultados do exercicio;

= Deliberar sobre o0 aumento e redugao de capital e sobre alteragdes aos estatutos.

2.1.2.2. Remuneragao dos Orgdos Sociais

Realizou-se, em sede de Assembleia Geral, a 28 de margo de 2025, a aprovacédo da revisdao da Politica de
Remuneragao do Conselho de Administracdo, do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de Contas tendo em vista o
alinhamento da pratica remuneratéria da Companhia com o enquadramento regulamentar aplicavel da Norma
Regulamentar n.° 4/2022-R, de 26 de abril, em matéria de Sistema de Governagdo das Empresas de Seguros e
Resseguros.

A par da sobredita revisdo, foram mantidos o Comité de Remuneragbes e a Comissao de Vencimentos. Neste
sentido, a sua composigao e as responsabilidades respetivas sdo as seguintes:
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= Comissdo de Vencimentos

As remuneragbes dos membros dos Orgdos Sociais sdo fixadas pela Comissdo de Vencimentos, sendo esta
composta por trés membros, eleitos pela Assembleia Geral, para mandatos de quatro anos.

=  Comité de Remuneragdes

O Comité de Remuneragdes é composto por trés membros, eleitos pela Assembleia Geral, para mandatos de quatro
anos, de entre os membros do Orgdo de Administragdo que ndo desempenhem fungdes executivas, os membros
do 6rgéo de fiscalizagdo, e/ou peritos externos, devendo ser composto por uma maioria de membros independentes.
Este Comité tem as competéncias previstas a nivel regulamentar, nas quais se incluem, designadamente, prestar
informacgéo e apoio ao Orgdo de Administragdo na definicdo da Politica de Remunerag&o, preparar decisdes e
recomendagdes nesta matéria e rever anualmente a Politica de Remuneragdo, a sua implementacdo e
funcionamento.

2.1.2.3. Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas

A fiscalizagdo da Companhia compete a um Conselho Fiscal e a um Revisor Oficial de Contas ou a uma Sociedade
de Revisores Oficiais de Contas que nao seja membro daquele 6rgao, eleitos quadrienalmente pela Assembleia
Geral.
O Conselho Fiscal € composto por trés membros efetivos e um suplente e escolhera, de entre os seus membros, o
Presidente, no caso da Assembleia o nao ter feito diretamente. O Conselho Fiscal elabora anualmente um relatério
sobre a sua agéao fiscalizadora e emite um parecer sobre o relatério de gestdo e as contas anuais apresentadas pelo
Conselho de Administragao a Assembleia Geral.
As principais competéncias do Conselho Fiscal sdo as seguintes:

= Fiscalizar a administracdo da Companhia;

= Vigiar a observancia da lei e do contrato de Companhia;

= Verificar a regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos de suporte;

= Verificar, quando considerar adequado, os bens e valores da Companhia;

= Verificar a exatiddo dos documentos de prestagao de contas;

= Verificar se as politicas contabilisticas adotadas conduzem a uma correta avaliagdo do patriménio da

Companhia e dos seus resultados;

= Fiscalizar a eficacia do sistema de gestdo de riscos e do sistema de controlo interno;

= Receber as comunica¢des de irregularidades apresentadas por quaisquer entidades;

= Fiscalizar o processo de preparagao e de divulgagéo de informacgao financeira;

= Propor a Assembleia Geral a nomeacgao do Revisor Oficial de Contas;

= Fiscalizar a revisdo de contas nos documentos de prestagao de contas;

= Fiscalizar a independéncia do Revisor Oficial de Contas, designadamente no tocante a prestacdo de

servigos adicionais;
= Exercer as demais fun¢des que lhe sejam atribuidas por lei ou pelo contrato da Companhia.

O Revisor Oficial de Contas tem, entre outros, o dever de proceder a todos os exames e verificagdes necessarios a
revisao e certificagdo legais das contas.

21.24. Conselho de Administragao

O Conselho de Administracdo da Companhia tem a responsabilidade final pela estratégia de negdcio, pela gestéo
de colaboradores, pela organizagéo e pelo bom governo da Companhia e pelos Sistemas de Gestdo de Risco,
Controlo Interno e Compliance.
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Deve assegurar que a estrutura organizacional permita aos Responsaveis de Primeira Linha cumprir as suas
responsabilidades e obrigagbes, potenciando um processo de tomada de deciséo eficaz e eficiente e uma
governagao adequada, incluindo uma definicdo clara e transparente da responsabilidade e das competéncias
delegadas de cada um.
As principais fungdes do Conselho de Administragdo sdo as seguintes:
= Estabelecer e monitorizar os objetivos estratégicos e de negécio da Companhia;
= Estabelecer a Cultura Organizacional, os Valores, a Misséo e a Visao da Companhia;
= Definir e aprovar uma estrutura de governagédo adequada, procedendo a respetiva revisdo periddica, de
modo a manter-se apropriada face a alteragdes materiais ocorridas na Companhia, nomeadamente no seu
volume de negdcios, complexidade, distribuicdo geografica e estratégia de negécio;
= Definir, aprovar e monitorizar a implementagdo de Sistemas de Gestdo de Riscos e de Controlo Interno
eficazes e eficientes, nomeadamente através do estabelecimento de fungbes-chave e da aprovagéo de
politicas necessarias para o desenvolvimento de um ambiente de gestao de riscos e de controlo interno;
= Desenvolver, com o apoio da fungéo de Gestao de Risco, a Framework de Apetite ao Risco da Companhia,
considerando o ambiente competitivo e regulamentar, a exposi¢ao ao risco e a capacidade de efetuar uma
gestédo de risco de forma eficaz;
= Definir, aprovar e monitorizar a implementacdo de um processo adequado de gestado e afetagéo eficiente
de capital, nomeadamente através da definigdo de uma politica de subscrigao e politica de resseguro, bem
como de normas de regularizagao de sinistros e de constituicdo de provisoes;
= Definir e aprovar a Politica de Gestdo de Investimentos, garantindo a correta e eficiente cobertura das
responsabilidades;
= Definir e aprovar o recrutamento e monitorizar a performance dos Responsaveis de Primeira Linha,
avaliando o sistema de compensagdo da Companhia, e definindo, eventualmente, medidas corretivas, de
forma a assegurar que 0 mesmo se encontra alinhado com os objetivos da Companhia.

2.1.2.5. Comités de Gestao

Os Comités agrupam vérias competéncias e t&ém como objetivo apoiar o Orgdo de Administragdo com analises
aprofundadas, sugestdes de deliberagdo e orientagcdes de agdo, sobre assuntos transversais a varias areas da
Companhia, encontrando as solugbes mais adequadas, promovendo o alinhamento de perspetivas € uma maior
articulagédo das decisbes de gestao.

A criacdo de Comités é da competéncia do Orgdo de Administragdo e a sua composicdo é constituida pelos
primeiros responsaveis dos Orgados identificados. Em matérias especificas podem, ainda, participar por convite
outros Orgdos da Companhia.

21.2.6. Responsaveis de Primeira Linha

De acordo com as diretrizes e a supervisdo do Orgdo de Administracdo, os Responsaveis de Primeira Linha
executam e gerem as atividades da empresa de forma consistente com a estratégia definida, tendo ainda presentes
os objetivos de negdcio e as politicas definidas pelo Orgdo de Administracéo.

Os Responsaveis de Primeira Linha devem ter a experiéncia, competéncia e integridade necessarias para a gestao
do negdcio e das equipas que estdo sob a sua coordenagdo. Assim, devem ter acesso a agdes de formagéo
regulares, de forma a manterem e melhorarem as suas competéncias, bem como a assegurar a sua atualizagdo em
matérias relevantes para a respetiva area de atuagao e responsabilidade.

Os Responsaveis de Primeira Linha contribuem ativamente no ambito do Corporate Governance, através da sua
conduta profissional e pessoal. A sua atuagdo é orientada pelo Orgédo de Administragdo e devera contribuir
efetivamente para a implementacdo da cultura organizacional da Lusitania. Deste modo, devem evidenciar
capacidade de lideranca e de gestado perante todos os trabalhadores que gerem, assegurando o cumprimento das
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regras definidas e garantindo que as atividades da Companhia se encontram consistentes com a estratégia de
negocio.
A gestéao corrente dos servigos que integram a area de cada Responsavel de Primeira Linha é da sua competéncia,
sendo responsavel por garantir o correto funcionamento, nomeadamente através de uma adequada delegacgéo de
tarefas, devendo estabelecer uma estrutura que promova a produtividade, a utilizagao racional dos recursos, a
responsabilizagao e a transparéncia.
Adicionalmente, os Responsaveis de Primeira Linha tém as seguintes fungdes:
= Desenvolver, criar e manter uma estrutura organizacional, de acordo com as orientagdes definidas pelo
Orgao de Administracao;
= Assegurar e verificar o cumprimento da lei, das normas emanadas pelo érgao de supervisdo, do Cédigo de
Conduta da Companhia e das normas internas;
= Assegurar, dinamizar e manter um elevado espirito de cooperagdo entre todos os Colaboradores dos
diversos setores da Companhia;
= Garantir que quaisquer areas de potenciais conflitos de interesses s&o identificadas antecipadamente,
minimizadas e sujeitas a um controlo cuidadoso e objetivo;
= Propor a organizagao dos servigos que integram a sua area de agéo e promover a uniformidade de critérios
e de processos de trabalho;
= Avaliar se os Colaboradores tém o desempenho adequado, as capacidades e a experiéncia requeridas para
o desempenho das suas fungdes e desenvolver a formagéo e o treino necessarios para que tal seja possivel;
= Desenvolver, implementar e manter sistemas de informagéo e estabelecer canais de comunicagéo e linhas
de reporte, assegurando a sua permanente adequacéo a atividade da Companhia;
= Fornecer, na parte que Ihes disser respeito, todos os dados necessarios para a construgao do plano de
atividades e do orgamento anual da Lusitania, bem como todos os elementos necessarios para um eficiente
controlo de gestao;
= Analisar os mapas de controlo produzidos pelo sistema de informacédo de gestdo e propor medidas
corretivas dos desvios.

Os Responsaveis de Primeira Linha devem, também, contribuir ativamente para a implementagdo de adequados
Sistemas de Gestdo de Riscos e de Controlo Interno, de acordo com as orientagdes do Orgéo de Administragéo e
das politicas da Companhia, nomeadamente através de:
= Avaliagcdo continua dos riscos que afetam as suas areas de atuacdo, bem como do sistema global de
controlos implementados;
= Reconhecimento e apoio as Fungdes-Chave na execugédo das suas atividades de gestéo de risco e controlo,
nao interferindo no exercicio das suas fungdes ou criando qualquer limitacdo de ambito.

Por ultimo, os Responsaveis de Primeira Linha devem dotar o Orgdo de Administragéo de toda a informacg&o de que
esta necessite para cumprir com as suas responsabilidades, para supervisionar adequadamente a gestdo da
Companhia e para avaliar a qualidade da performance dos Responsaveis de Primeira Linha. Assim, devem manter
o Orgdo de Administragdo e/ou a Comissdo Executiva informados regularmente, entre outros, dos seguintes
aspetos:
= Performance da Companhia, em especial da respetiva area de atuagao;
= Alteragdes que possam ter impacto no perfil de risco da Companhia ou que excedam os limites de risco
definidos;
= Falhas no compliance de regras internas ou externas, bem como quaisquer preocupacgdes sobre questdes
legais ou regulamentares;
» Falhas no Sistema de Controlo Interno da Companhia.
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21.2.7. Funcbes-Chave

A estrutura de governagéo dos Sistemas de Gestao de Riscos e de Controlo Interno da Lusitania estéd desenhada
com base no Modelo das Trés Linhas, permitindo, deste modo, uma gestao holistica e estratégica do risco e a
construgdo de um adequado ambiente de controlo interno.

A primeira linha, face aos riscos inerentes ao negocio, é constituida pela agdo desenvolvida por todas as areas de
negécio ou de suporte da Companhia, sendo responsaveis pela gestao diaria dos riscos. Este processo envolve a
identificacao, a avaliacdo e o reporte das exposi¢cées aos riscos, tendo em consideragdo o apetite ao risco e as
politicas da Companhia.

A segunda linha inclui a Fungéo de Gestao de Risco, que complementa as atividades de gestao de risco da primeira
linha, através da monitorizagdo e do reporte das respetivas responsabilidades. Por outro lado, é responsavel pela
monitorizacao das atividades da Companhia que possam resultar numa tomada de risco, avaliando as mesmas de
forma independente da area de negécio.

A Fungdo de Compliance encontra-se igualmente refletida na segunda linha, devendo monitorizar, de forma
continua, o cumprimento com a regulamentagao externa e interna e com as politicas da Companhia. Adicionalmente,
a Funcgédo Atuarial e a Fungao de Cibersegurancga (CISO) (que formalmente ndo € uma fungédo-chave) também se
encontram incorporadas na segunda linha de defesa. No &mbito do Roadmap de implementagao do DORA (Digital
Operational Resilience Act) de acordo com a prioritizagdo das iniciativas, existe um acompanhamento continuo e
permanente da Gestdo de Risco e da Ciberseguranga em todo o processo.

A terceira linha consiste na Fungdo de Auditoria Interna. Entre outros aspetos, € responsavel por efetuar uma
avaliagéo independente e objetiva da qualidade e eficiéncia da Framework de governagao no ambito do Sistema de
Controlo Interno.

Adicionalmente, ao conjunto de competéncias bem definidas pelas varias fungbes-chave, a Companhia promove a
cooperacgao e a partilha de conhecimento sobre a tematica do risco, por forma a incentivar uma gestao de risco
eficaz e um ambiente de controlo interno assertivo.

Funcéo Gestdo de Risco

A Fungdo de Gestdo de Risco reporta diretamente ao Orgdo de Administragdo, dispondo da autonomia, da
autoridade e dos recursos, para o desempenho das suas responsabilidades.

A atividade da area de Gestao de Risco é desenvolvida de forma autonoma e independente e, para além do dever
de comunicar, tempestivamente, ao Orgédo de Administracdo e & gestdo de topo, os riscos identificados como
potencialmente materiais, deve ainda informar sobre outras areas de risco especificas, tanto por iniciativa prépria
como na sequéncia de pedidos especificos do Orgéo de Administragéo ou do Comité de Riscos.

A area de Gestdo de Risco acompanha o Sistema de Gestdo de Riscos, de forma a garantir a adequacéo e
implementacéo das alteragdes que sdo definidas pelo Orgéo de Administragéo ou sugeridas pelo Comité de Risco,
pelas boas praticas ou pelos Reguladores.

A fungado de Gestdo de Risco coordena e desenvolve a autoavaliagao prospetiva dos riscos e da solvéncia da
Companhia, de forma a criar as condigdes para a monitorizagdo do apetite ao risco, bem como para as decisées
estratégicas, quanto aos planos de negécio e a gestéo de capital, a curto e médio prazo.

As principais fungdes e responsabilidades s&o as seguintes:

= A implementacédo das politicas definidas pelo Orgdo de Administracdo, através do planeamento, andlise,
monitorizagdo e comunicacao do impacto dos riscos a que esta exposta a Companhia;

= Assegurar uma correta aplicagcao do capital, salvaguardando a solvéncia da Companhia;

= Monitorizar os mecanismos de controlo da solvabilidade empresarial, no ambito do estabelecido legalmente
pelas entidades supervisoras;

= Efetuar a medigdo rigorosa dos riscos através de um modelo consistente e sistematico;

= Promover a comunicacgao sobre a gestdo do risco que permita melhorar a informagéo sobre a visibilidade,
a medicao e a partilha do risco;
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= Desenvolver, de forma frequente e continuada, o exercicio de autoavaliagao de riscos e controlos junto dos
process owners, de modo a incorporar, cada vez mais, o risco na atividade corrente do negécio;

=  Contribuir para o crescimento e capacitagdo de uma comunidade de gestores de risco, através da promogao
de agdes concretas de sensibilizagdo junto dos process owners e de sessdes de esclarecimento, sempre
que necessarias e solicitadas;

= Reporte dos niveis de risco incorridos, face aos limites de tolerancia estabelecidos;

= Fomentar a consisténcia na terminologia, na medi¢&o, na conformidade e na tolerancia do risco.

Funcéo Compliance
A Funcao Compliance é autbnoma nas suas atividades, com pleno e livre acesso, quando legalmente admissivel e
no ambito das respetivas responsabilidades, a todos os processos, registos, informacdes, sistemas, instalagdes,
equipamentos e todos os restantes recursos da Companhia.
A Funcéo tem como objetivo contribuir para o cumprimento de disposi¢cdes legais e regulamentares, bem como de
regras e normativos internos, fomentando a definicdo e implementacao de controlos especificos nos processos da
Lusitania.
Neste sentido, a Fungao Compliance tem presente os seguintes objetivos principais:
=  Contribuir para uma prevengéao e gestdo adequadas dos Riscos de Compliance, incluindo a implementagéo,
revisdo e monitorizagdo continua do sistema de controlo, com avaliagdo e reporte da respetiva eficacia e
eficiéncia. Adicionalmente, tem como responsabilidade apoiar as Unidades Organizacionais da Companhia
no desenho de controlos, processos e procedimentos relacionados com os Riscos de Compliance;
= Promover uma conduta empresarial assente na ética, apoiando o negdcio na promogao da respetiva cultura
organizacional orientada pelo Cédigo de Conduta da Companbhia;
= Disponibilizar aconselhamento em matéria de Compliance, assessorando o Orgdo de Administracdo e as
diversas Unidades Organizacionais da Companhia em matéria de cumprimento das disposi¢des legais,
regulamentares e administrativas aplicaveis. Compete-lhe ainda, nesta matéria, fornecer conhecimento
técnico especializado na elaboragdo e manutengdo de normas internas, assim como orientagdes praticas e
formacao.

Para o efeito, a Fungcdo Compliance desenvolve a sua atividade de acordo com os seguintes principios:

= Permanece livre de influéncias, operando, a todo o momento, de forma objetiva e independente;

= Envolve todas as Unidades Organizacionais da Companhia no processo de assimilagdo e controlo dos
riscos de incumprimento;

= Disponibiliza aconselhamento e desenvolve atividades de formagao necessarias para a constante promogéao
de uma conduta organizacional assente na ética;

= Procura, a todo o momento, alinhar as respetivas atividades com as de outras Fungdes-Chave por forma a
aproveitar sinergias e capacidades distintas existentes no &mbito dos Sistemas de Gestdo de Riscos e de
Controlo Interno da Companhia;

= Adota uma abordagem assente no risco, adequada a natureza, dimensao e complexidade do negécio,
desenvolvendo orientagdes tendo em vista a implementagdo de um ambiente apropriado de gestéo e
controlo de riscos de Compliance;

= Aplica uma abordagem proativa e preventiva, assente na identificacdo, avaliacdo, acompanhamento e
mitigacéo de riscos de Compliance.

A Fungdo Compliance da Companhia encontra-se integrada no Gabinete de Compliance, reportando diretamente
ao Orgao de Administragao.

Funcéo Atuarial
A fungao atuarial é identificada como uma fungédo-chave, que faz parte da segunda linha de defesa do modelo de

governacgao da Lusitania.
A definicdo da fungcdo tem em consideragcdo a necessidade de se garantir a independéncia entre as atividades
operacionais e 0s processos relativos a provisionamento, subscricgdo e resseguro. Sdo também assegurados
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requisitos referentes a conhecimentos em matematica atuarial e financeira e a experiéncia relativa as normas
aplicaveis.
Assim, e nos termos do disposto no artigo 76.° do Regime Juridico de Acesso e Exercicio da Atividade Seguradora
e Resseguradora (doravante RJASR), aprovado pela Lei n°® 147/2015, de 9 de setembro, sdo competéncias desta
funcao:
= Coordenar o calculo das provisoes técnicas;
= Assegurar a adequagdo das metodologias, modelos de base e pressupostos utilizados no calculo das
provisdes técnicas;
= Avaliar a suficiéncia e qualidade dos dados utilizados no calculo das provisdes técnicas;
= Comparar o montante da melhor estimativa das provisdes técnicas com os valores efetivamente observados
(analises de backtesting);
= Informar o 6rgdo de administragdo sobre o grau de fiabilidade e adequagédo do calculo das provisdes
técnicas;
= Emitir parecer sobre a politica global de subscri¢ao;
= Emitir parecer sobre a adequacdo dos acordos de resseguro;
= Contribuir para a aplicagao efetiva do sistema de gestdo de riscos, em especial no que diz respeito a
modelizagdo do risco em que se baseia o calculo do requisito de capital de solvéncia e do requisito de capital
minimo, bem como a autoavaliagao do risco e da solvéncia.

Funcéo Auditoria Interna

A Fungéao de Auditoria Interna da Companhia é assegurada pelo Gabinete de Auditoria Interna, 6érgdo que reporta
diretamente ao Presidente da Comissdo Executiva. A Fungdo atua com total independéncia e objetividade,
pautando-se pela ética e integridade com o propésito de acrescentar e reter valor, bem como otimizar as operagdes
da organizagao.

Através de uma abordagem sistematica e disciplinada, a Auditoria Interna auxilia a Companhia no cumprimento dos
seus objetivos estratégicos, avaliando a eficacia do Sistema de Controlo Interno e promovendo a melhoria continua
dos processos de governagao.

A atividade rege-se pelas orientagdes obrigatdrias e recomendadas pelo The Institute of Internal Auditors (The 1IA),
incluindo os principios fundamentais, a definicdo de Auditoria Interna e as recentes Global Internal Audit Standards
(GIAS), que servem de referencial para a avaliagdo do desempenho e eficacia da Fungéo.

A Politica de Auditoria Interna estabelece o quadro de atuagado estruturado em cinco dominios fundamentais: i)
Propdsito; ii) Etica e Profissionalismo; iii) Governagdo; iv) Gestdo e v) Execugdo. Este ultimo dominio define o
universo de auditoria e o Plano de Atividades, adotando uma metodologia baseada no risco para assegurar o rigor
do reporte e a eficacia na interacdo com os 6rgéos de fiscalizagéo e supervisdo.

Para garantir a independéncia organizacional e individual, a Funcdo detém um posicionamento hierarquico
adequado e possui acesso pleno e irrestrito a todos os processos, registos, sistemas e instalagdes. O Responsavel
pela Funcao salvaguarda a objetividade dos auditores, assegurando a auséncia de constrangimentos e promovendo
uma rotatividade adequada na atribuigao de trabalhos.

A conduta da Funcgao é orientada pela Politica, assente nos pilares da integridade, objetividade, confidencialidade
e competéncia técnica, complementada pelo Cédigo de Conduta.

No ambito da governagédo, a Companhia adota o Modelo das Trés Linhas (de defesa), assegurando a estreita
coordenacdo entre a Auditoria Interna (3.2 linha) e as areas de Gestdo de Riscos, Compliance, Fungéo Atuarial,
Ciberseguranca (2.2 linha) e Conduta de Mercado. Esta colaboragao otimiza a partilha de resultados e conclusdes,
reforgcando a robustez e a resiliéncia do sistema de controlo interno global.

2.1.2.8. Politica e Praticas de Remuneragao

A Politica de Remuneragao dos membros do Conselho de Administragao, do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial
de Contas, traduz-se num conjunto de principios e procedimentos destinados a fixar os critérios, a periodicidade e
os responsaveis pela avaliacdo da remuneracdo daqueles Orgdos Sociais, bem como a forma, a estruffifa & gs
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condi¢cdes de pagamento da remuneragcdo devida aqueles, incluindo a decorrente do processo de avaliagéo de
desempenho.
A 26 de abril de 2022, foi publicada a Norma Regulamentar n.° 4/2022-R em matéria de Sistema de Governagao
das Empresas de Seguros e Resseguros e que, por via do seu artigo 120.°, revogou parcialmente a Norma
Regulamentar n.° 5/2010-R, de 1 de abril, e a Circular n.° 6/2010, de 1 de abril, no que respeita a atividade
seguradora e resseguradora.
A sobredita Norma Regulamentar introduziu, entre outros aspetos, um conjunto de novos requisitos em matéria de
remuneragao, a cumprir pelas empresas de seguros e de resseguros, tornando premente a necessidade de revisao
e consequente aprovagdo de uma nova Politica de Remuneragéo dos Org&os Sociais que va ao encontro das regras
estabelecidas pela Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.
Na Assembleia Geral de 30 de marco de 2026 foi aprovada a revisdo da Politica de Remuneragao do Conselho de
Administracao, do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de Contas, a qual, apesar de se encontrar alinhada com os
requisitos legais e regulamentares aplicaveis nesta matéria, carecia de implementacdo de alguns aspetos de
melhoria identificados tendo em vista, essencialmente, uma definicdo das responsabilidades dos varios
intervenientes e a clarificacdo dos beneficios remuneratérios a atribuir aos administradores executivos.
Os critérios que presidem a determinagdo da remuneragdo prosseguem uma gestdo e controlo de risco eficaz e
idénea para evitar uma excessiva exposi¢cao ao risco e potenciais conflitos de interesses, sendo coerentes com os
objetivos, valores e interesses a longo prazo da Companhia, designadamente as perspetivas de crescimento e
rentabilidade sustentaveis e protegao dos interesses dos tomadores de seguros, segurados e beneficiarios.
Os critérios, designados pela Comisséo de Vencimentos, que presidem a determinagdo da remuneragédo visam
garantir que a mesma:

= Na&o constitui uma ameaca a capacidade da Companhia de manter uma base adequada de fundos proéprios;

= Na&o incentiva a assungéo de riscos excessivos face a estratégia de gestao de riscos da Companhia;

= Encontra-se alinhada com os valores, objetivos e estratégia da Companhia, com o seu apetite pelo risco e

com seus interesses a longo prazo, salvaguardando os interesses dos tomadores de seguros, segurados e
beneficiarios, bem como dos acionistas;
= Na&o impede nem restringe a capacidade da Companhia de atrair e reter talento.

A remuneracdo dos membros do Conselho de Administragdo tem como objetivo o alinhamento dos interesses destes
com os interesses da Lusitania, almejando a eliminagéo de todas as circunstancias que possam constituir uma
situacao de conflitos de interesses.

Para tal, estabelece-se um equilibrio entre a componente fixa e a variavel da remuneragao dos administradores,
quando haja lugar ao pagamento desta ultima. Pretende-se, assim, que a componente fixa represente uma
propor¢ao suficientemente elevada da remuneracao total. Tal medida visa evitar uma excessiva exposi¢éo ao risco
por parte dos membros do Conselho de Administracdo que, de outra forma, se poderiam considerar dependentes
das componentes variaveis. Por outro lado, a referida medida permite a Lusitania dispor de uma politica de prémios
plenamente flexivel, incluindo a possibilidade de ndo pagamento de qualquer componente variavel da remuneragéo
atendendo aos resultados registados.

A componente variavel da remuneragao esta, naturalmente, dependente do desempenho do membro do Conselho
de Administragéo, baseando-se a avaliagdo deste numa combinagéo da apreciagédo do respetivo desempenho (por
recurso a critérios financeiros e nao financeiros), do desempenho da area que constitui o seu pelouro, bem como
dos resultados globais da Lusitania.

Atento o exposto, a componente variavel da remuneragdo dos membros executivos apenas pode ser atribuida em
exercicios em que a Lusitania ndo tenha apresentado prejuizos e deve depender do resultado da avaliagdo de
desempenho do membro do Conselho de Administracao, a qual sera, num primeiro plano, efetuada pela Comisséao
de Vencimentos e sujeita a apreciacao da Assembleia Geral.

Nesta sede, importa clarificar que a medi¢ao do desempenho, como base para a determinagdo da componente
variavel, deve incluir um ajustamento revisto em baixa no caso de exposi¢ao a riscos atuais e futuros por parte da
Companhia.

Complementarmente, tendo presente, por um lado, que a Companhia possui um acionista que detém praticamente
a totalidade do respetivo capital social e que, por outro, as agbes da Companhia ndo estdo cotadas em mercado

31




regulamentado, exclui-se a possibilidade da componente variavel da remuneragéo consistir na atribuicdo de acdes
ou de opgdes sobre as suas agodes.
Encontra-se vedada aos membros do Conselho de Administracdo a celebracdo de contratos, quer com a
Companhia, quer com terceiros, que tenham por efeito mitigar o risco inerente a variabilidade da remuneragao quer
Ihe for fixada pela Companhia.
De forma a garantir a sustentabilidade da Companhia a longo prazo, todos os critérios de definicao, de avaliagdo e
de atribuicdo de remuneragdes obedecem aos principios subjacentes a estratégia da Lusitania:

= Manutencgéo de elevados niveis de qualidade e eficiéncia;

= Promogao de uma politica de aplicagado de recursos;

= Adequada constituicdo de carteira de ativos para fazer face as responsabilidades assumidas;

= |ncremento da quota de mercado;

= Valorizagdo permanente de todos os colaboradores;

= Estimulo a Inovagéo;

= Alta qualidade e disponibilidade no servigo a prestar a tomadores de seguros, segurados e beneficiarios;

= Estrita observancia das leis;

= Alicergada em valores humanistas e parcerias sélidas.

Adicionalmente, os Membros do Conselho de Administragdo que possuiam contrato de trabalho como diretores em
alguma das empresas do Grupo Montepio que tenha ficado suspenso em virtude da eleigdo para o cargo de
Administrador, tém direito a um Plano Individual de Reforma (PIR), nas mesmas condigdes existentes para os
colaboradores da Lusitania.

Também dentro do contexto regulamentar referido, a Companhia efetuou a revisdo da Politica de Remuneragao dos
Diretores de Topo, das Fun¢des-Chave, dos Colaboradores cuja atividade tem impacto material no perfil de risco da
Companhia e dos demais Colaboradores, tendo procedido a respetiva aprovagao em dezembro de 2025.
Esta politica define um conjunto de principios aplicavel a remuneracado dos seus destinatarios, os quais visam
acautelar que os critérios que presidem a determinagao da revisdo da remuneracgao, fixa e variavel, assentam no
processo de avaliagdo do mérito e desempenho individual, de equipa e organizacional, reconhecendo o valor a
quem melhor executa as suas fun¢des e cumpre com a consecugao dos objetivos definidos pela Companhia.
Nos termos desta politica, 0 modelo de remuneragdo da Companhia inclui uma componente fixa e variavel,
adequadamente equilibradas: a componente fixa representa uma propor¢do suficientemente elevada da
remuneragdo total, o que evita uma dependéncia excessiva dos Colaboradores relativamente a componente
variavel, permitindo a Companhia dispor de uma politica de reconhecimento de contributos e desempenho
plenamente flexivel, que inclui a possibilidade de nao pagamento de qualquer componente variavel da remuneracgéo.
A remuneracgdo variavel s6 é assegurada se for sustentavel a luz da situagao financeira da Lusitania no seu todo,
incluindo o seu desempenho enquanto Companhia, e se justificada pelo desempenho do Colaborador em causa e
da equipa ou unidade organizacional onde este se integra. Os critérios de atribuicdo da remuneracao variavel, em
funcédo do desempenho, tém por referéncia um quadro anual, sendo os critérios gerais de atribuicdo os seguintes:
i Desempenho: As remuneracgdes dos Colaboradores da Lusitania estdo associadas a niveis de desempenho
individuais e coletivos;
ii. Estratégia: A remuneracéo dos Colaboradores é influenciada, em cada momento, por uma estratégia que
tem em conta a importancia das suas fungées na Companhia e as suas competéncias;
iii. Equidade: A pratica remuneratéria assenta em avaliagcdes anuais justas e equilibradas, tendo presente a
dimensao da Companhia;
iv. Competitividade: A Companhia procura praticar niveis de remuneragdo compativeis e inseridos na pratica
do mercado com o objetivo de reter os melhores Colaboradores.

Os Colaboradores que exercem Fungdes-Chave sao remunerados atendendo ao respetivo grau de responsabilidade
e tendo em vista a prossecucdo dos objetivos associados as respetivas fung¢des, independentemente do
desempenho das areas que supervisionam, monitorizam ou auditam, devendo a remuneragao proporcionar uma
recompensa adequada a relevancia do exercicio das suas fungdes.
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A componente variavel da remuneragao dos Colaboradores que exercem fungdes-chave é fixada na sequéncia de
uma avaliagdo de desempenho, norteada pelos seguintes indicadores, para além dos ja referidos supra:
i Contributo efetivo para o sistema de gestéo de riscos e controlo interno da Companhia, incluindo impacto,
qualidade e eficiéncia no apoio a identificagdo e controlo de riscos;
ii. Recomendagbes emitidas e implementadas para a redugao de riscos e ocorréncias de incumprimentos e
de medidas adotadas para remediar ocorréncias.

Para além da remuneracgao fixa e variavel descrita, os destinatarios da Politica de Remuneracao dos Diretores de
Topo, das Fung¢des-Chave, dos Colaboradores cuja atividade tem impacto material no perfil de risco da Companhia
e dos demais Colaboradores auferem ainda os beneficios em conformidade com o disposto no Acordo Coletivo de
Trabalho (ACT).

2.1.2.9. Sistema de Informacgao

O Sistema de Informagdo tem por objetivo produzir a informagao relevante, com a qualidade, tempestividade,
fiabilidade e suficiéncia acerca da atividade da Companhia, dos compromissos assumidos e dos riscos a que se
encontra exposta, assegurando uma resposta eficaz e objetiva a abrangéncia e complexidade dos requisitos de
informacao inerentes aos mecanismos de Gestédo do Risco, e é desenvolvido considerando a facilidade de utilizagéo,
a capacidade de monitorizagéo e a adaptabilidade a futuras necessidades.

O Sistema integra mecanismos de controlo de acessos a informagao que garantem o respeito as competéncias e
delegagbes em vigor, a cada momento. A continuidade é assegurada por meio do Sistema de Gestao de
Continuidade de Negocio, nomeadamente pelo Plano de Recuperagdo de Sistemas de Informacgdo (Disaster
Recovery Plan - DRP), que garante a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade, a conformidade e o acesso
a informagéo, assegurando a recuperagado do normal funcionamento das operagdes no menor intervalo de tempo
possivel.

Adicionalmente, o DRP fornece uma visdo global da solugdo implementada e detalha o processo de ativacdo do
ambiente de Disaster Recovery. Descreve o procedimento técnico de ativagao do ambiente de Disaster Recovery,
para a infraestrutura tecnolégica de suporte ao ambiente de produ¢cdo da Companhia, alojada “OnPrem”, sendo
indicada a sequéncia de agdes técnicas e processuais necessarias para o efeito.

2.1.2.10. Sistema de Comunicagao

Os sistemas de comunicacéo interna da Lusitania permitem articular e coordenar a circulagdo da informagao de
forma objetiva e atempada, numa linguagem comum que permite enraizar transversalmente os principios de
Controlo Interno — ambiente de Controlo — e Gestdo do Risco — Cultura do Risco — de acordo com as necessidades
da atividade e dos varios Stakeholders.

2.1.2.11. Partes relacionadas

As operagdes e transagdes que existam/ocorram entre a Lusitania e titulares de participacdo qualificada ou
entidades com eles relacionadas, sdo objeto de apreciagdo e de deliberagdo do Orgdo de Administracdo, sendo
como todas as outras realizadas pela Companhia, sujeitas ao escrutinio do Conselho Fiscal e feitas em condicdes
de mercado.

Sao consideradas partes relacionadas da Lusitania as empresas subsidiarias e associadas da Montepio Geral
Associagdo Mutualista, bem como os membros dos érgaos de gestdo e o Fundo de Pensdes. Para além dos
membros do Conselho de Administragcao sao igualmente consideradas partes relacionadas as pessoas que lhes sdo
préximas e entidades por eles controladas ou cuja gestao exerce influéncia significativa.

A Lusitania € uma seguradora portuguesa integrada no Grupo Montepio Geral, sendo o acionista ultimo da
Companhia o Montepio Geral Associagdo Mutualista.
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Durante o ano de 2025, no ambito do processo de revisdo de politicas, assegurou-se a revisdao dos normativos
internos relevantes que compdem o Sistema de Governagédo da Lusitania, procurando dar resposta a eventuais
lacunas ou aspetos de melhoria identificados. Por outro lado, a Companhia desenvolveu um esforgco de revisao e
atualizagdo de algumas componentes da documentacdo do modelo de Corporate Governance que, fruto das
alteragdes promovidas ao nivel legal e regulamentar desde a sua publicagédo e, bem assim, das alteragdes no
modelo organizacional da Companhia, n&o refletiam o modo como a operagdo da Companhia é conduzida.

A Lusitania reconhece o papel determinante dos titulares de fungdes essenciais para a geragédo de valor para a
empresa, os seus mediadores, resseguradores, clientes e demais contrapartes, bem como os seus colaboradores.
Em particular, os requisitos de qualificacdo e de idoneidade estabelecidos na Companhia para a selecdo de
candidatos para o exercicio de fungdes essenciais procuram valorizar, em complemento dos requisitos
estabelecidos na lei, a demonstracdo de principios éticos, valores e comportamentos compativeis com os padrdes
exigidos as empresas de seguros.

Tem sido objetivo garantir que todos os seus colaboradores sejam pessoas que, pela sua experiéncia profissional,
curriculo académico e aptiddes pessoais, se revelem, em cada momento, adequadas para o exercicio das respetivas
funcgobes.

Neste quadro, a Lusitania tem presente a importancia do processo de selegéo dos titulares das fungbes de controlo
para assegurar um funcionamento adequado dos Sistemas de Gestédo de Riscos e de Controlo Interno, procurando
garantir que a atividade é desenvolvida de forma eficiente e rentavel, com informacgéo financeira e de gestao
completa, pertinente, fiavel e tempestiva, assegurando o cumprimento das disposi¢cdes legais e regulamentares
aplicaveis. Para o efeito, sem prejuizo dos demais requisitos, séo especialmente valorizadas as caracteristicas dos
candidatos que contribuem para o exercicio independente das fung¢des, designadamente a sua capacidade de
exercer um juizo critico ponderado e construtivo.

Na selecao e avaliagao dos candidatos para as Fun¢des-Chave (Gestdo de Risco, Compliance, Auditoria Interna e
Funcdo Atuarial), dos membros do Orgéo de Administragéo, do Conselho Fiscal, do Revisor Oficial de Contas e do
Atuario Responsavel, foram tidos em consideragao, para além dos principios acima enunciados, os requisitos de
idoneidade, qualificagdo profissional e independéncia. Acresce que os candidatos as Fung¢des-Chave devem
desempenhar as suas fung¢des a tempo inteiro, em regime de exclusividade.

Dada a necessidade de assegurar a atualizagdo de conhecimentos e das melhores praticas, € constante o empenho
da Companhia na formagao dos titulares das referidas fungdes, de modo a atualizarem continuamente as suas
competéncias para que a atividade seja desenvolvida e realizada de forma eficiente.

Nos termos da Politica de Selegao e Avaliagdo da Adequacgao, incumbe a Comissao de Avaliagbes verificar se os
candidatos as fungdes sujeitas a registo junto do Supervisor possuem os requisitos de adequagao necessarios para
0 exercicio das respetivas atribuicées, designadamente em termos de idoneidade e qualificagdo profissional.

A Comissao de Avaliagdes consiste num grupo de trabalho composto por um membro da Comisséo Executiva, por
um membro do Conselho Fiscal e pelo Responsavel pela Diregdo de Gestdo de Pessoas.

A Comissao de avaliagdes conta ainda com um membro suplente, escolhido de entre os membros do Conselho
Fiscal, que sera chamado a intervir em substituicdo de qualquer membro da Comissdo de Avaliagdes que se
encontre impedido de desempenhar as suas fungdes, nomeadamente por ter um conflito de interesses.

A avaliagdo dos candidatos é realizada em momento prévio a sua designagéo, havendo lugar a reavaliacdo durante
0 exercicio das respetivas atribuicdes sempre que um ou mais factos supervenientes suscitem a necessidade de
reavaliagdo da sua adequagdo, nomeadamente por ndo preencher um dos requisitos de idoneidade, qualificagdo
profissional, independéncia e disponibilidade.
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O Orgdo de Administragdo da Companhia determina os objetivos para a gestao de riscos em quatro niveis distintos:
estratégico, operacional, de reporting e compliance, sendo, igualmente, definidos o apetite, a tolerancia e os limites
ao risco admitidos pela Lusitania, e aprovadas as estratégias e politicas que orientam a gestao de risco. A Lusitania
tem como compromisso prioritario a implementagao de mecanismos de avaliagéo e gestao de risco, integrados num
Sistema de Gestao de Riscos.
Os objetivos da Lusitania com este Sistema compreendem a identificagao, avaliagdo, mitigacdo, monitorizagao e
controlo dos riscos, diretamente associados a atividade seguradora, aos riscos subjacentes a atividade e as
oportunidades de negdcio implicitas nos riscos a que a empresa esta exposta. A gestao do Sistema € um processo
continuo, desenvolvido aos diferentes niveis da Companhia.
O Orgao de Administracdo avalia a eficacia do Sistema de Gestdo de Riscos e assegura a sua monitorizacdo, com
base na informacdo regular sobre os riscos e processos. Os objetivos determinados para o risco, a um nivel
estratégico e operacional, constituem uma componente critica para a gestao, dado o seu nivel de dependéncia de
fatores externos, ndo controlaveis pela Lusitania. Os objetivos do risco, ao nivel de reporting e compliance, sdo
determinados e controlados diretamente pelo Orgdo de Administracdo, pelo que a empresa determina politicas
prescritivas para a sua concretizagao.
O acompanhamento permanente do Sistema de Gestdo de Riscos é desenvolvido pela area de Gestéo de Risco,
de forma a garantir a adequagao e implementacéo das alteracdes que sdo definidas pelo Orgao de Administraggo,
pelas boas praticas ou pelos reguladores.
A funcdo de Auditoria Interna avalia a eficacia do Sistema e contribui para a melhoria do processo, através do
Sistema de Controlo Interno, verificando a efetividade dos controlos implementados e propondo oportunidades de
melhoria.
Desta forma, tendo em conta as diferentes responsabilidades e ambitos de atuagéo, a fungcao de Auditoria Interna,
a funcdo Compliance, a fungao Atuarial e a fungdo de Gestdo de Risco, bem como a Ciberseguranga apoiam o
Orgao de Administragdo na implementacdo dos Sistemas de Gestéo de Riscos e Controlo Interno, de modo a
promover um adequado Sistema de Governagao e, simultaneamente, garantir:
= O alinhamento do modelo de gestédo de riscos com os objetivos estratégicos definidos;
= A identificagdo e analise dos principais riscos a que a Companhia esta exposta e dos fatores de risco e
eventos materialmente relevantes que podem afetar, de modo significativo, o normal funcionamento da
empresa;
= A qualidade da informagao que suporta o processo de tomada de decisdes;
= A comunicagao dos resultados do modelo de gestdo de riscos e emissdo de alertas de ocorréncia ou
emergéncia de novos riscos.

A estrutura do Sistema de Gestéo de Riscos integra um conjunto alargado de intervenientes, que sédo responsaveis
pela execucgédo de fungdes criticas, cuja atuagcéo € desenvolvida de acordo com as politicas de gestéo de risco:
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As linhas de atuacdo de cada uma das areas encontram-se definidas no ambito das respetivas politicas, que
contemplam as orientagdes da E/OPA para os sistemas de governagéo.

Com efeito, no ambito da gestao do risco em ambiente prudencial, a Companhia tem implementado um conjunto de
politicas tendo em conta a dimens&o e complexidade da atividade. O modelo de gestdo que estda em implementagéo
determina uma forte interligagdo entre os diferentes niveis do sistema: estruturagédo, implementagéo, gestao e
monitorizagdo, seguindo a logica da avaliagdo continua. Desta forma, a atividade da Lusitania devera ser,
efetivamente, pautada pelos principios inscritos nas suas politicas.

2.3.2. Modelo descentralizado de Gestao de Risco

A implementacdo do modelo descentralizado de gestdo de risco baseia-se numa abordagem dual, sendo
desenvolvida através de modelos de analise do tipo fop-down e bottom-up. Na abordagem bottom-up a avaliagéo &
desenvolvida através da aplicagdo do Modelo de Autoavaliagao dos Riscos dos Processos de Negocio e do Registo
de Eventos de Risco. E privilegiada a analise a partir dos processos de negécio da Lusitania, de forma a dotar os
process owners dos meios para a analise e controlo dos riscos. Desta forma, foi desenhado e implementado um
modelo de autoavaliagéo, para que seja possivel a identificagdo regular dos riscos e a monitorizagao da eficacia dos
controlos. Esta metodologia foi aplicada, numa 12 fase, aos processos core da Companhia. Apés o roll-out completo,
0s process owners detém os instrumentos para uma monitorizagdo regular do risco inerente e do risco residual,
determinando as agbes necessarias para a gestdo dos riscos.

Adicionalmente, foi implementado um processo de identificagdo, registo e controlo sobre as irregularidades
identificadas num determinado periodo, com a respetiva quantificacdo, tendo como objetivo futuro permitir o
desenvolvimento de modelos avangados de gestao de risco operacional.

A Lusitania desenvolveu um mecanismo sistematico de identificagdo, mensuragdo, monitorizagdo e reporte de
indicadores preventivos relevantes que permitem acompanhar, em permanéncia, a concretizagdo dos objetivos
estratégicos da Companhia ao nivel do requisito de capital de solvéncia (Key Risk Reporting - KRR).
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Adicionalmente, a Companhia tem vindo a implementar um conjunto de indicadores de risco (Key Risk Indicators -
KRI’s). Estes indicadores constituem uma ferramenta muito importante para auxiliar a comunidade de gestores de
risco a otimizar a gestao do risco operacional da Companhia. Os KRI’s permitem aos Risk Takers efetuarem uma
monitorizagdo sistematica dos principais riscos dos processos de negocio. Esta monitorizagdo permite alinhar
estratégias para mitigar e prevenir riscos operacionais ou para ajustar controlos ja existentes.

Relativamente a abordagem top-down, no ambito do desenvolvimento do exercicio de autoavaliagéo do risco e da
solvéncia, foram avaliados os grandes riscos e foi determinado um conjunto de cenarios de stress que nao estao
capturados pela formula standard de Solvéncia Il.

2.3.2.1. Tabela de Riscos da Lusitania

A Tabela de Riscos da Lusitania encontra-se ajustada as orientagées sobre a matriz de riscos a que esta sujeita
uma empresa de seguros que explora os ramos Nao Vida. Os riscos encontram-se agrupados nas seguintes onze
categorias:

Risco de Risco Especifico

Risco E AF
isco Estratégico Reputagao de Seguros

Risco de Mercado

Risco de Gestao RISEode Risco de

Ativo-Passivo Incumprimento da Concentragao
Contraparte

Risco de Liquidez

Risco de Riscos Risco Operacional Risco de
Sustentabilidade Emergentes P Compliance

No entanto, atendendo a evolugdo da taxonomia dos riscos, bem como a monitorizacdo da matriz executiva dos
riscos, é efetuada uma adequagéo regular da Tabela, quando necessario. A emergéncia de novos riscos, em fungéo
do contexto e da especificidade da atividade, resulta numa atualizagdo da matriz executiva dos riscos.

2.3.2.2. Modelo de Autoavaliagdo dos Riscos dos Processos da Lusitania

O Modelo de Processos da Companhia integra a sistematizagdo e arrumagéo ldgica do fluxo processual, assim
como a componente da sua gestdo. No Modelo de Processos, foi integrado o Modelo de Autoavaliagdo dos Riscos
dos Processos, de forma a permitir uma gestao descentralizada do risco. O processo de autoavaliagédo é espoletado
pelos process owners e gerido regularmente ou sempre que ocorrem alteragdes materiais. O modelo foi desenhado
numa ferramenta interna. Através deste modelo sdo identificados e caracterizados indicadores de avaliagdo da
performance e dos riscos dos processos.

No desenvolvimento de todo o modelo, os process owners assumem um papel essencial na correta identificagao e
avaliagao dos riscos e controlos respetivos, na medida em que possuem uma visdo adequada a realidade operativa
da Companhia. Esse papel é fundamental para que o modelo seja robusto, incorporando a melhoria continua nos
processos de negdcio, contribuindo, assim, para a rentabilidade da Companhia. A Gestdo de Risco promove,
acompanha e monitoriza o processo de identificagéo e avaliagdo dos riscos, proporcionando uma maior robustez ao
Sistema de Gestao de Riscos. Adicionalmente, também é promovida a revisdo das Matrizes de forma a mapter u
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avaliacdo e atualizagao permanentes pelos process owners. No processo de revisdo sdo incorporadas as
recomendacgdes efetuadas pela Auditoria Interna no dmbito do sistema de Controlo Interno.

As Matrizes de Riscos e Controlos servem, acima de tudo, para ajudar os process owners no acompanhamento,
controlo e melhoria da performance dos processos dos quais sdo proprietarios. Os process owners assumem um
papel essencial na correta identificagdo e avaliagdo dos riscos e controlos respetivos, na medida em que possuem
uma visdo adequada a realidade operativa da Companhia. A interiorizacdo deste papel, pelos proprios, é
absolutamente crucial para que o Modelo seja cada vez mais consistente.

O calculo da performance e avaliagdo de riscos dos processos encontram-se alinhados com as Orientagdes
Estratégicas. As bases para a definigdo de métricas que permitem esse calculo s&do a cultura de responsabilidade,
a qualidade e contengdo de custos, transversal a toda a Companhia, e a maior exigéncia na eficiéncia e
produtividade de todos os 6rgaos de estrutura.

Como forma de promover um adequado ambiente de controlo interno e estimular a sensibilidade de toda a
Companhia a tematica do Risco, a fungdo Gestdo de Risco continuara a desenvolver continuadamente este
exercicio junto dos varios process owners, de modo a incorporar, cada vez mais, o risco na atividade quotidiana do
negocio. E responsabilidade da fungdo Gestdo de Risco contribuir para o crescimento e empowerment de uma
comunidade de gestores de risco, através da promogao de agdes concretas de sensibilizagao junto dos process
owners e de sessdes de esclarecimento, sempre que necessarias e solicitadas.

Estes trabalhos sao importantes na disseminagao da cultura do Risco, pelo impacto no negdcio € na mudanga de
comportamentos, permitindo desenvolver as condi¢des para integrar a dimensao risco na gestéo estratégica.

2.3.2.3. Registo de Eventos de Risco

A Companhia continua a prosseguir com um acompanhamento, tdo pormenorizado quanto possivel, do risco
operacional, tendo para o efeito uma ferramenta interna para o registo de Eventos de Risco. Esta ferramenta permite
a gestao dos riscos e a definicdo de medidas de corregéo e mitigacdo, bem como a promocgéao da qualidade ao nivel
das operagoes. Adicionalmente, possibilita criar uma base de dados histérica. Com esta ferramenta, os érgaos de
estrutura ficam dotados dos meios necessarios para constituir a primeira linha de defesa da Companhia. Os
procedimentos relativos a criagdo e gestao do registo de todos os eventos detetados estao definidos no Manual
Acdes Aplicacdo Cadeia de Valor.
Os riscos operacionais a que a Companhia esta exposta sdo analisados com base na informagao histérica obtida
pelo registo dos eventos ocorridos. Essa base de dados devera permitir a consolidagao dos eventos capturados,
classificados e conciliados, de acordo com os procedimentos estabelecidos. O registo dos eventos constitui, ainda,
um elemento crucial para aumentar a quantidade e qualidade de informagdo, que no futuro ira permitir o
desenvolvimento de modelos avangados de gestao de risco operacional.
Para efeitos de reporte e monitorizagao, sado considerados materialmente relevantes o risco/evento ou o conjunto
de riscos/eventos homogéneos cujos impactos ultrapassem um determinado montante, ou outro limiar de
materialidade definido pela Companhia em fungao da sua natureza, dimensao e perfil de risco. De acordo com os
critérios de apetite e niveis de tolerancia ao risco, do impacto financeiro estimado sobre o resultado antes de
impostos e na probabilidade de ocorréncia de perdas nao esperadas, € estimado o grau de materialidade de risco
da Companhia.
Independentemente do fator correspondente ao perfil de risco obtido, ser vantajoso, ou nado, face ao modelo
standard, justifica-se pelo conhecimento exaustivo das fontes de risco operacional. Esta compreenséo do risco
permite a sua mitigagdo e monitorizagcao efetiva, contribuindo para a melhoria continua do Sistema de Controlo
Interno e, consequentemente, para a redugéo progressiva do requisito de capital.
O mecanismo de registo de eventos, constitui um dos elementos do modelo de gestédo de riscos, capacitando as
areas com 0s meios necessarios para desenvolver e robustecer a primeira linha da Companhia. O funcionamento
deste mecanismo implicou a definicdo de uma comunidade de gestores de risco, composta por:

= Responsaveis de Primeira Linha;
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= Elementos designados em cada Unidade Funcional da Companhia, em fungdo da sua especificidade e
dimensao, para identificagao e registo dos incidentes que potencialmente configuram eventos de risco (Risk
Champions).

A Gestao de Risco promove, acompanha e monitoriza o registo de eventos através de acgbes especificas de
formagado, esclarecimento e sensibilizagdo promovidas junto dos Risk Champions capacitando-os para o
desenvolvimento desta atividade.

O registo de eventos de risco tem vindo a ser desenvolvido de forma progressiva, sendo ja executado regularmente
por um conjunto alargado de areas, nomeadamente de areas core. Esta expansao ocorre em simultdneo e em
complementaridade com o desenvolvimento do Modelo de Autoavaliagdo de Riscos e Controlos.

2.3.2.4. Key Risk Reporting

A Lusitania desenvolveu um processo sistematico de identificagao, avaliagdo, mensuragao, monitorizagado e reporte
de Indicadores de Risco preventivos relevantes que permitem acompanhar, em permanéncia, a concretizagcéo dos
objetivos estratégicos da Companhia ao nivel do requisito de capital de solvéncia. Estes indicadores s&o recolhidos,
analisados e reportados com uma periodicidade trimestral.

Este mecanismo tem como principal objetivo identificar os principais riscos (existentes e emergentes) que colocam
em risco a concretizacdo da estratégia da Companhia, bem como a prossecugao dos seus obijetivos.

Em simultaneo, permite uma monitorizagdo e controlo continuo, sendo também um potenciador para uma gestao
dos riscos numa base continua e para a tomada das devidas agdes de mitigacdo e controlo interno, funcionando de
forma preventiva.

Com este processo de avaliagdo e monitorizagdo, a Companhia assegura que mantém o acompanhamento dos
seus objetivos e metas estratégicas.

2.3.2.5. Key Risk Indicators

A Companhia tem vindo a implementar um conjunto de indicadores de risco. Estes indicadores constituem uma
ferramenta importante para auxiliar a comunidade de gestores de risco a otimizar a gestdo do risco operacional da
Companhia.

Os KRI’s permitem aos Risk Takers efetuarem uma monitorizagédo sistematica dos principais riscos dos processos
de negdcio. Esta monitorizagdo permite alinhar estratégias para mitigar e prevenir riscos operacionais ou para
ajustar controlos ja existentes. Entretanto, encontram-se a ser desenhados e implementados varios indicadores para
diversas areas.

A Politica de Investimentos da Companhia e a atividade de gestao dos investimentos seguem o principio do Gestor
Prudente, devendo cada decis&o de investimento ser analisada previamente.

De acordo com o referido no ponto 2.1.2.5. - Comités de Gestao, esta instituido um Comité de Investimentos, de
forma a sistematizar e documentar todo o processo de investimentos, de acordo com as orientagdes da E/OPA.
Adicionalmente, encontra-se implementado um processo de monitorizagdo mensal dos riscos financeiros da carteira
de ativos. Neste processo séo elaborados os indicadores do valor em risco (Value-at-Risk), para os titulos com
precos de mercado, e é feita uma analise de sensibilidade a carteira, relativamente a variagdes na taxa de juro, no
valor dos imdveis e nos pregos das agdes.
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A Lusitania tem acesso a informagao sobre notagbes de risco de crédito através de prestadores de informacéao
financeira e, sempre que necessario, através dos gestores dos ativos financeiros. A informacgéo relativamente ao
risco de crédito é utilizada, regularmente, no apuramento do requisito de capital, de acordo com a férmula padrao
de Solvéncia Il.

Estes elementos sdo monitorizados ao nivel das exposi¢cdes ao risco apresentadas pela carteira de instrumentos
financeiros. No caso das notagdes de rating, a Companhia monitoriza, quando disponiveis, as notagcbes emitidas
pelas agéncias de notagéo externa (External Credit Assessment Institutions - ECAI’s).

Na atividade regular de subscrigdo de riscos, no estabelecimento de parcerias de mediagéo, nas prestacdes de
servigos ou venda de bens por terceiros, as informagdes financeiras sobre estes potenciais parceiros de negécio ou
tomadores de seguros sdo recolhidas através de prestadores de informagéo financeira e, se disponiveis, sao
também utilizadas as notagdes de risco de crédito emitidas pelas ECA/’s.

Relativamente a atividade de resseguro, conforme referido anteriormente, as nota¢des de risco de crédito das
ECAI’s constituem um elemento fundamental para a sele¢do das empresas que participam no programa de
resseguro da Lusitania.

A Lusitania tem aprovada e publicada a Politica de Autoavaliagdo do Risco e da Solvéncia (Own Risk and Solvency
Assessment - ORSA) onde se encontram definidas as orientagbes para o processo de gestao integrada dos riscos
na Companhia e define uma estrutura de mensuragdo, avaliagdo, analise e monitorizacdo da solvabilidade da
Companhia, de acordo com as regras do regime Solvéncia Il.
O desenvolvimento do exercicio de autoavaliagdo prospetiva dos riscos, no ambito da estrutura de governacgéo
corporativa, permite alinhar os objetivos estratégicos e a gestdo operacional, de forma a criar as condigdes para a
Lusitania atingir as metas do Plano de Negdcios que se encontre em vigor, em cada momento.
O exercicio comporta diferentes dimensdes de analise, que constituem as bases para uma avaliagédo a resiliéncia
do Plano de Negodcios perante eventos extremos e cenarios adversos. A andlise a capacidade de resposta da
Companhia permitira estabelecer um conjunto de agdes de corre¢ao e mitigagdo dos efeitos dos riscos a que esta
exposta, bem como a definigdo de alertas que permitirdo despoletar agdes defensivas.
A realizagao regular do exercicio no ambito do processo de planeamento estratégico e na definicdo dos planos de
negdcios anuais, permite verificar as circunstancias em que os niveis de tolerancia do apetite ao risco estabelecidos
para a Companhia sao violados.
A projecéo de risco e capital é desenvolvida com base na evolugcéo dos fatores de risco em orgamento e tendo por
base os objetivos e decisbes estratégicas da Companhia para os proximos anos, nomeadamente ao nivel da
estratégia de investimento, evolu¢ao do negécio, rendibilidade da carteira e evolu¢ao do capital disponivel.
A Companhia adota, em cada momento, as metodologias e técnicas mais adequadas ao desenvolvimento das
projecdes, tendo em conta as melhores praticas e a proporcionalidade das metodologias na relagéo tempo/preciséo.
O exercicio regular do ORSA é realizado anualmente, constituindo uma componente importante no processo de
planeamento estratégico. Sempre que ocorrerem alteragdes materiais ao perfil de risco, aos niveis de tolerancia, ou
caso se verifiquem condigées de mercado adversas, o Orgdo de Administragéo decide sobre a oportunidade para
realizacdo de um exercicio do ORSA extraordinario. Por outro lado, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e
Fundos de Pensdes pode, em qualquer momento, solicitar a realizagdo de um exercicio do ORSA extraordinario.
Os resultados da autoavaliagao prospetiva de riscos e as conclusdes do exercicio sdo integrados no processo de
tomada de decisdes estratégicas do Orgdo de Administragéo, bem como na gestdo operacional da Companhia. As
decisbes nos diferentes niveis da empresa incorporam diferentes vertentes, sendo primordial a vertente do risco.
Em particular, o exercicio do ORSA é uma fonte de informacgao para:

= Ajustar o perfil de risco e a necessidade de capital;

= Ajustar o capital disponivel;

= Ajustar a estratégia de negdécio da Companhia para o horizonte temporal do ORSA.
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Seguros juntos

A governagéo do processo é desenvolvida no d&mbito dos Sistemas de Gestdo de Riscos e de Controlo Interno da
Companhia. A realizagao do exercicio compreende varias fases e diversos intervenientes. No dmbito do Comité de
Risco, em fungdo da complexidade e especificidade dos temas, podem participar outras areas para além dos
representantes permanentes neste érgao.

2.4. Sistema de Controlo Interno
2.4.1. Visao Global do Sistema

A Companhia dispde de um Sistema de Controlo Interno (SCI) desenhado para identificar e mitigar riscos que
possam comprometer os objetivos estratégicos e de negdcio, assegurando um desempenho sustentavel. Este
sistema reforga a confianga operacional ao permitir a detecdo tempestiva de falhas nos processos e estruturas.

A solidez do SCI depende do compromisso coletivo de todos os colaboradores, cuja atuagao coordenada garante
uma seguranga razoavel (reasonable assurance) na concretizagdo das metas organizacionais.

A governagao do sistema assenta no Modelo das Trés Linhas do The IIA (ver figura infra), que define as estruturas
€ processos para uma gestao transversal do risco e um ambiente de controlo robusto. A eficacia deste modelo exige
a coordenagéo e a clara segregacao de fungbes entre as trés linhas.

Orgio de Administracdo
Responsabilidade perante o Acionista pela supervisdo Organizacional

Responsabilidade do Orgio de Administragdo — Integridade, Lideranca, Etica e Transparéncia

Areas de Gestao ..
e ~ . o e Auditoria Interna
Realizagdo de Ag¢Bes para cumprimento dos objetivos (inclui gerir e
. < Avaliac3o independente
Responsabilidades Responsabilidades N
12 Linha 22 Linha Responsabilidades
32 Linha
Desenvolver Produtos e Servigos, Apoiar, monitorizar e desafiar a 12
Gerir Riscos linha na Gest3o do Risco, Funcdo Avaliar de forma independente e aconselhar as 1.2
Atuarial, Cumprimento, e 2.2 Linhas nos temas relacionados com o
Ciberseguranca e Conduta de cumprimento de objetivos e melhores praticas
Mercado

ARESPONSEb“iZQGT:\Or Reporte v Delegacdo, Supervisdo, Recursos, » Alinhamento, Comunicacdo,

Orientacdo 4 Coordenagao, Colaboragio

O modelo de governagdo da Companhia assenta em estruturas e processos que asseguram a responsabilizagdo
do Orgao de Administragdo pela supervisdo organizacional, pautando-se pelos principios de integridade, lideranca,
ética e transparéncia.

A arquitetura de controlo sustenta-se na segregagdo entre a Primeira e a Segunda Linha, orientadas para a
concretizagao dos objetivos estratégicos. A Primeira Linha cabe a responsabilidade operacional de criagéo e entrega
de valor (produtos e servigos), enquanto a Segunda Linha assegura a conformidade e a gestao transversal de riscos.
A Terceira Linha, materializada pela Auditoria Interna, atua com total independéncia, dispondo de acesso irrestrito
a recursos, informagao e pessoal.

De forma transversal, sdo estabelecidos fluxos de informagéao claros que promovem o alinhamento entre todos os
Stakeholders. Através de mecanismos robustos de comunicagdo e cooperagdo, garante-se a fiabilidade e a
transparéncia necessarias a uma tomada de decisao fundamentada no risco.
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Seguros juntos

2.4.2. Descricdo dos componentes de Controlo Interno

O SCI constitui um processo dindmico e iterativo, composto por atividades continuas de acompanhamento, revisdo
e monitorizagdo dos riscos. A sua eficacia € uma responsabilidade transversal a toda a Organizagio, sendo o
sistema permanentemente adaptado a estrutura e dimensao da Companhia.

As politicas e regulamentagdes internas, integradas no modelo de Corporate Governance, materializam as diretrizes
do Orgédo de Administracdo e dos responsaveis de Primeira Linha, estabelecendo as ages necessarias a
operacionalizagao do SCI.

As avaliagbes realizadas neste ambito visam aferir a eficacia e eficiéncia dos sistemas de Gestdo de Riscos e de
Controlo Interno. Esta andlise incide sobre os processos criticos de negécio — avaliando a conformidade, o
conteldo e a ldgica das atividades, riscos e controlos mapeados nas matrizes de risco — e fundamenta-se no
modelo Internal Control — Integrated Framework (COSO). A figura infra ilustra a integragao dos objetivos estratégicos
da Companhia com as diversas componentes de controlo preconizadas por esta estrutura.

Fungdes

Ambiente de Controlo
Avaliagao do Risco

Unidades Operacionais

Orgéos de Estrutura

Companhia

Atividades de Controlo
Informagédo e Comunicagao

N\

N\

Atividades de Monitorizagao /

De forma a suportar a Companhia no cumprimento dos seus objetivos, sédo definidos cinco componentes de Controlo
Interno:

Ambiente de Controlo
E definido pelas regras, processos e estrutura formal, que promovem o cumprimento dos colaboradores dos diversos
niveis para com as suas responsabilidades.

Avaliacdo do Risco
Envolve um processo dinamico de identificagdo e avaliagdo dos riscos residual ao cumprimento dos objetivos,
considerando o apetite e a tolerancia ao risco definidos.

Atividades de Controlo

Sao mecanismos e agdes formalizados através de regras e procedimentos, definidos de forma a atingir os objetivos
estabelecidos pela Companhia, sendo parte integrante de todos os processos pelos quais a Companhia executa as
suas atividades.

Informacdo e Comunicacéo
Sistema de informac&o completo e consistente, com o objetivo de registar e classificar, tempestivamente e de forma
sistematizada e fiavel, os dados considerados necessarios para a gestdo da Companhia.
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Atividades de Monitorizac&o

Input chave na avaliagéo transversal da Companhia quanto a eficacia do SCI. Considerando a natureza evolutiva
de um SCI, em que determinados controlos implementados podem tornar-se menos eficazes ou obsoletos, as
atividades de monitorizagao assumem um papel importante para garantir que cada um dos componentes em vigor
continua atualizado e a funcionar eficazmente.

O Gabinete de Planeamento assegura a gestdo de um sistema de informagéo concebido para a monitorizagdo dos
objetivos estratégicos da Companhia. Este modelo integra a analise de desvios orgamentais, indicadores de
progresso de projetos e métricas econdmico-financeiras aprovadas pelo Orgdo de Administracdo.
Complementarmente, o modelo abrange indicadores quantitativos e qualitativos de execugédo e de avaliagdo de
risco, garantindo a conformidade das operagdes com a estratégia definida e a monitorizagdo do respetivo impacto
financeiro.

Com base no SCI, sédo elaborados relatérios de avaliagdo direcionados a gestdo de topo, a quem compete o
diagnéstico de desvios e a proposta de medidas corretivas ao Orgao de Administragéo. Este ultimo supervisiona a
eficacia do SCI fundamentando a sua tomada de decisdo nos pareceres das fungdes de Gestdo de Riscos,
Compliance e Auditoria Interna, bem como nas deliberagdes dos comités especializados.

As fung¢des-chave de Gestao de Riscos, Compliance, Fung¢ao Atuarial constituem a Segunda Linha da Companhia,
acrescida da Ciberseguranca e Conduta de Mercado. A sua missdo consiste em orientar e avaliar o SCI nas
respetivas areas de especialidade, assegurando a atualizagédo continua da Organizacao face a alteragdes relevantes
no perfil de risco. Embora cada fungdo possua politicas e objetivos formalizados, a sua atuacdo é coordenada de
forma a maximizar o valor acrescentado as operacoes.

Cabe a funcao-chave de Gestao de Riscos a identificagao de riscos conhecidos e emergentes, apoiando as diversas
areas na implementacdo de processos de mitigagdo adequados, através de agdes de formagao e comunicagao.
Adicionalmente, esta fungdo avalia a eficiéncia dos processos de controlo e reporta ao Orgdo de Administracdo a
exposicao aos riscos significativos, garantindo que estes permanecem nos niveis de tolerancia definidos e sob um
sistema de controlo interno eficaz.

A Fungdo Compliance desempenha um papel relevante na definigdo de controlos eficazes que incidam sobre
questdes legais e regulamentares, sendo responsavel por assegurar que quaisquer requisitos dessa natureza se
encontram identificados e compreendidos pela Companhia €, em especial, foram comunicados para as Unidades
Organizacionais responsaveis por assegurar o respetivo cumprimento ou implementagéo.

A Fungéao de Auditoria Interna é assegurada pelo Gabinete de Auditoria Interna, unidade organizacional com reporte
direto ao Presidente da Comissao Executiva. A sua atividade é regida pela Politica de Auditoria Interna, aprovada
pelo Orgdo de Administracdo, que define o seu propdsito, autoridade e responsabilidades, bem como o
posicionamento da Fungéo na organizagéo e a linha de reporte do seu Responsavel.

Enquanto fungdo independente e objetiva, a Auditoria Interna tem como miss&o avaliar a adequacéo e eficacia do
sistema de controlo interno e do modelo de governacgao, através de atividades de avaliagdo e aconselhamento.
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A Politica de Auditoria Interna serve como referencial normativo para o exercicio da Fungéo, garantindo o cabal
cumprimento das suas responsabilidades, sendo assegurado a Fungdo o acesso irrestrito a todos os processos,
informagdes, sistemas e recursos da Companhia. Refira-se que a independéncia organizacional & assegurada pela
relacdo de reporte funcional entre o Responsavel da Funcéo e o Orgao de Administracao.

A Funcéao de Auditoria Interna apoia a Companhia na prossecucao dos seus objetivos, adotando uma abordagem
sistematica e orientada ao risco para acrescentar e reter valor, otimizando os processos de Gestdo de Risco,
Controlo Interno e Governagao.

A Funcgéo de Auditoria Interna aporta valor estratégico ao reportar as oportunidades de melhoria nos controlos,
riscos emergentes - tecnoldgicos, operacionais, ambientais ou outros - inerentes ao contexto de negdcio. Desta
forma, a Fungado assume um posicionamento perspicaz, proativo e preventivo, orientado para a resiliéncia futura da
organizagao.

As intervengdes de auditoria sdo rigorosamente alinhadas com o Plano Estratégico da Companhia, contribuindo
para a sua concretizacdo e promovendo a reavaliagdo critica de areas de negdcio fundamentais, bem como a
implementacédo de melhorias continuas para protegao organizacional.

A Funcgéo de Auditoria Interna assegura o estrito cumprimento das Global Internal Audit Standards (GIAS 2024) e
do Cédigo de Etica estabelecidos pelo The Institute of Internal Auditors (The lIA). Estes normativos constituem os
requisitos obrigatorios e a base de avaliagado para a eficacia e desempenho da Fungao.

Neste enquadramento, a Auditoria Interna tem a responsabilidade de fornecer ao Orgdo de Administracdo uma
avaliagéo independente e objetiva sobre a qualidade e eficacia dos sistemas de Gestédo de Riscos, Controlo Interno
e Governacgao.

Estas atividades incluem:

= Definir, implementar e manter um plano de auditoria baseado no risco;

= Monitorizar que os riscos identificados sdo geridos adequadamente no dmbito do Sistema de Controlo
Interno definido, avaliando o respetivo desenho e eficacia operacional,

= Monitorizar e avaliar a adequabilidade e a eficacia das politicas e dos processos de negdcio, respetiva
documentagéo de suporte e controlos associados, de forma transversal a toda a Companhia;

= Rever o nivel de compliance de cada colaborador, areas de negécio ou prestador externo, com leis,
regulamentacdes e orientagdes do supervisor, bem como politicas estabelecidas, processos e controlos
definidos;

= Avaliar a integridade, confiabilidade e a abrangéncia da informagéo contabilistica, financeira, operacional e
de risco, assim como a capacidade dos sistemas de informagao de suporte para produzir, tratar e divulgar
esses dados de forma atempada e correta;

= Avaliar a gestao dos ativos da Companhia e, nos casos aplicaveis, dos ativos de Tomadores de Seguros,
bem como dos meios utilizados para prevenir a fraude e o uso inapropriado desses ativos;

= Monitorizar a eficacia e acompanhar a atividade das fung¢des de controlo da Companhia, nomeadamente as
restantes Fungdes-Chave e a Auditoria Externa.

Adicionalmente, a Fungdo de Auditoria Interna podera realizar agbes de aconselhamento em matérias de
governacao, gestdo de riscos e controlo interno, garantindo a inexisténcia de conflitos de interesses que
comprometam a sua independéncia e objetividade. Estas intervengdes visam acrescentar valor aos processos,
assegurando o alinhamento com a estratégia da Companhia e os objetivos das areas de negdcio.

Estas atividades decorrem, habitualmente, de solicitagdes especificas (ex.: do Orgdo de Administragéo), podendo a
sua natureza variar entre compromissos formais, definidos mediante acordo escrito, ou agbes de caracter informal,
tais como a participagdo em comités de gestdo temporarios.
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A aceitagao destas solicitacbes pressupde a disponibilidade de recursos com a proficiéncia e competéncias
necessarias. Perante eventuais lacunas técnicas, a Funcao devera considerar a formagao especifica ou o recurso
a especialistas externos para assegurar a qualidade do aconselhamento prestado.

A independéncia da Funcao de Auditoria Interna é garantida através do reporte direto ao Presidente da Comissao
Executiva, em estrito cumprimento da Norma 7.1 (Independéncia Organizacional) dos GIAS, sendo assegurada a
autonomia hierarquica face as areas de gestao e as restantes fungbes-chave da Companhia.

Neste sentido, a Fungéo atua de forma objetiva e imparcial, sem condicionantes no cumprimento do seu propdsito
e responsabilidades.

O Responsavel pela Fungdo assegura a inexisténcia de constrangimentos, zelando pela independéncia e
objetividade de cada auditor. Para o efeito, os auditores internos devem considerar as perspetivas dos diversos
Stakeholders, identificando e mitigando quaisquer condi¢gdes que possam comprometer, real ou aparentemente, a
sua integridade profissional.

Para reforgar esta autonomia operacional, o Responsavel pela Fungao promove uma rotatividade adequada na
atribuigao de projetos. Adicionalmente, mantém uma relagao aberta e cooperante com o Regulador, Conselho Fiscal
e Auditor Externo, facilitando a partilha de informagéo relevante e assegurando fluxos de comunicagéao eficazes.
Por dltimo, os auditores internos pautam a sua atuagdo pela proficiéncia e pelo zelo profissional, seguindo a
abordagem sistematica e disciplinada dos GIAS, bem como as politicas internas em vigor. O compromisso com a
exceléncia é reforcado através do desenvolvimento profissional continuo nas matérias relacionadas.

Conforme descrito no capitulo “2.1.2.7. Fun¢des Chave”, a Fungao Atuarial desempenha um papel ativo na gestao
do risco, constituindo uma componente critica do Sistema de Gestao de Riscos. Neste &mbito, assegura a avaliacao
técnica dos diversos ramos, valida o apuramento das provisdes técnicas, analisa a adequacao dos modelos e dos
pressupostos utilizados na avaliagdo técnico-atuarial, bem como a qualidade dos dados subjacentes.

A Funco Atuarial reporta diretamente ao Orgéo de Administrac&o, reforgando, desta forma, a autonomia necessaria
ao exercicio das suas competéncias.

Adicionalmente, acompanha a avaliagdo prospetiva das provisdes técnicas para efeitos de solvéncia, avaliando a
sua adequacgao, bem como os fatores de converséo utilizados na transicdo da avaliagdo das provisdes técnicas em
demonstragdes financeiras para a sua mensuragao no regime prudencial.

No dominio do resseguro, a Fungdo Atuarial presta suporte a respetiva area no processo de negociagdo dos
tratados, através da disponibilizagdo de informagédo baseada em métricas de risco e de rendibilidade, analises de
sensibilidade e estatisticas da carteira. Assegura ainda a monitorizacao da eficacia das estratégias de mitigacéo de
risco via resseguro, refletindo as respetivas condigdes nas analises atuariais e avaliando a sua adequacéao face ao
perfil de responsabilidades da Companhia.

Por fim, no ambito da politica de concecgao e aprovagao de produtos, encontra-se definida a articulagao da Fungao
Atuarial com as areas técnica, de marketing, responsaveis pelo desenvolvimento de novos produtos e pela
reformulacao ou reestruturagao de produtos existentes.

A Lusitania dispbe de uma Politica de Subcontratagao aplicavel a todos os acordos celebrados entre a Companhia
e prestadores de servigos que assegurem um processo, servigo ou atividade que, de outra forma, seria realizado
pela prépria Lusitania, quer esse processo, servigo ou atividade se considere fundamental ou importante, ou nao.
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O normativo interno estabelece, em especial, os principios gerais aplicaveis a subcontratacdo de fung¢des ou
atividades fundamentais ou importantes, bem como as principais atividades do processo conducente a sua
contratagdo. Assim, entre outros aspetos, € definido um conjunto de processos e procedimentos, a saber:

Avaliacao da qualidade da funcao ou atividades subcontratadas e a subcontratar;

Escolha do subcontratado para fungdes ou atividades que nao se consideram fundamentais ou importantes;
Escolha do subcontratado para fungdes ou atividades fundamentais ou importantes;

Comunicacao a ASF;

Elaboracao do acordo escrito;

Conclusao do processo de subcontratagao; e

Monitorizagao do contrato.

Como regra, nao podera ser efetuada a subcontratagdo de fungbes ou atividades operacionais fundamentais ou
importantes que, apos serem sujeitas ao procedimento de avaliagdo descrito nos pontos seguintes, resultem num:

Prejuizo significativo para a qualidade do sistema de governagéo da Lusitania;

Aumento indevido do seu risco operacional;

Prejuizo para a capacidade da ASF verificar o cumprimento de obrigagdes por parte da Lusitania; ou
Prejuizo para a continuidade ou qualidade dos servigos prestados aos tomadores de seguros, segurados e
beneficiarios.

Presentemente, a Companhia ndo subcontrata nenhuma das fungbes-chave do seu Sistema de Governagéo, nem
dos Sistemas de Gestao de Riscos e de Controlo Interno.

A Companhia identifica, com base nos critérios legais e regulamentares estabelecidos, as seguintes relagées com
prestadores de servigos como tendo a natureza de subcontratagao de fungdes fundamentais ou importantes:

AdvanceCare - entidade gestora de planos e servigos de saude da Companhia, localizada em Portugal,
EPS - entidade que suporta componentes do processo de gestdo de sinistros automoével, localizada em
Portugal; e

NOS Comunicagdes - entidade que presta servigos de alojamento, apoio e gestdo da infraestrutura do Data
Center da Companbhia, localizada em Portugal.

Refira-se, por ultimo, que a Politica de Subcontratacao foi, durante o ano de 2025, objeto de revisdo, ndo tendo a
mesma dado lugar a quaisquer alteracées do seu teor.

Nao existem mais informagdes a declarar sobre a componente do Sistema de Governagéo.
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O regime Solvéncia Il tornou possivel o desenvolvimento de uma gestdo de risco integrada nas atividades da
Companhia, de forma a assegurar que os objetivos estratégicos e de negdécio sejam mantidos. Com a introdugéo
deste novo paradigma, procura-se assegurar a criagao e protecao de valor através do equilibrio entre risco e retorno.
A Gestao de Risco suporta a Companhia na identificagcdo, avaliagdo, gestdo e monitorizagdo dos riscos, permitindo
a adocgao de agdes adequadas e imediatas em caso de alteragbes materiais no seu perfil de risco. Neste sentido, a
Companhia, para tragar o seu perfil de risco, identifica os diversos riscos a que esta exposta, procedendo de seguida
a sua avaliagao.

A Lusitania tem estabelecido um processo de avaliagdo dos riscos assente na féormula padrdo definida no
Regulamento Delegado (UE) 2015/35 da Comissao, no Regulamento Delegado (UE) 2016/467 e no Regulamento
Delegado (UE) 2019/981 da Comissao, conseguindo desta forma determinar o requisito de capital para os principais
riscos. No entanto, existem riscos a que a Companhia se encontra exposta, mas que nao sao considerados pela
férmula padréo. Para estes é realizada uma analise qualitativa, de forma a classificar e mensurar o potencial impacto,
€ uma analise quantitativa prospetiva através de testes de esfor¢co, aquando da realizagdo do exercicio ORSA, de
acordo com o definido na sua politica.

O requisito de capital de solvéncia para o exercicio de 2025 foi:

u.m: milhares de euros

20 207
-30 379
2 891 6729 4178
30 676
58 720
35325
N&o Vida Acidentes e Inc. Mercado Diversificagdo BSCR Operacional Ajustamento SCR
Doenga Contraparte LAC DT

Deste exercicio é possivel identificar que, em certa medida, todos os riscos que compdem o SCR de base
contribuem significativamente para o SCR da Companhia, com excecao do risco de incumprimento da contraparte
e do risco operacional, que apresentam valores bastante reduzidos face aos restantes.

De seguida é realizada uma analise risco a risco, de forma a identificar a natureza e o impacto na Companhia.

O risco de subscricdo de Nao Vida e o risco de subscrigdo de Acidentes e Doenga representam os maiores riscos
para a Companhia e resultam da sua atividade técnica.

A gestao e controlo do risco especifico de seguros esta direcionada para os principios e regras de gestao de risco
de acordo com os normativos do regime Solvéncia Il, estando em vigor um conjunto de politicas, manuais
metodoldgicos e principios ao nivel da subscricdo, tarifagdo, provisionamento e resseguro. A gestdo tem em
consideracéo os objetivos estratégicos e de negdcio definidos pela Companhia.
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3.1.2.1. Risco de Subscricao Nao Vida

O risco de subscricdo de Nao Vida é o mais relevante para a Companhia, registando-se ao nivel dos sub-
-riscos a seguinte avaliagao:

u.m: milhares de euros

A 25/24

SCR Nao Vida 35325 34 768 1,6%
Diversificagdo -4 484 -3 087 45,3%
Prémios e Reservas 33 345 33 641 -0,9%
Descontinuidade 475 473 0,3%
Catastrofico 5989 3741 60,1%

O risco de subscri¢gao de Nao Vida aumentou, face ao periodo homologo, em +1,6% para os 35,3 milhdes de euros.
Nos sub-riscos de subscrigdo de Nzo Vida destaca-se o aumento do risco catastréfico. E evidente o peso significativo
do sub-risco de prémios e reservas comparativamente aos restantes sub-riscos.

Risco de Prémios

O risco de prémios decorre da falha de tarifagdo, do desenho do produto ou estratégia de comercializagao. Abrange
o risco de perda devido ao momento de ocorréncia, frequéncia e severidade potencial dos eventos de perda cobertos
serem diferentes dos assumidos no momento da subscri¢édo e tarifagio do risco. O risco surge pela variagado entre
0s prémios reais ganhos e os prémios previstos.

Uma das principais causas para estas variagdes esta relacionada com a grande competitividade existente no
mercado segurador que resulta na incapacidade de cobrar um prego apropriado sem prejudicar a posigao de
mercado.

Face ao periodo homologo, verificou-se um aumento do volume de prémios expostos ao risco em +1,7%.

Risco de Reservas

O risco de reservas decorre do desenvolvimento adverso do provisionamento causado pela insuficiéncia de liquidez
para um provisionamento adequado ou pela estratégia de provisionamento implementada n&do ser robusta e
consistente. O risco surge pela diferengca entre a variabilidade atual e esperada no momento de ocorréncia ou
montante de custos, incluindo indemnizacbes e despesas legais.

O risco de prémios e reservas é, em larga medida, o risco mais significativo e resulta, fundamentalmente, do volume
de prémios e reservas relativos aos contratos de seguro Automovel (responsabilidade civil e outras coberturas) e
seguro de Incéndio e Outros Danos Patrimoniais.

As provisdes para sinistros, apuradas pela Diregdo Técnica — Atuariado e revistas, posteriormente, pela Fungéo
Atuarial e Atuario Responsavel de Solvéncia Il, revelaram uma margem de conforto que permite assegurar a
suficiéncia das provisbes quando comparadas com a estimativa das responsabilidades conhecidas ou emergentes
em 2024 e anteriores.

Face ao periodo homdlogo, verificou-se uma redugcéo das melhores estimativas expostas ao risco em -3,0%.

Risco de Descontinuidade

O risco de descontinuidade consiste no risco de perda ou de evolugao desfavoravel do valor dos passivos de
seguros, resultante de alteragdes no nivel ou na volatilidade das taxas de denuncia, resolugédo, ndo renovagao,
resgate ou de outras formas de cessagao dos contratos de seguro ou de resseguro. O risco surge da ocorréncia de
mais anulag¢des do que as previstas, que geram menos lucro do que o estimado.
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Em relagdo ao risco de descontinuidade, o seu peso € pouco significativo, atendendo ao facto de os contratos de
seguro terem um limite contratual até a proxima anuidade e a margem operacional ser reduzida.
Face ao periodo homdlogo, o risco manteve-se estavel.

Risco Catastrofico

O risco catastréfico surge da incapacidade de gestdo da agregagéo ou acumulagao de riscos que podem resultar
num aumento da exposicao a perdas de catastrofe por desastres naturais ou outros provocados pelo Homem, ou
seja, sinistros causados por eventos catastroficos. Em Portugal, apenas é considerado o risco de terramoto como
desastre natural.

Apesar do peso ser pouco significativo, € importante destacar o risco catastréfico, uma vez que, em caso de
ocorréncia de um fenémeno sismico, os contratos de resseguro existentes, considerando os modelos existentes,
implicam que apenas uma pequena parte das responsabilidades sera assumida pela Lusitania. E, assim, neste
contexto que este risco n&o é considerado relevante.

Face ao periodo homoélogo, o risco aumentou em 60,1% devido a inclusdo dos reinstatement premiums no
apuramento do risco.

3.1.2.2. Risco de Subscrigao de Acidentes e Doencga

O risco de subscrigdo de Acidentes e Doenga é 0 segundo mais relevante para a Companhia, registando-se ao nivel
dos sub-riscos a seguinte avaliagéo:

u.m: milhares de euros

Risco de Subscricado de

SCR Acidentes e Doenga 30 676 32 022 -4,2%
Diversificagcao -6 349 -5 895 7,7%
SCR NSTV 22715 23 857 -4,8%
SCR STV 10 430 11 415 -8,6%
Catastrofico 3 880 2645 46,7%

O risco de subscrigdo de Acidentes e Doenga reduziu, face ao periodo homoélogo, em -4,2% para os 30,7 milhdes
de euros.

O risco de subscrigdo de Acidentes e Doenga STV é composto pelo Risco de Longevidade, Risco de Reviséo e
Risco de Despesas:

u.m: milhares de euros

Risco Subs. Acidentes e Doenca STV mm A 25/24

SCR Acidentes e Doenga STV 10 430 11 415 -8,6%
Diversificagédo -2 766 -3 005 -7,9%
Longevidade 8 146 8 990 -9,4%
Despesa 874 995 -12,1%
Revisédo 4177 4 435 -5,8%

O risco de subscricdo de Acidentes e Doenga STV reduziu, face ao periodo homologo, em -8,6% para os 10,4
milhdes de euros.

Risco de Longevidade
O risco de longevidade consiste no risco de perda ou de evolugédo desfavoravel do valor dos passivos de seguros,
resultante de alteragdes no nivel, tendéncia ou volatilidade das taxas de mortalidade, sempre que uma diminuigao
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da taxa de mortalidade conduza a um aumento do valor dos referidos passivos. O risco surge quando a mortalidade
real € menor do que a mortalidade esperada levando ao aumento das responsabilidades.

O risco de longevidade € o mais relevante, devido, fundamentalmente, a tendéncia de diminuicdo das taxas de
mortalidade (maior esperanca média de vida) ndo previstas aquando da subscri¢ao dos produtos.

Face ao periodo homologo, o risco reduziu em -9,4%.

Risco de Revisdo

O risco de revisdo consiste no risco de perda ou de evolugdo desfavoravel do valor dos passivos de seguros,
resultante de variagdes no nivel, tendéncia ou volatilidade das taxas de revisdo das rendas, devido a alteragbes no
enquadramento legal ou no estado de saude da pessoa segura.

O risco de revisdo € aplicado as responsabilidades de natureza vida (Doenca STV), em particular as
responsabilidades com pensbdes, encargos com assisténcia vitalicia e provisdo para responsabilidades com o Fundo
de Acidentes de Trabalho (FAT). Dado o volume de exposigcéo consideravel, trata-se de um risco com relevo para a
Companhia.

Face ao periodo homologo, o risco reduziu em -5,8%.

Risco de Despesas

O risco de despesas consiste no risco de perda ou de evolugdo desfavoravel do valor dos passivos de seguros,
resultante de alteragdes no nivel, tendéncia ou volatilidade das despesas ligadas a gestdo dos contratos de seguro
ou de resseguro. O risco surge quando as despesas reais sao superiores as despesas esperadas devido a pressbes
inflacionarias, volume de negdécio menor do que esperado, derrapagens nas despesas ou alteragdes no mix de
negocio.

Face ao periodo homdlogo, o risco reduziu em -12,1%.

O risco de subscrigdo de Acidentes e Doenga NSTV é composto pelo Risco de Prémios, Risco de Reservas e Risco
de Descontinuidade:

u.m: milhares de euros

A 25/24

SCR Acidentes e Doenga NSTV 22715 23 857 -4,8%
Diversificagcao -1 583 -1 110 42,7%
Prémios e Reservas 22 655 23 830 -4,9%
Descontinuidade 1643 1137 44,5%

O risco de subscricao de Acidentes e Doenga NSTV reduziu, face ao periodo homdlogo, em -4,8% para os 22,7
milhdes de euros.

A definigao destes sub-riscos é semelhante aos identificados acima para o risco de subscrigdo de Nao Vida.

O risco mais significativo é o risco de prémios e reservas e resulta, fundamentalmente, do volume de prémios (-
0,8% face ao periodo homdlogo) e reservas (-14,8% face ao periodo homdlogo) relativos aos contratos de seguro
de Despesas Médicas e da modalidade Acidentes de Trabalho (componente ndo vida). O sub-risco de
descontinuidade aumentou, face ao periodo homdlogo, em 44,5%.

O risco de subscrigdo de Acidentes e Doencga catastréfico € composto pelo Risco de Acidente em Massa, Risco de
Concentragao de Acidentes e o Risco de Pandemia (n&o aplicavel a Portugal):
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u.m: milhares de euros

A 25/24

SCR Acidentes e Doenga CAT 3 880 2 645 46,7%
Diversificagdo -242 -238 1,6%
Acidente em Massa 250 250 0,0%
Concentragéo de Acidentes 3872 2633 47,0%

Estes riscos consistem no risco de perda ou de evolugéo desfavoravel do valor dos passivos de seguros, resultante
de incerteza significativa nos pressupostos de tarifacdo e de provisionamento relacionados com a ocorréncia de
surtos de grandes epidemias, bem como da acumulagéo invulgar de riscos em tais circunstancias extremas.

O risco catastréfico de concentragdo de Acidentes e Doenga aumentou, face ao periodo homoélogo, em 46,7% para
os 3,9 milhdes de euros. O nivel de risco encontra-se dentro dos niveis de exposi¢cao aceitaveis para a Companhia
apo6s o acionamento das estratégias de mitigagao.

O risco de seguros de concentragdo, numa das suas expressodes, ocorre pela concentragdo de operagdes de
seguros numa determinada area geografica, industria ou risco. Em linha com a demografia nacional, a Companhia
regista um maior niamero de contratos em determinadas zonas do pais. Esta concentracdo resulta das
caracteristicas econdmicas do pais. Apesar de se verificar esta concentragao, a Companhia tem desenvolvido um
conjunto de agdes, nos ultimos anos, para diversificar ou mitigar o risco, ndo sé ao nivel dos clientes, mas também
dos produtos, distribuicdo geografica e resseguro.

Quando necessario ou apropriado, a Companhia subscreve contratos de resseguro para limitar a sua exposigéo a
perdas relacionadas com o desenvolvimento do seu negdcio. Estes contratos podem assumir a forma de facultativos
(por apdlice/risco) ou respeitar a carteira de seguros por linha de negécio da Companhia como um todo (por evento).
Esta ultima modalidade esta associada sobretudo a riscos do tipo catastréfico, sejam eles de origem natural ou
humana, em que pode existir uma acumulagao agregada de risco que a Companhia pode ndo conseguir suportar.
Atualmente, a Companhia considera que a exposicdo aos maiores riscos estd devidamente assegurada pela
protecédo dos respetivos tratados de resseguro, a cargo de um conjunto de resseguradores lideres de mercado.

De acordo com os contratos de resseguro em vigor na Companhia, verifica-se uma mitigacdo de cerca de 438,2
milhdes de euros de responsabilidades (sendo 121,1 milhdes de euros sobre o risco de terramoto, 31,5 milhdes de
euros sobre o risco de concentracdo da modalidade Acidentes de Trabalho, e o restante referente aos riscos de
origem humana).

O risco de mercado representa o terceiro maior risco para a Companhia.

A gestao e controlo do risco de mercado s&o realizados através de uma atuagdo baseada em principios de prudéncia
e direcionada para a gestéo de risco de acordo com os normativos do regime Solvéncia Il e ttm em consideragao
0s objetivos estratégicos e de negdcio definidos pela Companhia.
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A Politica de Investimentos em vigor estabelece um conjunto de regras, metodologias, estratégias de investimentos,
estruturas de gestao, indicadores de controlo e monitorizagdo que devem ser seguidos regularmente.

3.2.2. Abordagem baseada na transparéncia

No calculo do requisito de capital de solvéncia a Companhia decidiu recorrer a abordagem baseada na transparéncia
de acordo com o artigo 84.° do Regulamento Delegado 2015/35. O detalhe de informag&o sobre os constituintes dos
fundos é fundamental e permite a alocagao dos ativos dos fundos as classes que sao tratadas no ambito do regime
prudencial. Esta metodologia resulta num processo de otimizagdo em termos de requisito de capital através da
analise em funcao de cada um dos ativos subjacentes a organismos de investimento coletivo e outros investimentos
agrupados sob a forma de fundos.

3.2.3. Riscos Materiais

O risco de mercado é composto pelo risco de taxa de juro, risco acionista, risco imobiliario, risco de spread, risco
cambial e risco de concentragdo. Ao nivel dos sub-riscos, os resultados decorrem da carteira de investimentos
definida pela Companhia:

u.m: milhares de euros

SCR Mercado 20 207 18 871 7,1%
Diversificagado -10 464 -9 299 12,5%
Taxa de Juro 8 907 8 946 -0,4%
Acionista 4 427 4217 5,0%
Imobiliario 8 352 6018 38,8%
Spread 7 869 8614 -8,6%
Cambial 233 246 -5,2%
Concentragéo 883 130 579,9%

O risco de mercado aumentou, face ao periodo homélogo, em +7,1% para os 20,2 milhdes de euros.
O perfil de risco de mercado esta diretamente ligado a estrutura e ao nivel de exposi¢ao da carteira de investimentos
da Companhia, afetados pelo risco de mercado:
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u.m: milhares de euros

A 25/24

Terrenos e Edificios 37 587 27 165 38,4%
Ativos fixos tangiveis para uso préprio 20 089 9 564 110,1%
Iméveis (que ndo para uso proprio) 17 497 17 601 -0,6%
!ntergsses em empresas relacionadas, 0 781 -100,0%
incluindo participagdes

Agc”)'es e outros titulos representativos de 3883 3881 0.0%
capital

Cotadas em bolsa 0 0 -
Nao cotadas em bolsa 3 883 3 881 0,0%
Obrigagdes 389 870 391 929 -0,5%
Obrigagdes de divida publica 275 630 286 405 -3,8%
Obrigacdes de empresas 114 240 105 524 8,3%
Notas Estruturadas 0 0 -
Organismos de Investimento Coletivo 0 0 -
Fundos de Investimento (*) 2270 2097 8,3%
Derivados 0 0 -
cl?;)p()gsitos diferentes dos equivalentes de 4316 640 574.2%
Empréstimos e hipotecas 7 050 1 499304,6%
Investimentos - Outros 1 1 0,0%
TOTAL 444 977 426 496 4,3%

*Valores com look-through dos fundos

A carteira de investimentos €, maioritariamente, composta por obrigagdes de divida publica (cerca de 61,9%). Pela
sua natureza, estes ativos apresentam pouca ou nenhuma exposigédo aos diversos riscos de mercado. Segue-se o
investimento em obrigagdes de empresas (25,7%), terrenos e edificios (8,4%) e em acgdes (0,9% - agdes néo cotadas
em bolsa).

Face ao periodo homologo, observa-se um aumento na exposi¢ao total em +4,3% para os 445,0 milhdes de euros.
As alteragbes na carteira de investimentos resultaram nas alteragdes identificadas acima ao nivel do requisito de
capital do risco de mercado e sub-riscos.

As variagdes ao nivel dos sub-riscos sdo explicadas de seguida.

Risco de Taxa de Juro

O risco de taxa de juro decorre da perda financeira potencial devido a alteragao do valor da carteira de investimentos
e das responsabilidades da Companhia sensiveis a variacdes na estrutura temporal das taxas de juro ou na
volatilidade momentanea das mesmas.

De acordo com a orientagdo emitida pela E/IOPA sobre o tratamento das exposigcbes ao risco de mercado
(Orientagéo 4 — sub-modulo de risco de taxa de juro), o valor dos ativos sujeitos ao risco de taxa de juro deve ser
recalculado no ambito dos cenarios submetendo apenas a estrutura temporal das taxas de juro sem risco de base
aos choques, devendo quaisquer spreads sobre a estrutura temporal das taxas de juro sem risco de base
permanecer inalterados. Neste sentido, foi apurado o efeito do spread para cada ativo, sendo 0 mesmo considerado
no calculo do requisito de capital do risco de taxa de juro.

Para este risco contribui a diferenga entre a estrutura temporal de fluxos financeiros de ativos e passivos (volume
elevado de responsabilidades com longas maturidades) que, apds aplicagao do choque de subida da curva de taxa
de juro sem risco, resulta numa carga de capital significativa.

Face ao periodo homdlogo, o risco de taxa de juro reduziu em -0,4%.

Risco Acionista
O risco acionista decorre da perda financeira potencial devido a redugdo do valor da carteira de investimentos
causada pela alteragcéo do prego das agdes ou fundos de investimento.
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O risco acionista é revelante para o requisito de capital de mercado da Companhia. A exposi¢cdo da Companhia a
este risco surge do investimento em agdes n&o cotadas em bolsa, com elevada carga de capital. Adicionalmente, e
de acordo com o artigo 84.° do Regulamento Delegado 35/2015, uma parte pouco significativa da exposi¢ao resulta
da abordagem baseada na transparéncia, ou seja, o requisito de capital de solvéncia é calculado em fung¢éo de cada
um dos ativos subjacentes aos organismos de investimento coletivo e outros investimentos agrupados sob a forma
de fundos.

Face ao periodo homologo, o risco aumentou em +5,0%.

Risco Imobiliario

O risco imobiliario decorre da perda financeira potencial devido a redugcédo do valor da carteira de investimentos
causada pela alteracao do prego dos imoveis.

O risco imobiliario é relevante para o requisito de capital de mercado da Companhia. A carteira de imobiliario da
Companhia representa sensivelmente 3,9% do total de ativos (de uso préprio e de investimento). Adicionalmente, a
abordagem baseada na transparéncia aos fundos de investimento e outros ativos tangiveis, incrementa a exposicao
ao risco imobiliario.

Face ao periodo homologo, o risco aumentou em +38,8%.

Risco de Spread

O risco de spread refere-se a parte do risco dos ativos que é explicada pela sensibilidade do valor dos ativos a
alteragdes no nivel ou na volatilidade dos spreads de crédito ao longo da curva de taxas de juro sem risco.

O risco de spread tem elevada relevancia para o requisito de capital de mercado da Companhia, decorrente de uma
exposicao consideravel a instrumentos financeiros com exposi¢ao a este tipo de risco, nomeadamente, obrigagdes
de empresas.

Face ao periodo homologo, o risco reduziu em -8,6%.

Risco Cambial

O risco cambial é originado pela volatilidade das taxas de cambio face ao Euro.

O risco cambial é imaterial para o requisito de capital de mercado da Companhia, estando relacionado com dois
titulos e abordagem baseada na transparéncia dos fundos.

Face ao periodo homdlogo, o risco reduziu em -5,2%.

Risco de Concentracéao

O risco de concentragao esta relacionado com a volatilidade adicional existente em carteiras muito concentradas e
com as perdas parciais ou permanentes pelo incumprimento do emitente. E originado pela falta de diversificagao
das contrapartes de crédito, por qualquer relacdo empresarial ou por concentracao em setores de negdcio ou regides
geograficas.

Face ao periodo homélogo, o risco aumentou em +579,9%.

Ver Capitulo 2.3.3. Principio do Gestor Prudente.

A Companhia néo utilizou nenhuma técnica de mitigagdo sobre os seus atuais investimentos.
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O risco de incumprimento da contraparte € o risco menos relevante para o requisito de capital da Companhia, mas,
no entanto, apresenta valores significativos.
O risco de incumprimento da contraparte corresponde as perdas possiveis por incumprimento ou deterioragdo nos
niveis de crédito das contrapartes, excluindo o risco considerado no ambito do risco de spread de crédito
apresentado no capitulo 3.2.3., e é categorizado em dois grupos de risco:
= Tipo 1, que inclui, de forma genérica, exposicoes a resseguradores, depdsitos bancarios e a contrapartes
em instrumentos financeiros derivados. Normalmente sao exposigdes nao diversificadas e com rating de
crédito disponivel,
= Tipo 2, que compreende outras exposi¢cdes, como, por exemplo, dividas de intermediarios ou de tomadores
de seguro. Exposigdes usualmente diversificadas e sem rating de crédito disponivel.

A 25/24

u.m: milhares de euros

SCR Inc. Contraparte 2 891 3527 -18,0%
Diversificagado -198 -240 -17,7%
Tipo | 1688 2 091 -19,2%
Tipo Il 1400 1676 -16,5%

O risco reduziu, face ao periodo homaélogo, em -18,0% para os 2,9 milhdes de euros.

A gestéo do risco tipo 1 é realizada, essencialmente, com base numa selegéo criteriosa dos resseguradores, ndo
somente, da respetiva capacidade de suporte técnico e geracdo de valor para a Companhia, como também da
solidez econémico-financeira que evidenciam.

Neste risco, estado incluidas as exposi¢oes a depdsitos bancarios e a contrapartes em instrumentos financeiros
derivados, que normalmente sdo exposi¢cdes nao diversificadas e com rating de crédito disponivel. Na identificagao
do rating a considerar (short term rating), a Companhia tem como base as classificagdes em vigor publicadas por
agéncias de rating. Adicionalmente, existe uma gestao diversificada de liquidez pelas vérias entidades bancarias,
numa perspetiva de otimizacdo do consumo de capital associado.

Ao nivel da identificagao do rating a considerar, a Companhia tem como base as classificagdes em vigor publicadas
por agéncias de rating. O credit quality step final é atribuido segundo a regra do second best, ou seja, no caso de
emissdes com qualificagdo ndo equivalente entre duas agéncias, foi considerada a que atribuiu classificagao inferior
€ no caso de se verificarem trés classificagbes distintas, foi considerada a de nivel intermédio.

Adicionalmente, e com base na politica de gestao de investimentos em vigor na Companhia, é efetuada uma gestéao
€ monitorizagdo permanente e ativa das carteiras de titulos pelo Gabinete de Investimentos Financeiros e da
respetiva gestao da liquidez.

Na gestao do risco tipo 2, relativamente aos mediadores, a selecdo dos nossos parceiros € efetuada de acordo com
os pressupostos definidos na proposta de valor para a rede de mediagéo. De igual modo, a atribuicdo da capacidade
de cobranga depende da avaliagdo da capacidade, competéncia e idoneidade do mediador, sendo objeto de
acompanhamento permanente pelo nucleo de Gestdo de Contas da Diregao Financeira.

A decomposigédo do risco de incumprimento da contraparte por tipo de contraparte é a seguinte:
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Kl LUSITANIA

Seguros juntos

u.m: milhares de euros

Depdsitos a ordem 1022 5523 -81,5%
Emp. Hipotecarios 63 64 -1,7%
Recuperaveis de Resseguro 13 152 18 110 -27,4%
Derivados 0 0 -
Contas a Receber (<3m) 10 256 10 893 -5,8%
Contas a Receber (>3m) 31 37 -14,4%
Depositos a cedentes 0 16 -100,0%
Saldos Resseguradores -4 866 -5 296 -8,1%
TOTAL 19 659 29 348 -33,0%

*Valores com look-through dos fundos

Com maior relevancia para o risco em analise, surgem as contas a receber com antiguidade inferior a trés meses,
0s recuperaveis de resseguro e os depdsitos a ordem. Importa destacar os saldos de resseguradores em que, para
0 apuramento do risco, sao apenas consideradas as exposigdes positivas que totalizam 1,5 milhdes de euros de
valores a receber.

A Companhia inicia o processo de mitigagdo deste risco na selegao do painel de resseguradores, onde estes sédo
selecionados criteriosamente, em fungdo ndo somente da respetiva capacidade de suporte técnico e geracao de
valor para a Companhia, como também da solidez econdmico-financeira que evidenciam. Adicionalmente, a
Companhia dispde de uma carteira de ativos e de depdsitos como colateral dos resseguradores. Relativamente ao
risco tipo Il, e como referido acima, é feito um acompanhamento permanente pela area de Gestdo de Contas da
Direcao Financeira.

De seguida é apresentado o painel de resseguradores com atribui¢cao crediticia segundo a regra acima mencionada:

o

ARUNDO RE A

DEUTSCHE RUCKVERSICHERUNG A+
SCHWEIZ AG

EVEREST A+
HANNOVER RE AA-
HELVETIA REINSURANCE A+
KOREAN RE A+
MAPFRE RE A

MS AMLIN, AG AA-
MUNCHENER RUCK AA
NACIONAL REASEGUROS A

ODYSSEY RE AA-
PARTNER RE A+
QBE EUROPE AA-
R+V VERSICHERUNGS A+
SCOR A+
SWISS RE AA-

3.4. Risco de Liquidez

O risco de liquidez é originado quando, no curto prazo, a Companhia ndo consegue alienar investimentos e outros
ativos, de modo a dar cumprimento as suas obrigacdes financeiras nas datas dos respetivos vencimentos. Este
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risco surge quando exigéncias - expectaveis ou inesperadas - de dinheiro por parte de tomadores de seguro,
credores e outras contrapartes, ndo possam ser satisfeitas sem que existam perdas ou sem colocar o negécio em
perigo.

As causas do risco de liquidez podem ser divididas em elementos que podem criar um aumento repentino das
necessidades de caixa e elementos que podem reduzir inesperadamente a disponibilidade dos recursos esperados
para cobrir as necessidades de caixa. Os tipos de risco de liquidez sdo os seguintes:
= risco de financiamento € o risco pelo qual a Companhia ndo consegue obter financiamento exterior
suficiente, dado que os seus ativos sao iliquidos quando sdo necessarios;
= risco de liquidez do mercado € o risco em que o processo de venda em si causa perdas devido a condigdes
de mercado ou concentragdes elevadas;
= risco do valor de liquidagdo € o risco em que 0 momento de ocorréncia ou os montantes dos sinistros ou de
outros pagamentos possam exigir a liquidagao de ativos quando as condigbes de mercado conduzem a
perdas no valor realizado.

Na mitigacdo do risco de liquidez, existe um acompanhamento tendo por base os fluxos de entrada e saida previstos
dos instrumentos financeiros, de acordo com a respetiva maturidade contratual. Para poder suportar eventuais
situacgdes de crises de liquidez, sdo realizados estudos de liquidez sob cenarios adversos. Com base nos cenarios
e considerando a eventualidade de ocorréncia de situagdes nao previsiveis, existe um conjunto de medidas elegiveis
e definidas pela Companhia que tém por objetivo colmatar ou minimizar os impactos negativos. Algumas destas
medidas passam por exemplo, entre outras, por acionar linhas de overdraft e venda de ativos liquidos.

Nas projecdes efetuadas, foram considerados “lucros esperados incluidos nos prémios futuros” (expected profit
included in future premiums - EPIFP) correspondentes ao valor atual dos lucros esperados resultantes da inclusédo
nas provisdes técnicas dos prémios referentes aos contratos de seguro existentes, que devam ser recebidos no
futuro, ndo sendo recebidos por qualquer outra razdo que ndo a ocorréncia dos eventos segurados,
independentemente dos direitos legais ou contratuais do tomador do seguro de cessar a apdlice. O montante de
EPIFP, a 31 de dezembro de 2025, é de 8,6 milhdes de euros.

O Risco Operacional diz respeito as perdas resultantes da inadequagédo ou falha nos procedimentos internos,
pessoas, sistemas ou eventos externos. Esta associado a eventos como fraudes, falhas de sistemas e ao nao
cumprimento das normas e regras estabelecidas. Inclui ainda, por exemplo, o risco resultante de falhas no governo
da sociedade, nos sistemas, nos contratos de prestacéo de servigos em outsourcing e no plano de continuidade do
negocio.

O processo de gestdo de risco operacional tem como etapa crucial a identificagdo dos riscos. Nesta fase do
processo, € necessario considerar o ambito dos riscos, o seu contexto e os critérios para a sua correta e adequada
identificacao.

Os riscos operacionais a que se encontra exposta a Companhia s&o identificados, em cada processo, de forma
regular, sendo sistematizados através da sua classificagao e tipificacado e indexados a trés niveis, conforme Tabela
de Riscos em vigor. A taxonomia dos riscos operacionais é reavaliada regularmente, de forma a incluir riscos
emergentes, que permitem a definicdo atempada dos controlos para a redugéo do risco inerente.

A Companhia define os procedimentos da identificacdo e registo dos riscos operacionais através do Manual dos
Indicadores do Processo de Negdcio. O processo de identificacao e registo dos riscos operacionais esta integrado
no Modelo de Autoavaliagao dos Riscos dos Processos desenvolvido com recurso aos procedimentos definidos
numa ferramenta interna, a partir da analise dos process owners.

No processo de avaliagdo do risco, o Requisito de Capital de Solvéncia é determinado através da aplicagao da
férmula padrdo. A evolugao para a aplicagdo de metodologias internas € avaliada, em cada momento, considerando
0s objetivos estratégicos e a materialidade do risco a que a Companhia esta exposta.
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A avaliagdo dos riscos operacionais segue uma abordagem dual. Relativamente a abordagem top-down, é
determinado um conjunto de cenarios de stress para avaliar os riscos n&do capturados pela férmula padrdo. Esta
avaliagéo é periddica e complementada com um questionario efetuado aos responsaveis de area. Na abordagem
bottom-up a avaliagao é desenvolvida através da aplicagdo do Modelo de Autoavaliagdo dos Riscos dos Processos
e do Registo de Eventos de Risco. Esta avaliagdo deve seguir os principios da avaliagao qualitativa e quantitativa.

A Lusitania implementou um Sistema de Gestdo da Seguranca da Informacéao (SGSI/), de acordo com a norma /SO
27001, que responde aos requisitos para o estabelecimento, implementagéo, operagdo, monitorizagéo, revisao,
manutencgio e melhoria de um sistema documentado de gestdo da seguranga da informag&o, no contexto dos riscos
da atividade da Companhia.

No vetor da eficiéncia operacional, foi concluido o Programa de revisédo e atualizagado do Sistema de Gestao de
Continuidade de Negdcio da Lusitania e encontra-se em execugdo o roadmap do Programa DORA (Digital
Operacional Resilience Act), tendo como principal objetivo assegurar que a Companhia mantém a sua capacidade
de resistir, responder e recuperar de incidentes de natureza digital e tecnolégica, garantindo a continuidade dos
servigos criticos, a protecdo dos clientes, a estabilidade operacional e a continuidade do negdécio, mesmo em
cenarios de disrupcgao severa.

No processo de identificagdo e avaliagdo de risco, a Companhia reconhece os riscos, que ndo se encontram
incorporados na formula padrdo, mas que podem ser materialmente relevantes.

Estes riscos abrangem fatores internos e externos, que podem afetar a capacidade da Companhia em cumprir o
seu atual plano de negdcio, cujo impacto podera comprometer os objetivos corporativos.

Risco Estratégico

O risco estratégico é definido como o risco do impacto atual e futuro nos proveitos ou capital que resulta de decisbées
de negdcio inadequadas, implementagéo imprépria de decisdes ou falta de capacidade de resposta as alteragbes
ocorridas no mercado.

O risco estratégico é o resultado da incompatibilidade entre os objetivos estratégicos definidos pela Companhia, as
agdes desenvolvidas, os recursos aplicados e a qualidade da implementagado das mesmas.

E realizada uma monitorizagdo mensal da evolucdo das agdes e do plano, através de KPI’s, permitindo avaliar
possiveis desvios e impactos face ao estimado. Em face da sua materialidade, sdo implementados planos de agao
com vista a correcdo dos desvios e a mitigagdo dos impactos.

Risco de Reputacéo

O risco de reputagédo é definido como o risco de a empresa de seguros incorrer em perdas resultantes da
deterioragdo da sua reputagéo ou posicdo no mercado devido a uma percecédo negativa da sua imagem entre os
clientes, contrapartes, acionistas ou autoridades de supervisao, assim como do publico em geral.

O risco de reputagao deve ser considerado mais como um risco que surge como consequéncia da ocorréncia de
outros riscos e ndo tanto como um risco auténomo.

Na monitorizacao deste risco s&o analisados periodicamente alguns dos indicadores do relatério mensal da evolugao
das reclamagbes, por tipo de reclamante, tematica, tipologia e tempo médio de resposta.

Riscos de Compliance

O Risco de Compliance é definido como o risco de perda ou dano no modelo de negécio da Companhia, na sua
reputacdo, integridade ou condigdo financeira, resultante de falhas no cumprimento de disposi¢des legais ou
regulamentares, bem como de regras e procedimentos estabelecidos internamente. Este risco pode ainda resultar
de falhas no cumprimento de expectativas dos diversos Stakeholders da Companhia e pode ser potenciado por
condutas inadequadas dos colaboradores, internos ou externos, da Companhia.
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A Fungao Compliance é responsavel pela supervisao e monitorizagcdo do Risco de Compliance e respetivos sistemas
de controlo implementados.
Nesse sentido, esta Fungao apoia as Unidades Organizacionais da Companhia na gestéo destes riscos, executando
regularmente atividades de monitorizagao dos processos de negocio, de modo a assegurar que os Riscos de
Compliance estao a ser adequadamente geridos.
Eventuais falhas identificadas sdo enderecadas e acompanhadas de forma proativa e efetiva, através da
monitorizagado da implementacéo tempestiva das melhorias necessarias.
As técnicas de mitigacao dos riscos de Compliance implicam uma série de atividades, das quais se destacam:
= Aconselhar o Orgdo de Administracdo na avaliacéo e definicdo do Apetite ao Risco de Compliance e dos
diferentes niveis de tolerancia definidos, bem como na aceitacdo de determinadas situagdes de Risco de
Compliance, com apoio numa analise de impacto qualitativo e quantitativo;
= Apoiar o Orgdo de Administracdo na consciencializacdo dos diversos colaboradores da Companhia sobre o
Risco de Compliance e respetivo apetite ao risco definido, bem como de praticas de gestdo adequadas;
= Apoiar as Unidades Organizacionais na identificagdo, avaliagdo e acompanhamento da mitigagdo dos
Riscos de Compliance, podendo ainda contribuir para o desenvolvimento e execugéo de agdes de formagao
em matérias relacionadas com o Mapa de Riscos de Compliance. De igual forma, sempre que se demonstre
necessario, procede a agdes de sensibilizagao junto dos colaboradores.

No que respeita a gestdo de cada um dos riscos de Compliance que compdem o Mapa de Riscos de Compliance,
a Fungao Compliance garante, através da sua metodologia de trabalho:
= Adentificagcdo das areas de exposicao, a priorizagao e o planeamento de a¢des de mitigagio de riscos;
= A informagdo das Unidades Organizacionais sobre nova legislagdo e regulamentagdo com impacto na
atividade, acompanhando os processos internos de adaptagao;
= O aconselhamento técnico a 1.2 linha de defesa na implementacgdo dos controlos adequados a mitigagdo do
risco;
= A monitorizagao da eficacia do funcionamento dos controlos;
= O Reporte ao Orgdo de Administracéo sobre o andamento dos trabalhos desenvolvidos e sobre os factos
que sejam apurados no decurso destes.

A efetiva gestao dos riscos de Compliance €, assim, garantida, através da realizagdo de um conjunto de exercicios
que compdem a metodologia de trabalho da Fungao, que se elencam e descrevem sucintamente de seguida, sendo
0s mesmos priorizados em sede do Plano Anual da Fungdo Compliance, de acordo com uma abordagem assente
no risco.

Analise de lacunas e plano de acdo

A andlise de lacunas consiste na elaboracdo de um documento no qual se comparam os requisitos legais e
regulamentares com o estado atual dos processos e controlos existentes na Companhia. Sendo identificadas
lacunas, sdo efetuadas recomendacgdes sobre acdes que poderdo ser adotadas para garantir o cumprimento dos
requisitos legais e regulamentares.

Documento de melhoria de processos

Utilizado para listar os controlos obrigatérios e aqueles que constituem pratica recomendada, que devem ser
implementados nos Sistemas de Controlo Interno aquando da publicagdo de novos normativos internos. Este
documento facilita a atuagao da Fungdo Compliance no que se refere a avaliagdo e documentagéo da existéncia e
eficacia de cada um dos controlos.

Documento de consulta rapida

Tem como Funcéo disponibilizar orientagdo simples, pratica e curta, sobre os procedimentos que devem ser
adotados pelos Colaboradores. Este documento contém, no minimo, explicagao sobre a relevancia do tema e seu
enquadramento na atividade da Lusitania, comportamentos esperados dos Colaboradores e demais processos
relevantes.

Publicacdo da politica

O processo de implementagao de uma politica relacionada com o Mapa de Riscos de Compliance culmina com a
publicagdo da mesma. Uma vez que as politicas de Compliance sdo aprovadas pelo Orgdo de Adminisffacao,
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Funcdo Compliance preparara um resumo dos trabalhos desenvolvidos, das conclusdes retiradas, dos controlos
implementados e do impacto da politica, em termos funcionais, no exercicio diario das tarefas das Unidades
Organizacionais da Companhia.

Formacéao sobre politicas de Compliance

Sempre que se demonstre necessario, a Fungdo Compliance desenvolve conteldos de formagcdo em matérias de
Compliance por forma a assegurar o conhecimento de novos procedimentos por parte dos Colaboradores. A
formacgao podera ser genérica ou direcionada para determinada atividade da Companhia, consoante desta resulte,
ou ndo, um risco acrescido.

Monitorizacao

Apds a implementagédo de uma politica relacionada com o Mapa de Riscos de Compliance, a Fungao Compliance
garante que, num periodo n&o superior a 6 meses, é feita a monitorizagao e avaliagdo da eficacia do funcionamento
dos controlos implementados decorrentes do documento de melhoria de processos. Caso seja identificada alguma
deficiéncia, esta sera documentada para efeitos de revisao da Politica.

Revis&o anual dos instrumentos de implementacédo de politicas

Os instrumentos de implementagéo de cada politica de Compliance sao objeto de revisao anual no que concerne a
sua adequacdo ou sempre que se verifique uma alteragao legislativa ou regulamentar de impacto na atividade, ou
ainda, quando se verifiquem alteragbes de estrutura organica que o justifiquem.

Por referéncia ao Plano Anual da Fungdo Compliance de 2025, o foco da atuagdo da Fungao incidiu,
maioritariamente, em tarefas de mitigagdo dos riscos associados as San¢des Econdmicas e Embargos, Prevengao
de Conflitos de Interesses, Preveng¢ao do Suborno e Corrupgéo e, ainda, os associados a Vendas e Distribuicao.
Com efeito, foram incluidas no Plano Anual vinte e sete atividades distribuidas por temas relacionados com estes
riscos de Compliance, as quais englobaram, em linha com a metodologia sobredita, exercicios de desenvolvimento
de conteudos de formagdo e sensibilizagdo sobre os riscos, monitorizacdo, aconselhamento,
desenvolvimento/revisdo de normativos internos, supervisao e reporte.

Riscos Cibernéticos

Num mercado continuamente mais exigente e em mudanca, onde a necessidade de rapidez de entrega de novos
produtos com elevado grau de digitalizagdo e inovagdo tecnoldgica, constituira fatores relevantes. Estas
caracteristicas, especificamente ao nivel da inteligéncia artificial, levam a um aumento da exposi¢do a novos riscos,
como os riscos cibernéticos que sdo considerados um dos principais riscos globais para o setor financeiro.

Neste contexto, a estratégia da Companhia ao nivel da seguranga mantém-se focada na mitigagdo do risco das
vulnerabilidades identificadas (internas e externas), com énfase na atualizagdo dos sistemas, monitorizagdo de
eventos e comunicacbes de segurangca. A exposicdo a mobilidade impde a necessidade de elevacdo da
monitorizacdo dos controles de seguranca, tendo o servigo de Security Office Center (SOC) sido o principal garante
desta continua monitorizagdo a par da protecéo ativa dos sistemas de seguranga da Companhia.

A andlise de vulnerabilidades continua a ser efetuada em dois momentos, um a infraestrutura interna e outro a
infraestrutura externa, permitindo também mapear o risco de seguranga da Companhia.

Em simultaneo, a Lusitania continua a dar seguimento, no que a seguranga dos sistemas de informacgao diz respeito,
a um conjunto de agbes para a conformidade com a Norma 6/2022-R de 7 de junho de 2022 (seguranga e
governagao das tecnologias de informagdo e comunicagdo e subcontratagdo a prestadores de servigos de
computagdo em nuvem), ao Decreto Lei n.° 65/2021 - Regulamenta o regime juridico da seguranca no ciberespaco,
bem como com regulamento DORA (Digital Operational Resilience Act), considerando, também, as melhores
praticas da diretiva (UE) 2022/2555, conhecida como NIS2 e com a norma 27001/2 dado tratar-se do padrdo e a
referéncia internacional para a gestdo de seguranca da informacéo. Refere-se também o inicio da Analise do Al Act
(UE) 2024/1689.

Atendendo a tipologia das ameacas e riscos identificados, importa estabelecer uma estratégia de mitigacao e
iniciativas que permitam criar capacidades tecnoldgicas e operacionais na Companhia para prevencao, detecao e
resposta aos diferentes eventos de ciberseguranga. Neste contexto, definem-se os seguintes vetores de atuagao:
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= Arquitetura de referéncia: definigdo de um instrumento orientador que identifique capacidades tecnolégicas
a criar na organizagao e que estabelega os principios de desenho das mesmas;

= Visibilidade e tempo de resposta: capacidades a integrar que tém como objetivo aumentar a visibilidade
sobre os ativos da Companhia, em identificar mais rapidamente potenciais incidentes e em responder/conter
0 mais célere possivel;

= Prevengao e resiliéncia: criagdo de capacidades que permitam a correcdo atempada das vulnerabilidades
identificadas de diferentes naturezas assim como o restabelecimento, de forma célere, do funcionamento
da Companhia;

= Monitorizagdo e avaliagdo continua: integracéo de capacidades de monitorizagado continua e permanente
dos niveis de ameacga, novas vulnerabilidades, técnicas utilizadas pelos atacantes assim como dos
principais processos de detegao e resposta (vulnerabilidades e incidentes);

= Formacgao e consciencializagido: formagéo e consciencializagdo aos colaboradores como forma de diminuir
os ataques por via do phishing e agora ainda, via quishing, i.e., engenharia social comummente utilizada.

Riscos Climaticos

Atendendo as ameacas climaticas com ocorréncia de eventos extremos previstos a curto, médio e longo prazo, a
Companhia, no ambito do exercicio ORSA, incorporou analises de impactos sobre os riscos de alteracdes climaticas
de transicao e fisico. A Companhia tem presente que se encontra exposta, hoje e no futuro, a eventos relacionados
com os riscos climaticos que devem ser devidamente acautelados de forma a mitigar potenciais perdas e a aproveitar
as oportunidades inerentes a evolugao da sociedade.

A medida que a consciéncia global sobre os desafios climaticos cresce, a transicdo para uma economia mais
sustentavel e com baixas emissdes de carbono tornou-se imperativa. No entanto, essa transi¢cdo n&o esta isenta de
riscos significativos, conhecidos como riscos climaticos de transicdo. Na analise de sensibilidade procura-se explorar
os impactos potenciais e as complexidades associadas a esses riscos, que emanam das mudangas politicas,
tecnoldgicas e socioeconémicas necessarias para enfrentar as alteragbes climaticas.

Em simultaneo, num cenario global em constante transformacado, a intensificagdo dos riscos climaticos fisicos
emerge como uma preocupagao premente. Estamos, aos dias de hoje, a presenciar impactos adversos decorrentes
de eventos climaticos extremos, como furacoes, secas, tempestades, inundag¢des e ondas de calor, cuja frequéncia
e intensidade aumentam devido as mudangas climaticas. Nesse contexto, uma analise de sensibilidade sobre os
riscos climaticos fisicos torna-se imperativa para entender a vulnerabilidade de setores-chave e desenvolver
estratégias robustas de mitigacéo.

Esta analise procura explorar as complexidades interativas entre fatores climaticos fisicos e sistemas
socioeconomicos, identificando pontos criticos de sensibilidade que podem amplificar ou atenuar os impactos
adversos. Além disso, pretende-se examinar as consequéncias potenciais desses riscos para as infraestruturas,
cadeias de suprimentos, ecossistemas e comunidades locais.

N&o se registaram, no decorrer do ano de 2025, alteragdes materiais no perfil de risco da Companhia.

Atendendo a relevancia da matéria referente ao calculo do ajustamento para a capacidade de absorgao de perdas
dos impostos diferidos, em 29 de abril de 2016, a ASF emitiu um entendimento com o objetivo de garantir a
fundamentacao do reconhecimento do referido ajustamento, numa anadlise de capacidade geradora de resultados
futuros pela empresa de seguros. Em 28 de dezembro de 2022, foi emitida a Circular N.° 12/2022, com
esclarecimentos adicionais sobre o ambito supracitado.
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De acordo com o referido entendimento e circular, o ajustamento para a capacidade de absorgédo de perdas dos
impostos diferidos apenas “devera reconhecer o aumento estimado dos ativos por impostos diferidos na medida em
que as empresas de seguros consigam suportar o valor calculado por uma avaliagdo que demonstre que seja
provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros em montantes suficientes, apds sofrerem a referida perda
instantanea.”

No ambito da Diretiva de Solvéncia I, a analise de segregacao entre ativos e passivos por impostos diferidos tera
de ser realizada com um maior nivel de detalhe, uma vez que a analise a efetuar ao ativo por imposto diferido (“AlD”)
diverge da necessaria para o passivo por imposto diferido (“PID”). Com efeito, nas linhas orientadoras definidas pela
ASF, no entendimento e circular supra mencionados, bem como no Regulamento Delegado, s6 havera
reconhecimento do ajustamento para a capacidade de absorgéo de perdas dos impostos diferidos se a perda originar
uma redugao nos PID ou um aumento nos AID, estabelecendo o mesmo entendimento, circular e regulamento que,
nos casos em que a perda instantanea resulte num aumento dos AID as empresas de seguros deverao demonstrar
a existéncia de lucros tributaveis futuros contra os quais esses ativos possam vir a ser utilizados.

Na sequéncia da construgdo do balango de Solvéncia Il, sdo efetuados ajustamentos aos ativos e aos passivos
reconhecidos nas contas estatutarias. A analise dos ajustamentos, tendo por base o estabelecido na /IAS 12
“Impostos sobre o Rendimento”, configura diferengcas temporarias sobre as quais devera ser
reconhecido/desreconhecido imposto diferido. Efetivamente, sempre que existam diferencas entre a base tributaria
de um ativo ou passivo (quantia atribuida a esse ativo ou passivo) e a sua quantia escriturada no balango, estamos
perante diferencas temporarias.

No entanto, o reconhecimento de AID apenas devera ser efetuado quando for provavel que se encontrem
disponiveis lucros tributaveis contra os quais os ativos por imposto diferido possam ser utilizados. Quando existe
um histérico de perdas fiscais, apenas deve reconhecer-se um ativo por imposto diferido até ao ponto em que
existam suficientes diferencas temporarias tributaveis ou que se verifiquem outras provas convincentes de que
estardo disponiveis lucros tributaveis futuros suficientes.

Tendo por base o balango econémico que reflete a perda instantanea, efetua-se a mensuragao do impacto fiscal
dos ajustamentos que resultaram do reflexo da perda em analise no balango pés-choque. E realizada a segregacéo
entre imposto corrente (prejuizo fiscal gerado pela perda instantanea) e imposto diferido (diferengas temporarias
decorrentes da reparticdo da “perda instantanea” rubrica a rubrica no balangco pés-choque).

No que respeita ao imposto diferido - correspondente aos ajustamentos que em caso de perda seriam relevantes
para efeitos do apuramento do resultado fiscal em periodos de tributagao futuros - é realizada uma desagregacao
entre AID e PID. A desagregagédo do imposto diferido € essencial, uma vez que sé havera reconhecimento do
ajustamento para a capacidade de absorgao de perdas dos impostos diferidos se a perda originar uma redugao nos
passivos por impostos diferidos ou um aumento nos ativos por impostos diferidos. Acrescentando-se ainda que, nos
casos em que a perda instantanea resulte de um aumento dos ativos por impostos diferidos, as empresas de seguros
nao devem utilizar este aumento para efeitos do ajustamento, a menos que possam demonstrar que existirdo lucros
tributaveis futuros contra os quais esses ativos possam ser utilizados.

No processo de calculo do requisito de capital de solvéncia da Companhia, a perda instantanea apurada resultou
no aumento de ativos por impostos diferidos e, em conformidade com o artigo 207.° do Regulamento Delegado, o
entendimento e a circular, a Lusitania procedeu a avaliagdo da recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos.
Com base no exposto acima, a Gest&o de Risco comunica ao Orgéo de Administragdo, em todos os exercicios de
reporte submetidos a ASF, o impacto apurado para a capacidade de absorgao de perdas dos impostos diferidos.

A Companhia testa a sua resiliéncia ao risco através de andlises de sensibilidade que resultam no impacto negativo
nos fundos préprios e/ou no requisito de capital:
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Seguros juntos
o ondes SCR Rl
Sensibilidade Préprios (Var.) Solvéncia
Var. Var.
Haircut da Divida Publica -19,6% 0,6% -34,5 p.p.
Aumento das Responsabilidades -10,3% -1,3% -15,7 p.p.
Downgrade Qualidade Crediticia 0,7% 2,6% -3,2 p.p.

Para as analises acima referidas foram considerados os impactos:
= do haircut do valor da Divida Publica de diversos paises;
= do acréscimo da sinistralidade em 5 p.p. nas linhas de negécio Nao Vida e aumento da longevidade e
revisdo em Acidentes de Trabalho STV;
= do downgrade da qualidade crediticia de todas as exposi¢des sujeitas ao risco de incumprimento de
contraparte em um nivel.

3.7.4. Eventos subsequentes

No inicio do ano de 2026, ocorreu em territério nacional o fendmeno meteorolégico designado por “Comboio de
Tempestades” que afetou diversas regides, causando danos significativos em habitagdes, infraestruturas e
atividades econémicas, tendo o governo portugués declarado a situagéo de calamidade. A data de elaboragéo do
presente Relatério, estima-se que as responsabilidades de seguro direto associadas a este fendmeno ascendam a
cerca de 30 milhbdes de euros, o que se prevé que venha a ser mitigado pelo programa de resseguro em vigor,
estimando-se um impacto liquido em resultados de cerca de 5 milhdes de euros.

No final do més de fevereiro de 2026 deu-se o agravamento das tensdes geopoliticas no Médio Oriente, envolvendo
os Estados Unidos da América, Israel e o Irdo. Este conflito veio contribuir para um aumento da incerteza nos
mercados financeiros internacionais, designadamente através da maior volatilidade nos pregos da energia, nos
mercados cambiais € nos mercados de capitais. Dada a incerteza que subsiste em relagdo a magnitude dos efeitos
decorrentes dos acontecimentos referidos, que dependem ainda de futuros desenvolvimentos, o Conselho de
Administragdo ndo se encontra em posi¢ao de estimar a data, com a adequada fiabilidade, os impactos futuros na
economia nacional e, em particular, na situagdo financeira da Companhia.

Nestas circunstancias, o Conselho de Administragao ira manter o acompanhamento regular e continuo dos efeitos
dos referidos eventos, por forma a promover a atualizacdo das estimativas utilizadas sempre que informacgéo
relevante se tornar disponivel, adotando as medidas de resposta mais adequadas aos impactos estimados ou
verificados.
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Seguros juntos

4.1. Ativo

A reconciliagdo da componente do ativo entre o balango estatutario e o balango econémico tem o seguinte detalhe:

u.m: milhares de euros

Balancgo - Ativo “ Solvéncia Il | Ajustamento

Goodwiill 0 0 0
Custos de aquisi¢ao diferidos 0 0 0
Ativos intangiveis 6 519 0 -6 519
Ativos por impostos diferidos 8 690 28 237 19 547
Excedentes de prestagcbes de penséo 74 74 0
Imdveis, instalagdes e equipamento para uso préprio 19 245 20 089 845
Investimentos 500 580 423 494 -77 086
Imoveis (que néo para uso proprio) 11 366 11 366 0
Interesses em empresas relacionadas, incluindo participagdes 0 0 0
Acbes — cotadas em bolsa 0 0 0
Acdes — nao cotadas em bolsa 2 225 2 225 0
Obrigagdes de divida publica 350 411 273 325 -77 086
Obrigagdes de empresas 110 865 110 865 0
Titulos de divida estruturados 0 0 0
Titulos de divida garantidos com colateral 0 0 0
Organismos de investimento coletivo 21713 21713 0
Depdsitos que ndo equivalentes a numerario 4 000 4 000 0
Outros 1 1 0
Empréstimos e hipotecas 2233 2 150 -82
Empréstimos e hipotecas a particulares 0 0 0
Outros empréstimos e hipotecas 2233 2150 -82
Empréstimos sobre apdlices de seguro 0 0 0
Recuperaveis de contratos de resseguro e de entidades instrumentais 19 352 13 152 -6 200
was e 4200
ﬁgﬁ\e;ir:jtaes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo 1238 517 1755
Acidentes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo vida 727 492 -235
Depdsitos em cedentes 0 0 0
Valores a receber de operagdes de seguro e mediadores 6 565 6 565 0
Valores a receber a titulo de operacdes de resseguro 3877 3877 0
Valores a receber (de operagdes comerciais, ndo de seguro) 3213 3213 0
Acoes proprias (detidas diretamente) 0 0 0
Montan.te_s _dgvidos a titulo de elementos~dos fu_ndos préprios ou dos 0 0 0
fundos iniciais mobilizados, mas ainda nao realizados

Caixa e equivalentes de caixa 1668 1 668 0
Quaisquer outros ativos, ndo incluidos noutros elementos do balango 1985 1985 0
TOTAL 574 000 504 505 -69 495

O ajustamento verificado entre os regimes estatutario e prudencial resulta num ajustamento de -69,5 milhdes de
euros.

A avaliagao dos ativos da Companhia, para efeitos de solvéncia, segue o principio estabelecido no artigo 75.° da
Diretiva 2009/138/CE, tendo sido considerados, em grande medida, os valores decorrentes da avaliagdo ao justo
valor no regime estatutario (/IFRS). No entanto, como as /IFRS tém diferentes métodos de valorizagéo, existem
determinadas normas que ndo refletem o justo valor, sendo, nestes casos, necessario proceder a ajustamentos.
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O justo valor é baseado em valores de mercado, quando disponiveis. No caso de estes ndo estarem disponiveis,
ou tiverem uma liquidez e uma profundidade diminutas, o justo valor pode ser estimado através de modelos internos,
normalmente baseados nos modelos de cash flows descontados, usando para este efeito a taxa de juro sem risco
adicionada do spread atribuivel ao emitente.
De acordo com as politicas de contabilizagdo seguidas pela Companhia, e conforme disposto na IFRS 13, os
instrumentos financeiros estdo mensurados ao justo valor de acordo com a seguinte hierarquia:
= Nivel 1: Instrumentos financeiros valorizados de acordo com precos de mercado ou providers;
= Nivel 2: Instrumentos financeiros valorizados de acordo com metodologias de valorizagdo internas
considerando maioritariamente dados observaveis de mercado;
= Nivel 3: Instrumentos financeiros valorizados de acordo com metodologias de valorizagdo internas
considerando essencialmente pressupostos ou ajustamentos ndo observaveis em mercado e com impacto
significativo na valorizagdo do instrumento.

A esmagadora maioria dos instrumentos financeiros detidos pela Companhia inserem-se no nivel 1 da hierarquia de
justo valor.

Ativos intangiveis

Em IFRS, os ativos intangiveis s&o valorizados segundo a /AS 38. Os ativos intangiveis séo registados ao custo de
aquisicdo, deduzido de amortizagbes e eventuais perdas por imparidade acumuladas. As amortizagdes sao
registadas de forma linear ao longo da sua vida util esperada, a qual se situa entre trés e dez anos.

Porém, de acordo com o definido no n.° 2 do artigo 12.° do Regulamento Delegado, e devido a limitagdes em
demonstrar a existéncia de valor econémico para carteiras semelhantes para os ativos suscetiveis de serem
alienados separadamente, esta rubrica é considerada zero para efeitos de Solvéncia Il, resultando num ajustamento
de -6,5 milhdes de euros.

Ativos por impostos diferidos

Em IFRS, os ativos por impostos diferidos sdo valorizados segundo a IAS 12 e correspondem aos montantes de
impostos a recuperar em periodos futuros relacionados com diferencas temporais a data do balango.

Em ambiente prudencial, o apuramento dos impostos diferidos é realizado com base na segregagéo desta rubrica
em impostos diferidos ativos e passivos por diferengas temporarias e que resultam da aplicagdo da taxa de imposto
de 21,5% sobre os ajustamentos entre o balango contabilistico e o prudencial. Relativamente aos impostos diferidos
por prejuizos fiscais é aplicada uma taxa de imposto de 17,5%. Posteriormente, estas duas componentes séo
adicionadas aos impostos reconhecidos ao nivel das contas estatutarias.

u.m: milhares de euros

Por Diferencas Temporarias 4 417 23 964 19 547
Imoveis 320 542 221
Reserva de reavaliagao de justo valor 3285 19 859 16 574
Recuperaveis de Resseguro 0 1333 1333
Outros Ativos 792 2211 1419
Reserva da componente financeira dos contratos de resseguro 19 19 0
Provisbes Técnicas 0 0 0
Por Prejuizos Fiscais 4273 4273 0
TOTAL 8 690 28 237 19 547

Iméveis, instalacdes e equipamento para uso préprio

Em IFRS, os imdveis para uso préprio sdo valorizados segundo o Modelo do Custo da /IAS 16. Desta forma, os
imoveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo deduzido de deprecia¢cdes acumuladas e perdas por
imparidade. As depreciagdes sao efetuadas de acordo com a sua vida util esperada, segundo o método das quotas
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constantes. Sao efetuadas avaliagdes regulares a todos os iméveis através dos métodos de avaliagdo “Custo
comparativo”.

Porém, em Solvéncia Il, 0 método de valorizagao é o justo valor, existindo necessidade de proceder a ajustamentos
de 0,8 milhdes de euros.

Os ativos fixos tangiveis sdo contabilizados ao respetivo custo histérico de aquisi¢édo liquido das depreciagbes e
deduzidos de eventuais perdas por imparidade. No entanto, face a imaterialidade do montante em causa,
consideramos néo se justificar aplicar o modelo de justo valor.

Os ativos sob direito de uso sdo contabilizados de acordo com a IFRS 16. O modelo é considerado adequado para

efeitos de Solvéncia Il, ndo sendo necessario proceder a qualquer ajustamento.

Iméveis (qQue n&o para uso proprio)

Em IFRS, os imdveis de rendimento s&o valorizados segundo a IAS 40 ao justo valor com base em avaliagdes
fornecidas por peritos independentes, cumprindo todos os requisitos definidos pela ASF. Sao efetuadas avaliagoes
regulares a todos os imdveis através do método de avaliagdo “Rendimento”. Os valores conduzem as alteragdes de
justo valor nas propriedades de investimento (imoveis de rendimento).

O modelo é considerado adequado para efeitos de Solvéncia Il, ndo sendo necessario proceder a qualquer
ajustamento.

Interesses em empresas relacionadas, incluindo participacdes

Os investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos sdo contabilizados ao custo de aquisigdo
deduzidas de perdas por imparidade. Na Assembleia Geral realizada a 17 de janeiro de 2025, foi aprovada a
dissolugao e respetiva liquidagdo da Sociedade Portuguesa de Administragdes, S.A..

Acdes
Em IFRS, as agdes — cotadas e ndo cotadas — sdo valorizadas ao justo valor, assim, ndo é necessario proceder a
ajustamentos para efeitos de Solvéncia Il.

Obrigacdes de divida publica

Os titulos de divida publica sédo valorizados ao justo valor (‘Ativos disponiveis para venda’) ou ao custo amortizado
(‘Ativos a deter até a maturidade’). Para efeitos de Solvéncia Il, € necessario proceder a um ajustamento aos ativos
mensurados ao custo amortizado, que se traduziu num impacto de -77,1 milhdes de euros.

Obrigacbes de empresas
As obrigacdes de empresas sdo valorizadas ao justo valor, ndo sendo necessério, nestes casos, proceder a
ajustamentos para efeitos de Solvéncia Il.

Organismos de investimento coletivo
Em IFRS, os organismos de investimento coletivo (fundos de investimento) s&o valorizados ao justo valor de nivel
1 e 3, assim, ndo é necessario proceder a ajustamentos para efeitos de Solvéncia Il.

Empréstimos e empréstimos hipotecarios

Em IFRS, os empréstimos e hipotecas sdo mensurados ao custo amortizado, sendo os seus montantes praticamente
idénticos ao justo valor. Para efeitos de Solvéncia Il, € necessario proceder a um ajustamento de 0,1 milhdes de
euros.

Depésitos em cedentes

Em IFRS, os depdsitos em cedentes sao valorizados ao custo amortizado deduzido de perdas por imparidade. Os
juros sao reconhecidos com base no método da taxa efetiva. Devido ao curto prazo destes ativos, o método do custo
amortizado é considerado uma estimativa razoavel do justo valor. Adicionalmente, importa referir que o balango de
IFRS 17 sofreu uma reclassificagdo no montante de 19 milhares de euros.

70




Kl LUSITANIA

Seguros juntos

Valores a receber por operacdes de seguros e outras operacdes

Em IFRS, as rubricas de outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes sao valorizadas ao custo
amortizado, no entanto, e dado tratar-se, normalmente, de ativos de curto prazo, considera-se como uma estimativa
razoavel para o seu justo valor o saldo de balang¢o das varias rubricas, a data do balango.

Adicionalmente, importa referir que o balango de IFRS 17 sofreu uma reclassificagdo no montante de 4,9 milhdes
de euros, correspondente a reclassificagdo dos recibos a cobranga para as contas a receber. Esta reclassificagdo
prende-se com o facto de os saldos em questao ndo serem incluidos no calculo da melhor estimativa.

Caixa e equivalentes de caixa

A caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses a
contar da data de balango, prontamente convertiveis em dinheiro e com risco reduzido de alteragao de valor onde
se incluem a caixa e as disponibilidades em instituicdes de crédito. Tendo em conta que se trata de ativos de curto
prazo, o saldo de balango é uma estimativa razoavel do seu justo valor.

Recuperaveis de resseguro
Esta rubrica de capital é abordada no capitulo seguinte sobre as provisdes técnicas.

4.2. Provisdes Técnicas

A avaliagdo das provisdes técnicas para efeitos de solvéncia, bem como a sua comparacdo ao nivel do balango
estatutario, encontra-se detalhada na tabela seguinte com segmentacéao pelas classes de negécio:
= Nao Vida;
= Acidentes e Doenca:
o NSTV (técnicas semelhantes ao ramo N&o Vida);
o STV (técnicas semelhantes ao ramo Vida).

u.m: milhares de euros

Balango - Passivo m Solvéncia Il | Ajustamento

Provisées Técnicas - Nao Vida 134 266 130 548 -3717
Provisdes Técnicas - Acidentes e doenga com bases técnicas

semelhantes as do ramo n&o-vida 30705 22341 -6 364
sPéﬁ;/és”?:st;';aZr;l%israggci/?gges e doenga com bases técnicas 174 412 168 729 5683
Qutras provisdes técnicas 0 0 0
Passivos contingentes 0 0 0
Provisdes que nao provisbes técnicas 50 50 0
Obrigagdes a titulo de prestagdes de pensao 0 0 0
Depdsitos de resseguradores 2097 2097 0
Passivos por impostos diferidos 8 466 12 325 3859
Derivados 0 0 0
Dividas a instituigbes de crédito 0 0 0
Passivos financeiros que nédo sejam dividas a instituigdes de crédito 11 780 11 476 -304
Valores a pagar de operagdes de seguro e mediadores 17 413 17 413 0
Valores a pagar a titulo de operagdes de resseguro 8743 8743 0
Valores a pagar (de operagdes comerciais, ndo de seguro) 6 517 6 517 0
Passivos subordinados 26 500 26 620 120
E};::gger outros passivos ndo incluidos noutros elementos do 8 352 8 352 0
TOTAL 429 302 415 213 -14 089
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O ajustamento verificado entre os regimes estatutario e prudencial resulta num ajustamento de -14,1 milhées de
euros.

As rubricas de provisdes técnicas IFRS 17 foram ajustadas em 3,1 milhdes de euros para existir comparabilidade
nos recibos a cobranga e estornos a pagar nao incluidos nas melhores estimativas de Solvéncia .

4.2.1. Nao Vida

No regime prudencial, o valor das provisbes técnicas € composto pela soma da melhor estimativa das
responsabilidades e da margem de risco.

Na tabela seguinte é apresentado o valor das provisdes técnicas por classes de negdcios estabelecidas no Anexo |
do Regulamento Delegado.

u.m: milhares de euros

o o 2 Melhor Margem de .
Balango - Provi ni nao-vi : : : A men
alanco ovisées técnicas nao-vida estimativa risco justamento

Automével — Responsabilidade civil 86 342 85914 4 077 3649
Automovel — Outros 8104 5907 532 -1 666
Maritimo, aviagéo e transportes 3 264 2 596 276 -392
Incéndio e outros danos 28 113 22 201 1784 -4 127
Responsabilidade civil geral 4 985 3 886 444 -655
Crédito e caugéo 128 208 19 99
Protecéo juridica 67 33 4 -30
Assisténcia 3247 2 456 207 -584
Perdas pecuniarias diversas 14 2 1 -11
TOTAL 134 266 123 204 7 344 -3 717

A melhor estimativa das provisdes corresponde ao valor atual dos cash flows futuros projetados relativos aos
contratos de seguro, incluindo sinistros, prémios e despesas, atualizados com base na estrutura temporal de taxas
de juro sem risco (ponto 4.2.8.). Desta forma, resulta um ajustamento de -3,7 milhdes de euros.

Provisdo para sinistros

A melhor estimativa de provisdo para sinistros foi apurada através da projecao das matrizes de run-off, com a
aplicagdo de metodologias atuariais deterministicas (e estocasticas).

No ambiente prudencial, é incorporada uma margem de risco na melhor estimativa, englobando-se uma margem de
prudéncia, ainda que segura, menos exigente que o normativo interno que norteia a constituicao geral de provisées
casuisticas.

Esta estimativa contempla as despesas de gestdo de sinistros ndo alocados aos processos (habitualmente
designadas de Unallocated Loss and Adjustment Expenses - ULAE). Ap6s o apuramento das despesas, estas sao
transformadas em cash flows assumindo o0 mesmo padrdo de pagamentos da provisao para sinistros da classe de
negocio associada.

Provisdo para prémios

O apuramento da melhor estimativa da provisédo para prémios tem por base as seguintes componentes:
* Prémios n&o adquiridos (PNA);
= Prémios Futuros.

Os prémios futuros considerados foram os seguintes:
= Prémios ainda ndo processados correspondentes a periodos ainda ndo decorridos dos contratos em vigor;
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= Prémios ainda ndo processados correspondentes ao periodo de duragédo seguinte, de contratos em vigor,
renovaveis no prazo maximo de 30 dias apods a data de referéncia da avaliagdo, que ndo tenham sido
denunciados no prazo previsto no contrato.

Adicionalmente, foi projetada uma taxa de anulagéo dos prémios considerados exigiveis, tendo por base os dados
histéricos da Companhia.

Os valores apurados foram transformados em cash flows assumindo o0 mesmo comportamento dos pagamentos da
provisao para sinistros.

4.2.2. Acidentes e Doenca - NSTV

O valor das provisdes técnicas Acidentes e Doenca NSTV é composto pela soma da melhor estimativa das
responsabilidades e da margem de risco.

Na tabela seguinte é apresentado o montante das provisdes técnicas Acidentes e Doenga NSTV, segmentadas
pelas classes de negdcio:

u.m: milhares de euros

Balango - Provisoes técnicas doenga NSTV LBl LTI GO Ajustamento
estimativa risco

Despesas médicas 4713 4746

Protecao de rendimentos 9 265 3787 361 -5 116
Acidentes de trabalho 16 728 10 620 2239 -3 869
TOTAL 30 705 19 153 3188 -8 364

A melhor estimativa das provisbes corresponde ao valor atual dos cash flows futuros projetados relativos aos
contratos de seguro, incluindo sinistros, prémios e despesas. As metodologias e os pressupostos subjacentes ao
célculo sao similares as aplicadas nas classes de negdcio nao vida, resultando num ajustamento de -8,4 milhdes de
euros. As provisdes estatutarias das modalidades Acidentes de Trabalho e Doenga, sao calculadas por métodos
atuariais.

4.2.3. Acidentes e Doenga - STV

A tabela seguinte apresenta o montante das provisdes técnicas de Acidentes e Doenga STV com a aplicagéo da
medida transitéria sobre as provisbes técnicas:

u.m: milhares de euros

Balancgo - Provisdes técnicas doenca STV M_elho_r Margem = Ajustamento
estimativa risco

Anuidades decorrentes de contratos de seguro do

ramo nao-vida relacionadas com responsabilidades 174 412 166 987 1742 -5 683
de seguro de acidentes e doenga
TOTAL 174 412 166 987 1742 -5 683

O apuramento da melhor estimativa das responsabilidades de Acidentes de Trabalho de natureza vida é
desagregado pelas seguintes componentes de tipologia de responsabilidades:

= Provisbes matematicas de pensoes;

= Provisbes para as responsabilidades com o FAT,

= Provis&o para encargos com Assisténcia Vitalicia;

= Provisbes para sinistros Incurred But Not Reported (IBNR) de pensdes e Assisténcia Vitalicia.

A melhor estimativa das responsabilidades é apurada liquida de reembolsos previsiveis em que a responsabilidade
se encontra assumida pelas congéneres.
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Regista-se um ajustamento de -5,7 milhdes de euros.

Proviséo para sinistros

A provisao para sinistros de Acidentes e Doenca STV corresponde aos cash flows projetados associados ao
pagamento de beneficios, respetivos encargos de gestdo e reembolsos de acordo com a tipologia de pensoes.

Os pressupostos subjacentes ao processo de projecédo tém por base dados histéricos da Companhia ao nivel da
mortalidade, dos custos com a gestao e revisdo dos processos.

Provisédo para prémios
A metodologia de apuramento da melhor estimativa da provisdo para prémios € idéntica a aplicada nas classes de
negoécio Nao Vida.

4.2.4. Outras Provisdes Técnicas

No Plano de Contas para as Empresas de Seguros (PCES) segundo o normativo IFRS 17, ndo sao constituidas
outras provisdes técnicas.

4.2.5. Margem de Risco

A margem de risco corresponde a uma componente das provisdes técnicas que é adicionada de modo que este
valor corresponda ao montante que o mercado esta disposto a oferecer para assumir o conjunto das
responsabilidades de seguros inerentes a carteira transferida.

O caélculo da margem de risco é realizado com base na metodologia do custo de capital, com recurso ao método de
simplificacéo 2, de acordo com a Orientagao 62 das Orientagdes sobre a avaliagao de provisdes técnicas — EIOPA-
-BoS-14/166 PT, aplicando o racio da melhor estimativa nesse ano futuro a melhor estimativa a data da avaliagao.
A margem de risco global é alocada a cada classe de negécio em conformidade com o artigo 37.° do Regulamento
Delegado, de modo a refletir adequadamente as contribuicdes das classes de negdcio para o requisito de capital de
solvéncia.

4.2.6. Montantes recuperaveis de resseguro

O apuramento das melhores estimativas dos montantes recuperaveis é realizado de forma desagregada entre
provisao para sinistros e provisao para prémios.

u.m: milhares de euros

Balango - Recuperaveis resseguro m Solvéncia Il | Ajustamento

N&o-vida, excluindo seguros de acidentes e doenga com bases 17 388 13178

s 3 L -4 209
técnicas semelhantes as do ramo nao-vida
Agldeptes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo 1238 517 1755
nao-vida
Acidentes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo vida 727 492 -235
TOTAL 19 352 13 152 -6 200

O ajustamento aos recuperaveis de resseguro entre regimes foi de -6,2 milhées de euros, correspondendo -4,2,
-1,8 e -0,2 milhdes de euros a Nao Vida, Acidentes e Doenca NSTV e Acidentes e Doenga STV, respetivamente.

Provis&o para sinistros
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A informacgéo histérica dos sinistros na sua parte a cargo de resseguradores reveste-se de alguma instabilidade
resultante das alteragbes, ao longo dos anos, nos tipos de tratado, prioridades dos excessos de perdas, retengao
ou percentagem nos tratados proporcionais.

Assim, o calculo da melhor estimativa da provisao para sinistros de montantes recuperaveis é efetuado considerando
a provisao reconhecida nas contas estatutarias, a qual é transformada em cash flows assumindo um comportamento
de pagamentos similar a considerada na provisao para sinistros de seguro direto, para cada uma das classes de
negocio.

Provisdo para prémios
A metodologia de apuramento da melhor estimativa da provisédo para prémios referente aos montantes recuperaveis
de resseguro € semelhante a considerada na melhor estimativa de provisdo para prémios de seguro direto.

Foi considerada a inflagdo passada, com base na variagdo do indice de Pregos no Consumidor. A inflagdo futura
teve por base a informagéo prevista pela Comissédo Europeia para 2026 (2,1%). Nos anos seguintes, considerou-se
uma taxa de inflagdo convergente para a taxa de longo prazo subjacente ao calculo da sustentabilidade da divida
publica da zona Euro. Este paradmetro definiu-se nos 2% a partir do ano 2027.

No processo de avaliagdo das provisdes técnicas, a atualizagao dos cash flows futuros foi realizada com recurso a
estrutura temporal de taxas de juro relevante publicadas pela E/OPA, para a moeda Euro, a data de referéncia e
com o ajustamento de volatilidade.

Passivos Subordinados

Em IFRS, os passivos subordinados s&o reconhecidos ao seu justo valor no momento inicial do seu reconhecimento
e mensurados subsequentemente ao custo amortizado liquido de imparidade. De acordo com a regulamentagéo
prudencial, esta componente & avaliada, no momento do reconhecimento inicial, com base nas normas
internacionais de contabilidade e nos momentos subsequentes a avaliagdo reflete o justo valor sem quaisquer
ajustamentos a qualidade de crédito do emitente.

O justo valor tem como base as cota¢des de mercado, sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas nao
existam, o calculo do justo valor assenta na utilizagcdo de modelos numéricos internos, baseados em técnicas de
desconto de fluxos de caixa que, para estimar o justo valor, utilizam as taxas de juro de mercado ajustadas pelos
fatores associados, predominantemente o risco de liquidez (de acordo com o Regulamento, ndo é efetuado qualquer
ajustamento associado a variagdo da qualidade de crédito da Companhia) e, determinados de acordo com as
condigdes de mercado e prazos respetivos.

As taxas de juro de mercado sdo apuradas com base em informacao difundida pelos fornecedores de conteudos
financeiros, mais concretamente as que resultam das cotagdes dos swaps de taxa de juro. Os valores respeitantes
as taxas de muito curto prazo séo obtidos de fonte semelhante, mas referentes ao mercado monetario interbancario.
Assim, regista-se um ajustamento de +0,1 milhdes de euros.

Valores a pagar por operacdes de seguros e outras operagdes
Em IFRS, a rubrica outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes sdo valorizados ao custo
amortizado, no entanto, e dado tratar-se, normalmente, de passivos de curto prazo, considera-se como uma
estimativa razoavel para o seu justo valor o saldo de balango das varias rubricas, a data de referéneiq.
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Adicionalmente, importa referir que o balango de IFRS 17 foi ajustado em 1,8 milhdes de euros, para existir
comparabilidade nos recibos a cobranga (estornos a pagar) ndo incluidos nas melhores estimativas de Solvéncia .

Passivos por impostos diferidos

Em IFRS, os passivos por impostos diferidos sdo valorizados segundo a IAS 12 e correspondem aos montantes de
impostos a recuperar em periodos futuros relacionados com diferencas temporais a data do balango.

Em ambiente prudencial, o apuramento dos impostos diferidos é realizado com base na segregagéo desta rubrica
em impostos diferidos ativos e passivos por diferengas temporarias e que resultam da aplicagdo da taxa de imposto
de 21,5% sobre os ajustamentos entre o balango contabilistico e o prudencial. Posteriormente, esta componente é
adicionada aos impostos reconhecidos ao nivel das contas estatutarias.

u.m: milhares de euros

Imoveis 0 0 0
Reserva de reavaliagao de justo valor 0 0 0
Reserva de reavaliagao de justo valor Iméveis UP 14 14 0
Provisdes Técnicas 0 3819 3819
Empréstimos Subordinados 0 -26 -26
Ajustamentos fiscais de transi¢do 1271 1271 0
Imparidade IFRS9 97 97 0
Reserva da componente financeira dos contratos de seguro 7073 7073 0
Aplicagéo IFRS9 (custo ou proveito ndo tributavel) 11 11 0
Locagdes 0 65 65
TOTAL 8 466 12 325 3 859

Obrigacdes a titulo de prestacdes de pensao

A responsabilidade liquida da Companhia relativa ao plano de pensdes de beneficio definido e outros beneficios é
calculada através da estimativa do valor de beneficios futuros que cada colaborador deve receber em troca pelo seu
servigo no periodo corrente e em periodos passados. O beneficio é descontado de forma a determinar o seu valor
atual, sendo aplicada a taxa de desconto correspondente a taxa de obrigagbes de alta qualidade de sociedades com
maturidade semelhante a data do termo das obrigagdes do plano. A responsabilidade liquida é determinada apés a
dedugao do justo valor dos ativos do Fundo de Pensdes.

O proveito/custo de juros com o plano de pensdes € calculado multiplicando o ativo/responsabilidade liquido com
pensdes de reforma (responsabilidades deduzidas do justo valor dos ativos do fundo) pela taxa de desconto utilizada
para efeitos da determinagado das responsabilidades com pensdes de reforma e atras referida. Nessa base, o
proveito/custo liquido de juros inclui o custo dos juros associados as responsabilidades e a quota parte de juros
associada aos ativos do fundo, ambos mensurados com base na taxa de desconto utilizada no calculo das
responsabilidades com pensodes de reforma e o rendimento esperado dos ativos do fundo, ambos mensurados com
base na taxa de desconto utilizada no céalculo das responsabilidades.

As remensuragdes, nomeadamente (i) os ganhos e perdas atuariais, resultantes das diferengcas entre os
pressupostos atuariais utilizados e os valores efetivamente verificados (ganhos e perdas de experiéncia) e das
alteragdes de pressupostos atuariais e (ii) os ganhos e perdas resultantes da diferenga entre a quota parte de juros
associada aos ativos do fundo e o rendimento real do fundo sao reconhecidos por contrapartida de capital proprio
na rubrica de outro rendimento integral.

Passivos financeiros que ndo sejam dividas a instituicdes de crédito

De acordo com a IFRS 16, os passivos de locag¢des sao registados na data do seu inicio, no ativo e no passivo, pelo
custo de aquisicdo da propriedade locada, que é equivalente ao valor atual das rendas de locacgdo vincendas. As
rendas sdo constituidas pelo encargo financeiro que é debitado em resultados e pela amortizagédo financeira do
capital que é deduzida ao passivo. Os encargos financeiros sdo reconhecidos como custos ao longo do periodo da
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locagéo, a fim de produzirem uma taxa de juro periddica constante sobre o saldo remanescente do passivo em cada
periodo.
Para efeitos de Solvéncia Il, € necessario proceder a um ajustamento de -0,3 milhées de euros.

4.4. Nivel de incerteza no montante das provisdes técnicas

Os resultados da aplicagdo de metodologias estatisticas e pressupostos assumidos nas estimativas e proje¢des dos
fluxos futuros tém um grau de incerteza associado decorrente de fatores aleatérios com efeitos nos modelos
aplicados (erro de modelo).
Na perspetiva de mitigacdo do risco de modelo, € realizada uma avaliagdo anual dos modelos deterministicos e
estocasticos, com o objetivo de rever qualquer potencial recurso de modelizagdo que esteja desajustado e possa
ser significativo para a determinagdo das melhores estimativas.
A avaliagéo do risco de modelo é efetuada com base em abordagens mais elaboradas, por exemplo:
= Analises de sensibilidade no enquadramento do modelo aplicado, ao nivel da variagao dos parametros e
dos dados;
= Comparativo dos resultados através da aplicacdo de diferentes métodos;
= Back-testing através do comparativo dos resultados da estimagao face aos dados reais, identificando
desvios associados a eventuais deficiéncias de modelizagao.

4.5. Métodos alternativos de avaliacao

A Companhia nao utiliza métodos alternativos de avaliacao dos seus ativos e passivos.

4.6. Informagdes adicionais

4.6.1. Aplicacdo da dedugao transitéria as provisdes técnicas

De acordo com o estabelecido no artigo 25.° do regime juridico de acesso e exercicio da atividade seguradora e
resseguradora, aprovado pela Lei n® 147/2015, de 9 de setembro, a Companhia solicitou, em 19 de maio de 2016,
a aplicagao da dedugéo transitéria as provisdes técnicas para o grupo homogéneo de risco Rendas decorrentes de
contratos de seguro de natureza néo vida e relacionados com responsabilidades de seguro de acidentes de trabalho,
com o objetivo de efetuar a amortizagédo do diferencial entre as provisdes técnicas apuradas no regime estatutario
(IFRS) face ao valor estimado no regime prudencial Solvéncia Il, com efeito a 31 de dezembro de 2015.

A aplicagéo desta medida foi aprovada na reunido do Conselho de Administragdo da ASF de 24 de junho de 2016.
No entanto, de acordo com o n.° 5 do artigo 25.° da Lei n.° 147/2015, de 9 de setembro, a ASF solicitou o recalculo
da deducéo transitéria a todas as empresas de seguros abrangidas pelo regime transitério, devendo ser considerada
como base para o recalculo a informagéo referente a 31 de dezembro de 2018 e com data de efeito o dia 1 de janeiro
de 2019.

u.m: milhares de euros

: o - S Melhor Melhor =
Impacto medida transitéria sobrse Tz\als provisdes técnicas de doenga estimativa estimativa tll?aendstiltg;;?a
s/ dedugao | c/ dedugao
Anum_iades decorrentes de co_r;tratos de seguro do ramo ndo-vida 179 413 166 987 12 426
relacionadas com responsabilidades de seguro de acidentes e doenca

TOTAL 179 413 166 987 12 426
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Verifica-se um impacto significativo na aplicagdo da deducgéo transitéria as provisdes técnicas, cujo diferencial
apurado apos o recalculo é amortizado ao longo de 13 anos. Esse impacto é expressivo, nomeadamente, sobre os
fundos préprios elegiveis de base para satisfazer o requisito de capital de solvéncia e o requisito de capital minimo.

u.m: milhares de euros

Montante Montante
Impacto medida transitoria sobre as provisées técnicas com medida | sem medida
transitoria transitoria

Provisées técnicas 321619 334 045 -12 426
Fundos proéprios de base 111 905 102 151 9754
Fundos proprios elegiveis para o cumprimento do SCR 105 184 92 432 12 752
Requisito de Capital de Solvéncia 61 271 59 097 2175
Racio de Solvéncia 171,7% 156,4% -15,3 p.p.
Fundos proprios elegiveis para o cumprimento do MCR 86 396 73774 12 622
Requisito de Capital Minimo 27 572 26 594 979
Racio de Solvéncia (Minimo) 313,3% 277,4% -35,9 p.p.

4.6.2. Aplicacdo da medida de longo prazo ajustamento de volatilidade

De acordo com o estabelecido no artigo 98.° do regime juridico de acesso e exercicio da atividade seguradora e
resseguradora, aprovado pela Lei n° 147/2015, de 9 de setembro, e tendo presente o artigo 23.° da Norma
Regulamentar n° 6/2015-R, de 17 de dezembro, a Companhia solicitou a aprovagao para a aplicagao do ajustamento
de volatilidade a estrutura temporal das taxas de juro sem risco relevante para o apuramento da melhor estimativa
das responsabilidades de seguros, com efeitos a 31 de dezembro de 2016.

A aplicagdo desta medida permite a Lusitania prevenir o comportamento pré-ciclico nos mercados financeiros,
mitigando os efeitos sobre a melhor estimativa das provisdes técnicas decorrentes de um alargamento extremo dos
spreads das obrigagdes em condigbes de crise do mercado.

No pedido de aprovagéo, referido anteriormente, foi pretendido que a aplicagdo do ajustamento de volatilidade fosse
efetuada a totalidade das responsabilidades da Companhia.

A aplicagéo do ajustamento de volatilidade foi aprovada em reunido do Conselho de Administragao da ASF de 9 de
junho de 2017.

Na tabela seguinte, apresenta-se o efeito da medida de ajustamento de volatilidade:

u.m: milhares de euros

Montante Montante
Impacto medida longo prazo ajustamento da volatilidade cc;r: Ir: ﬁg':a sedrz Ir: ﬁgfa
Provisbes técnicas 321619 325023 -3 404
Fundos proprios de base 111 905 109 278 2628
Fundos proprios elegiveis para o cumprimento do SCR 105 184 101 762 3422
Requisito de Capital de Solvéncia 61 271 60 777 494
Racio de Solvéncia 171,7% 167,4% -4,2 p.p.
Fundos proprios elegiveis para o cumprimento do MCR 86 396 83 004 3392
Requisito de Capital Minimo 27 572 27 350 222
Racio de Solvéncia (Minimo) 313,3% 303,5% -9,9 p.p.

Pode-se verificar uma melhoria na prevengao do comportamento pro-ciclico nos mercados financeiros, mitigando
os efeitos sobre as melhores estimativas das provisées técnicas, resultando numa melhoria sobre os fundos préprios
elegiveis de base para satisfazer o requisito de capital de solvéncia.

O maior impacto da aplicagao do ajustamento de volatilidade regista-se nas responsabilidades Acidentes e Doenca
STV.
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5.1. Fundos Proéprios

Os Fundos Préprios constituem os meios a disposicdo da Companhia para absorver as perdas. De acordo com o
regime Solvéncia Il, os fundos préprios decompdem-se em duas dimensdes:

A

Tiers Tier 2 Tier 2
Tier 3 Tier 3

Fundos proprios de Fundos proprios

base complementares

Os fundos préprios séo constituidos pelos fundos proprios de base (BOF - basic own funds) e pelos fundos proprios
complementares (AOF - anciliary own funds).

+ Excesso de ativo sobre o passivo (balango econdémico)
+ Passivo subordinado
- Agdes proéprias detidas pela empresa

Fundos proprios de base
(art. 88.° da Diretiva de Solvéncia Il)

+ Parte ndo realizada do capital social
+ Cartas de crédito e garantias
+ Compromissos vinculativos recebidos pela empresa

Fundos proprios complementares
(art. 89.° da Diretiva de Solvéncia Il)

Os fundos proprios sdo classificados segundo niveis de capital, estando estes ligados ao cumprimento de
determinadas caracteristicas. Estas caracteristicas sdo ainda avaliadas em fungdo da duracéo e, se o prazo é fixo,
a sua maturidade é comparada a maturidade das responsabilidades.

Nivel de capital Fundos proéprios de base

- disponibilidade permanente para absorgéo de perdas
- Subordinagao
- Prazo adequado as responsabilidades
- Isento de condic¢des no resgate
- Isento de encargos fixos obrigatérios
- Isento de 6nus
- Subordinagao
- Prazo adequado as responsabilidades
2 - Isento de condi¢des no resgate
- Isento de encargos fixos obrigatérios
- Isento de 6nus
3 Quando nao abrangidos nos niveis 1 e 2

A Companhia nao dispde de fundos préprios complementares.
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5.1.1. Gestao dos fundos préprios

A gestao dos fundos proprios da Companhia é realizada de acordo com a legislagdo em vigor. Trimestralmente, é
efetuado o calculo do nivel de cobertura de Solvéncia Il com base no apuramento do resultado contabilistico.
Adicionalmente, e de acordo com a necessidade, o nivel de cobertura de Solvéncia Il pode ser apurado com mais
regularidade ou ad hoc. Assim, a Companhia procede ao calculo dos fundos préprios disponiveis e elegiveis para
cumprir com os requisitos quantitativos de solvéncia.

Para uma gestao robusta dos fundos préprios € também importante ter uma visdo prospetiva do nivel e qualidade
dos fundos proprios da Companhia. Neste sentido, o processo de autoavaliagao do risco e da solvéncia (Own Risk
and Solvency Assessment - ORSA), é considerado o elemento central deste sistema ao relacionar, numa visao
prospetiva, risco, capital e retorno, no contexto da estratégia de negdcio estabelecida pela Companhia.

A projecao do risco e capital tem por base a Estratégia e Objetivos de Negd6cio da Companhia para o horizonte
temporal do ORSA, refletidos ao nivel do Plano de Negdcios plurianual. A projecéo de risco e capital € desenvolvida
com base na evolugéo dos fatores de risco em orgamento e tendo por base os objetivos e decisdes estratégicas da
Companhia para os préximos anos, nomeadamente, ao nivel da estratégia de investimento, evolugao do negécio,
rendibilidade da carteira e evolugéo do capital disponivel.

Como estipulado na Politica de Autoavaliagdo do Risco e da Solvéncia da Companhia, é realizado um exercicio
anual do ORSA, constituindo uma componente importante no processo de planeamento estratégico. Sempre que
ocorrerem alteragdes materiais ao perfil de risco, aos niveis de tolerancia, ou caso se verifiquem condi¢des de
mercado adversas, o Orgdo de Administragéo decide sobre a oportunidade para realizagdo de um exercicio do
ORSA extraordinario. Adicionalmente, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes pode, em
qualquer momento, solicitar a realizagdo de um exercicio do ORSA extraordinario.

5.1.2. Estrutura, montante e qualidade dos fundos proprios

Os fundos proéprios totais e a sua composicéo a 31 de dezembro de 2025 sao os seguintes:

u.m: milhares de euros Periodo: 2025
: o Tier 1 - Tier 1 - . .

Capital em agdes ordinarias (em valor bruto

~ A 12 499 12 499
das agbes proprias)
Conta de prémios de emissao relacionados

. ~ o 510 510

com o capital em agdes ordinarias
Reserva de reconciliagdo -13 341 -13 341
Passivo Subordinado 11 508 15112 26 620
Montante |guall ao valor liquido dos ativos por 15 912 15912
impostos diferidos
Outros instrumentos de capital aprovados 70 711 70 711

pela autoridade de supervisdo
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u.m: milhares de euros Periodo: 2024

. S Tier 1 - Tier 1 - . .

Capital em a¢des ordinarias (em valor bruto

~ A 12 500 12 500
das acgbes proprias)
Conta de prémios de emisséao relacionados 511 511
com o capital em ac¢des ordinarias
Reserva de reconciliagdo -30 583 -30 583
Passivo Subordinado 11535 14 622 26 157
!\/Iontante |guall ao valor liquido dos ativos por 21216 21216
impostos diferidos
Outros instrumentos de capital aprovados 70 711 70 711

pela autoridade de superviséo

Importa referir que, no &mbito da Contratagao Publica, existe um montante de 1,0 milhdes de euros em depdsitos a
ordem caucionados que tem 6nus associado, 0 que significa que 0 mesmo perde a capacidade de ser elegivel para
cobertura do requisito de capital.

Por nivel de capital:

Nivel 1 de natureza nao restrita — incluem-se o capital, os prémios de emisséo e a reserva de reconciliagéo;
Nivel 1 de natureza restrita — incluem-se dois passivos subordinados com data de emissdo a 31 de
dezembro de 2011 e 31 de dezembro de 2014;

Nivel 2 — inclui-se um passivo subordinado com data de emissao de 22 de dezembro de 2021;

Nivel 3 — apenas sao incluidos os impostos por ativos diferidos liquidos, conforme previsto no critério de
disponibilidade constante na subalinea (iii), alinea a) do artigo 76.° do Regulamento Delegado. Estes
impostos diferidos ativos resultam, na sua maioria, das diferencas temporarias dedutiveis implicitas na
passagem do balango estatutario para o balango econdémico. A Companhia ndo reconhece ativos por
impostos diferidos cuja utilizagdo dependa da demonstragdo de lucros tributaveis futuros, com excecao
daqueles originarios das contas estatutarias, onde existe a capacidade expressa de demonstrar tal
recuperabilidade. A 31 de dezembro de 2025, os impostos diferidos liquidos provenientes das contas
estatutarias ascendem a 0,2 milhdes de euros.

A reserva de reconciliagdo corresponde ao total do excesso de ativo sobre o passivo (ambiente prudencial) deduzido
dos outros elementos dos fundos préprios de base (capital em agdes ordinarias e impostos diferidos liquidos).

Na componente dos passivos subordinados, a Companhia foi autorizada pela ASF a considerar parte integrante dos
fundos proprios de base de nivel 1, o valor de 11,5 milhdes de euros, sujeito a disposi¢des transitorias referidas no
artigo 308°-B, n°® 9 e 10, da Diretiva 2009/138/CE, correspondente a dois empréstimos subordinados sem prazo.
Adicionalmente, existe um empréstimo subordinado no montante de 15 milhdes emitido a 22 de dezembro de 2021,
em que o Regulador considera que se encontram cumpridas as caracteristicas que determinam a sua classificagao
no nivel 2 dos fundos préprios de base. O detalhe dos empréstimos subordinados encontra-se no quadro abaixo:

u.m: milhares de euros

Empréstimos Subordinados Maturidade
emissao

Empréstimo Subordinado de 2011 3011212011 detperfrﬁi‘;a o 2500
Empréstimo Subordinado de 2014 31112/2014 deferfnf%a o 9 000
Lusitania Reset Subordinated Notes 2021-2031 22/12/2021 22/12/2031 15 000
TOTAL 26 500
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5.1.3. Disponibilidade e elegibilidade dos fundos préprios para cobertura do SCR e MCR

Os montantes disponiveis e elegiveis dos fundos proéprios apurados para cobertura do SCR e do MCR, em 31 de
dezembro de 2025, foram os seguintes:

u.m: milhares de euros

o . L Tier 1 - Tier 1 - . :

Fundos Préprios disponiveis 69 373 11 508 15112 15912 111 905
Fundos Proprios elegiveis 69 373 11 508 15112 9191 105 184
SCR 61 271
Racio Solvéncia 171,7%

u.m: milhares de euros

o o . T|er1 - Tler1 -

Fundos Proprios disponiveis 69 373 11 508 15112 95 993
Fundos Proprios elegiveis 69 373 11 508 5514 0 86 396
MCR 27 572
Racio Solvéncia 313,3%

Os fundos proprios elegiveis respeitam as regras e limites definidos no artigo 82.° do Regulamento Delegado. No
que respeita aos fundos préprios disponiveis de tier 3, a sua néo elegibilidade parcial, a 31 de dezembro de 2025,
resulta do previsto na alinea b) do n.° 1 do referido artigo, que prevé que os fundos préprios tier 3 ndo deverao
exceder 15% do requisito de capital de solvéncia.

5.1.4. Principais diferencas entre o excedente de ativos sobre passivos e o capital proprio das
demonstragdes financeiras

Tal como referido no capitulo 4 do presente relatério, para efeitos de solvéncia algumas rubricas de ativos e passivos
sdo valorizadas tendo em consideracao diferentes critérios face aos utilizados nas demonstragdes financeiras. Estas
diferengas de critérios de avaliagdo dao lugar a alteragéo de valores e consequentemente a alteragdo do excedente
de ativos sobre passivos para efeitos de solvéncia.

Na figura seguinte é possivel verificar as diferengas de valorizagao que impactam o montante dos fundos proéprios,
entre contas estatutarias e Solvéncia Il:
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u.m: milhares de euros

-69 495

Fundos Ajuste por

proprios valorizagao dos valorizagao dos

(estatutario) ativos

Para maior detalhe em relagao as variagdes e explicagbes quantitativas e qualitativas ver o capitulo 4. Avaliagao

para efeitos de solvéncia.

89 292

Fundos Passivo Dividendos Fundos Fundos

proprios Subordinado préprios néo proprios
(solvéncia Il) disponiveis disponiveis

(SCR)

5.2. Requisito de capital de solvéncia e requisito de capital minimo

Os requisitos de capital sdo calculados tendo por base a férmula padrao.

5.2.1. Requisito de capital de solvéncia por sub-maodulo

A 31 de dezembro de 2025, os valores obtidos pela Companhia foram os seguintes:

u.m: milhares de euros

Racio Solvéncia

Fundos Proprios elegiveis

SCR
Ajustamento
Operacional
BSCR
Diversificagdo
Mercado

Inc. Contraparte

Acidentes e Doenga

Nao Vida

171,7% 148,8% 22,8 p.p.
105 184 87 182 20,6%
61271 58 578 4,6%
4178 -6 878 -39,3%
6729 6 759 -0,4%
58 720 58 697 0,0%
-30 379 -30 491 -0,4%
20 207 18 871 7,1%
2 891 3527 -18,0%
30 676 32 022 -4.2%
35 325 34 768 1,6%

Para maior detalhe sobre a desagregacédo do SCR consultar capitulo 3. Perfil de Risco.

Face ao periodo homdlogo, o racio de solvéncia aumentou em 22,8 p.p.. Importa notar que n&o é possivel eleger a

totalidade dos fundos proprios disponiveis devido aos critérios de elegibilidade.

Os resultados obtidos colocam a solvabilidade da Companhia acima do Objetivo de Capital (125% SCR), de acordo

com o target definido na Politica de Apetite ao Risco.
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5.2.2. Calculo do requisito minimo de capital

O requisito minimo de capital foi apurado de acordo com os requisitos regulamentares.

u.m: milhares de euros

Racio Solvéncia (minimo) 313,3% 261,9% 51,4 p.p.
Fundos Proprios elegiveis 86 396 69 045 251%
MCR 27 572 26 360 4,6%
MCR Linear 30755 30911 -0,5%
SCR 61271 58 578 4,6%
MCR limite maximo 27 572 26 360 4,6%
MCR limite minimo 15318 14 645 4,6%
MCR Combinado 27 572 26 360 4,6%
MCR limite minimo absoluto 3700 3700 0,0%

Para maior detalhe, consultar o QRT 28.01.01 em anexo.
Face ao periodo homélogo, o racio de solvéncia (minimo) aumentou em 51,4 p.p..

5.2.3. Capacidade de absorcéo de perdas por impostos diferidos

No calculo do requisito de capital foi considerada a capacidade de absorgdo de perdas por impostos diferidos no
montante de -3,5 milhdes de euros (como pode ser observado no capitulo 3. Perfil de Risco). Caso a Companhia
nao utilize este ajustamento, o requisito de capital aumenta e, por consequéncia, o racio de solvéncia diminui, como
se pode verificar de seguida:

u.m: milhares de euros

SCR ¢/ ajustamento 61271 58 578 4,6%
Capacidade de absorgao de perdas por

. o -4 178 -6 878 -39,3%
impostos diferidos

SCR s/ ajustamento 65 449 65 457 0,0%
Fundos Proprio elegiveis s/ ajustamento 105 811 88 213 19,9%
Racio Solvéncia 161,7% 134,8% 26,9 p.p-

A néo utilizagédo do ajustamento resulta num impacto de -10,0 p.p.
Face ao periodo homdlogo, o racio de solvéncia aumentou em 26,9 p.p.

5.3. Utilizagcao do sub-mddulo de risco acionista baseado na duragao para calcular
o requisito de capital minimo

A Companhia nao utiliza o sub-médulo de risco acionista baseado na duragao para calcular o requisito de capital
minimo.

5.4. Diferencgas entre a formula padrao e qualquer modelo interno utilizado

A Companhia nao utiliza modelo interno parcial, sendo os calculos realizados com base na férmula padraq-
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5.5. Incumprimento do requisito de capital minimo e do requisito de capital de
solvéncia

No ambito do processo de monitorizagdo da evolugédo da solvabilidade da Companhia, foram apurados niveis de
solvéncia Objetivo de Capital (125% SCR), de acordo com o target definido na Politica de Apetite ao Risco. Com
excecgao do racio respeitante ao periodo findo em 31 de dezembro de 2024 e 2025, os restantes dados apresentados
sdo nado auditados.

u.m: milhares de euros

Racio Solvéncia 148,8% 143,2% 161,5% 160,5% 171,7%
FP 87 182 84 305 101 193 101 485 105 184
SCR 58 578 58 887 62 667 63 241 61271
Insuficiéncia - - - - -

A solvéncia da Lusitania fechou o ano em niveis superiores ao periodo homélogo. Verificou-se uma variagéao
negativa durante o ano devido, sobretudo, a sazonalidade da atividade e as condigbes de mercado de cada periodo.

5.6. Informacdes adicionais

5.6.1. Distribuicdo de Dividendos

Tendo em conta a evolugao positiva do valor dos resultados liquidos nos ultimos exercicios, as atuais condi¢bes de
mercado, a manutencao de um nivel de investimento adequado as acbes do Plano Estratégico Visdo 2023-2026 e
a avaliagdo adequada e sustentavel niveis de prudéncia na gestdo de capital da Companhia, foi deliberado em
Assembleia Geral de 30 de margo de 2026, a aprovacao da proposta da aplicagéo de distribuicdo de dividendos aos
Acionistas, no montante de 3.000.000,00 euros.

5.6.2. Factos relevantes 2026

O dia 1 de janeiro de 2026 assume relevancia material para a solvéncia da Companhia devido a dois efeitos: (i) a
amortizagdo da medida transitéria das provisdes técnicas, no montante de -1,8 milhdes de euros, e (ii) o termo do
periodo de elegibilidade do grandfathering de dois empréstimos subordinados, totalizando 11,5 milhdes de euros.

A conjugacado destes fatores traduz-se numa redugdo significativa dos Fundos Proprios Elegiveis e,
consequentemente, do racio de solvéncia, conforme evidenciado na tabela seguinte:

u.m: milhares de euros

Fundos Proprios elegiveis 91 901 105 184 -12,6%
SCR 61271 61271 0,0%
Racio Solvéncia 150,0% 171,7% -21,7 p.p.-
Fundos Proprios elegiveis (Minimo) 73113 86 396 -15,4%
MCR 27 572 27 572 0,0%
Racio Solvéncia Minimo 265,2% 313,3% -48,2 p.p.
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Verifica-se uma diminuigao expressiva do racio de solvéncia, que passa de 171,7% em 2025 para 150,0% a 1 de
janeiro de 2026, correspondendo a uma variagao de -21,7 p.p. O impacto € igualmente visivel no racio de solvéncia
minimo, que desce de 313,3% para 265,2%.

Durante o primeiro semestre de 2026, existe o interesse em exercer o reembolso antecipado da divida subordinada
identificada, estando sujeito a aprovacao prévia da ASF.
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S.02.01.02.01 - Balance Sheet - Assets

Solvency Il value

(Thousands of euros) €0010

s

Goodwill R0010

Deferred acquisition costs R0020
Intangible assets R0030 0
Deferred tax assets R0040 28237
Pension benefit surplus R0050 74
Property, plant & equipment held for own use R0060 20089
Investments (other than assets held for index-linked and unit-linked contracts) R0070 423494
Property (other than for own use) R0080 11366
Holdings in related undertakings, including participations R0090 0
Equities R0100 2225
Equities - listed R0110 0
Equities - unlisted R0120 2225
Bonds R0130 384 190
Government Bonds R0140 273325
Corporate Bonds R0150 110 865
Structured notes R0160 0
Collateralised securities R0170 0
Collective Investments Undertakings R0180 21713
Derivatives R0190 0
Deposits other than cash equivalents R0200 4000
Other investments R0210 1

Assets held for index-linked and unit-linked contracts R0220
Loans and mortgages R0230 2150
Loans on policies R0240 0
Loans and mortgages to individuals R0250 0
Other loans and mortgages R0260 2150
Reinsurance recoverables from: R0270 13152
Non-life and health similar to non-Llife R0280 12661
Non-life excluding health R0290 13178
Health similar to non-life R0O300 -517
:_;I,T.‘if,:w neatt simitar to lite, excluding neattn and Index-linked and unit- RO310 192
Health similar to life R0320 492

Life excluding health and index-linked and unit-linked R0330

Life index-linked and unit-linked R0340
Deposits to cedants R0350 0
Insurance and intermediaries receivables R0360 6565
Reinsurance receivables R0370 3877
Receivables (trade, notinsurance) R0380 3213
Own shares (held directly) R0390 0
f?gl;]:ns due In respect of own fund Items or Initiat tund catled up but notyet RO400 0
Cash and cash equivalents R0410 1668
Any other assets, not elsewhere shown R0420 1985
Total assets R0500 504 505
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S.02.01.02.01 - Balance Sheet - Liabilities

(Thousands of euros)

Solvency Il value

C0010

Liabilities

Technical provisions - non-life R0510 152 890
Technical provisions - non-Llife (excluding health) R0520 130 548
Technical provisions calculated as a whole R0530 0
Best Estimate R0540 123204
Risk margin R0550 7344
Technical provisions - health (similar to non-life) R0560 22341
Technical provisions calculated as a whole R0570 0
Best Estimate R0580 19153
Risk margin R0590 3188
Technical provisions - life (excluding index-linked and unit-linked) R0600 168 729
Technical provisions - health (similar to life) R0610 168729
Technical provisions calculated as a whole R0620 0
Best Estimate R0630 166 987
Risk margin R0640 1742
|I;i?,rlilxcal provisions - liTe (excluding heatth and Index-linked and unit- ROG50
Technical provisions calculated as a whole R0660
Best Estimate R0670
Risk margin R0680
Technical provisions -index-linked and unit-linked R0690
Technical provisions calculated as a whole R0700
Best Estimate R0710
Risk margin R0720
Other technical provisions R0730
Contingent liabilities R0740 0
Provisions other than technical provisions R0750 50
Pension benefit obligations R0760 0
Deposits from reinsurers R0770 2097
Deferred tax liabilities R0780 12325
Derivatives R0790 0
Debts owed to creditinstitutions R0800 0
Financial liabilities other than debts owed to creditinstitutions R0810 11476
Insurance & intermediaries payables R0820 17413
Reinsurance payables R0830 8743
Payables (trade, notinsurance) R0840 6517
Subordinated liabilities R0850 26 620
Subordinated liabilities notin Basic Own Funds R0860 0
Subordinated liabilities in Basic Own Funds R0870 26620
Any other liabilities, not elsewhere shown R0880 8352
Total liabilities R0900 415213
Excess of assets over liabilities R1000 89292

RELATORIO SOBRE A SOLVENCIA E SITUAGAO FINANCEIRA 2025

92




1 LUSITANIA

Seguros juntos

Line of Business for: accepted non-praportional reinsurance.

Creditand | Legal expenses
uretyship insurance | Insurance
a0 oo

(Thousands of euros)
Premiums wiiten
Gross - Direct Business Ro110 2523 6502 56230 50962 23884 220 45080 5926 % 135 7139 5 25021
Gross - Proportional reinstrance accepted Ro120 0 0 0 0 0 0 4 0 [ o 0 o .
Gross - Non-proportional relnsurance accepted Ro130 0 0 o o o
Relnsurers'share RoL0 o a1 1266 22m 5 7 146 1027 2 03 5742 o o 3 0 [ 25843
Net Ro200 2623 6643 54964 3687 257 1437 31663 4899 2 31 1308 6 o o o o 199582
Premiums camed
Gross - Direct Business Ro210 228 6501 56281 50189 2712 2233 45283 5682 6 25 7308 3 24155
Gross - Proportional einsurance accepted Ro220 o [ o o o o 13 3 o o o o us
ross - Non-proportional reinsurance accepted Ro230 o
Relnsurers'share Ro2i0 0 520 1268 2266 a1 79 125 102 E 108 5880 s 0 o [ o 26515

(ross - Direct Business Ros10 10915 75 18072 46831 sa71 585 12301 si9 215 o 15 0 108082
Gross - Proportional reinsurance accepted Ros20 o 0 o 0 o o 79 o 0 o o 0 7
Gross - Non-praportional relnsurance accepted Ros0 o
Relnsurers'share Ro0 0 15 0 1797 10 654 2606 03 & o o 0 0 o [ 0 6034
Net Ro400 19915 &0 18072 45037 8677 S 10264 53 151 o 15 o o 0 o o 102828
Cnanges i other technical provisions

Gross - Direct Business Roa10 3 o 3 o o 3 o 3 o o 0 o o
Gross - Proportional einsurance accepted Roa20 [ o [ [ o o o o o
Gross - Non- proportional einsurance accepted R04%0 3 3 0 [ o
Relnsurers'share Roato 0 o 0 o o 0 o 0 o o o o 0 0 o o o
Net Ros00 0 o 0 [ o 0 o o o o o 0 0 o o o
Bxpenses incurred Ross0 3586 2196 14709 12966 08t 588 10880 1698 7 7 n E o 0 o o 5137
Balance - other technical expensesfincome R1200 0
Total expenses R1300 51373

$.05.01.02 - Premiums, claims and expenses by line of business (Life)
Line of Business for: life insurance obligations Life reinsurance obligations

Annuities stemming
Annuities stemming from non-life
from non-life insurance contracts
Other life insurance | insurance contracts and relating to Health reinsurance Life reinsurance
and relating to health |[insurance obligations
insurance obligations| other than health
insurance obligations

. Insurance with profit | Index-linked and unit{
Health insurance

participation linked insurance

(Thousands of euros) 00210 00220 00230 0240 0250 00260 00270 00280 0300
Premiums written
Gross R1410 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Reinsurers' share R1420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Net R1500 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Premiums earned
Gross R1510 0 0 0 0 0 0 0 0 L
Reinsurers' share R1520 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Net R1600 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Claims incurred
Gross R1610 0 0 0 0 13495 0 0 0 13495
Reinsurers' share R1620 0 0 0 0 -51 0 0 0 -51
Net R1700 0 0 0 0 13546 0 0 0 13546
Changes in other technical provisions
Gross R1710 0 0 0 0 0 0 0 0 L
Reinsurers' share R1720 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Net R1800 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Expenses incurred R1900 0 0 0 0 207 0 0 0 207
Other expenses R2500 L]
Total expenses R2600 207

$.12.01.02 - Life and Health SLT Technical Provisions
Annuities stemming

from non-life Health reinsurance
Contracts without . . insurance contracts (reinsurance

0 Contracts with options |
options and and relating to health accepted)
or guarantees . o
insurance obligations

Health insurance (direct business)

Total (Health similar to
life insurance)

(Thousands of euros)

Technical provisions calculated as a whole R0010 0 0 0 0
10tal Hecoverables ITom reinsurance/skV and FNIte ke po o, o o o o
A ftor tha Adietmant far avanctad Ineene din to

Technical provisions calculated as a sum of BEand RM

Best Estimate

Gross Best Estimate R0030 0 0 179413 0 179413
lotat HQCOVQTa.DleS Trom reinsurance/sPv and rFinite RO080 0 0 492 0 492
BesteRumate Nl TECoVeTate fionT > > ™
~ - R0090 0 0 178921 0 178921
roinciiran~a/QD\/ and Einita Da
Risk Margin R0100 0 1742 0 1742
Technical provisions - total R0200 0 168729 0 168729
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5117.01.02- Non-life and Health NSLT Technical Provisions

Accepted non-proportional reinsurance

Direct business and accepted proportional reinsurance

come

Kers'

Marine, aviation

Fire and other

Creditand

Non-proportional
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S.22.01.21.01. Impact of long term guarantees measures and transitionals

Amount with Long Term
Guarantee measures and
transitionals

(Thousands of euros)

Impact of transitional on

technical provisions

Impact of transitional on
interest rate

Impact of volatility
adjustment set to zero

Technical provisions R0010 321619 12426 0 3404
Basic own funds R0020 111905 -9754 0 -2628
Elflmiivzf'runas 0 meet solvency Capitat RO050 105 184 12752 0 3422
Solvency Capital Requirement R0090 61271 -2175 0 -494
Elnlgmliivﬁ:unas 0 meet Minimum Capitat RO100 8639 12622 0 330
Minimum Capital Requirement R0110 27572 -979 0 -222

Impact of matching
adjustment set to zero

o ©o © ©o o o
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$.23.01.01.01. Own Funds

Total HiEs 1 . er1-restricted Tier2 Tier3
unrestricted
C0030 C0040

(Thousands of euros) C0010 0020 0050
Basic own funds before deduction for participations in other financial sector as foreseen in article 68 of Delegated Regulation 2015/35
Ordinary share capital (gross of own shares) R0010 12499 12499 0
Tiir'eﬂ?remlum accountrelated to orainary share RO030 510 510 0
Initial funds, members' contributions or the equivalent
basic own - fund item for mutual and mutual-type R0040 0 0 0
undertakings
Subordinated mutual member accounts R0050 0 0 0 0
Surplus funds R0070 0 0
Preference shares R0090 0 0 0 0
Share premium account related to preference shares R0110 0 0 0 0
Reconciliation reserve R0130 -13341 -13341
Subordinated liabilities R0140 26620 11508 15112 0
An amount equal to the value of net deferred tax assets R0160 15912 15912
Other own fund items approved by the supervisory RO180 20711 20711 o o o

authority as basic own funds not specified above

Own funds from the fi ial statements that should not be repres

funds

Own funds from the financial statements that should
notbe represented by the reconciliation reserve and do
notmeet the criteria to be classified as Solvency Il own
funds

Deductions

R0220 1007

Deductions for participations in financial and credit
institutions
Total basic own funds after deductions R0290 111905 69373 11508 15112 15912

R0230 0 0 0 0

=

Ancillary own funds
Unpaid and uncalled ordinary share capital callable

R0300 0 0

on demand
Unpaid and uncalled initial funds, members'
contributions or the equivalent basic own fund item for

. R0310 0 0
mutual and mutual - type undertakings, callable on
demand
Unpaid and uncalled preference shares callable on RO320 0 0 0
demand
Alegally blndlr?gc.o.n'.lmnmemto subscribe and pay for R0330 o o o
subordinated liabilities on demand
Letters of credit and guarantees under Article 96(2) of
the Directive 2009/138/EC Ros40 0 0
Letters of credit and guarantees other than under Article
96(2) of the Directive 2009/138/EC RO350 0 0 0
Supplementary members calls under first
subparagraph of Article 96(3) of the Directive R0360 0 0
2009/138/EC
Supplementary members calls - other.thar? under first RO370 0 0 0
subparagraph of Article 96(3) of the Directive
Other ancillary own funds R0390 0
Total ancillary own funds R0400 0 0 0
Available and eligible own funds
Total available own funds to meet the SCR R0500 111905 69373 11508 15112 15912
Total available own funds to meet the MCR R0510 95993 69373 11508 15112
Total eligible own funds to meet the SCR R0540 105 184 69373 11508 15112 9191
Total eligible own funds to meet the MCR R0550 86 396 69373 11508 5514
SCR R0580 61271
MCR R0600 27572
Ratio of Eligible own funds to SCR R0620 172%
Ratio of Eligible own funds to MCR R0640 313%

$.23.01.01.02. Reconciliation Reserve

(Thousands of euros) C0060
Excess of assets over liabilities R0700 89292
Own shares (held directly and indirectly) R0710 0
Foreseeable dividends, distributions and charges R0720 3000
Other basic own fund items R0730 99633
Adjustment for restricted own fund items in respect of RO740 o
matching adjustment portfolios and ring fenced funds
Reconciliation reserve R0760 -13341

Expected profits
Expected profits included in future premiums (EPIFP) -

R0770 0
Life business
BpecFed prgflts included in future premiums (EPIFP) - RO780 8624
Non-life business
Total Exp profits in future p|

R0790 8624
(EPIFP)
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S.25.01.21.01. Basic Solvency Capital Requirement

Gross solvency

capital Simplifications
requirement
(Thousands of euros) Co110 C0120
Market risk R0010 20207 Nao utilizada
Counterparty default risk R0020 2891
Life underwriting risk R0030 0 Nao utilizada
Health underwriting risk R0040 30676 Nao utilizada
Non-life underwriting risk R0050 35325 Nao utilizada
Diversification R0060 -30379
Intangible assetrisk R0070 0
Basic Solvency Capital Requirement R0100 58720

S.25.01.21.02. Calculation of Solvency Capital Requirement

(Thousands of euros) €0100
Operational risk R0130 6729
Loss-absorbing capacity of technical provisions R0140 0
Loss-absorbing capacity of deferred taxes R0150 -4178

Capitatrequirementror business operated In accordance with Art. 4 ot birectve

2NN2VAIER ROlGO 0
Solvency Capital Requirement excluding capital add-on R0200 61271
Capital add-on already set R0210 0
of which, capital add-ons already set - Article 37 (1) Type a R0211 0
of which, capital add-ons already set - Article 37 (1) Type b R0212 0
of which, capital add-ons already set - Article 37 (1) Type c R0213 0
of which, capital add-ons already set - Article 37 (1) Type d R0214 0
Solvency capital requirement R0220 61271
Capital requirement for duration-based equity risk sub-module R0400 0
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for remaining part R0410 0
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for ring fenced funds R0420 0
lotal amount o Notional Solvency Capital Kequirements Tor matching adjustment RO430 0
BiN\;(;:ilf’i:ation effects due to RFF nSCR aggregation for article 304 R0440 0
S.25.01.21.03. Basic Solvency Capital Requirement (USP)
| usp |
C0090
Life underwriting risk R0030 Néao utilizado
Health underwriting risk R0040 Néao utilizado
Non-life underwriting risk R0050 N&o utilizado
S.25.01.21.04. Approach to tax rate
C0109
Approach based on average tax rate R0590 h:zgrffir‘]:iia
S.25.01.21.05. Calculation of loss absorbing capacity of deferred taxes
(Thousands of euros) C0130
LACDT R0640 -4178
LACDT justified by reversion of deferred tax liabilities R0650 0
LACDT justified by reference to probable future taxable economic profit R0660 -4178
LACDT justified by carry back, currentyear R0670 0
LACDT justified by carry back, future years R0680 0
Maximum LACDT R0690 -4178
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S.28.01.01.01. Linear formula component for non-Llife insurance and reinsurance obligations

MCR components

(Thousands of euros) C0010
MCRNL Result R0010 27222

S.28.01.01.02. Background information

Net (of reinsurance
reinsurance/SPV) best ( )

written premiums in

ESHmatE andie the last 12 months

(Thousands of euros) C0020 C0030

Mgalcalexpenselnsurance ana proportionat R0020 4746 26243
|n.come protection Insurance ana proportionat RO030 3613 6643
vv?rKerS'compensanon Insurance and proportonat R0040 11312 54964
M9torven|c1euamutymsurance ana proporuonat RO0S0 78645 18687
(;tr:ecrrr:&;‘: insurance and proportional reinsurance R0O060 5618 23579
e, Uaton s ansporrarance ne 1
ARG Goropery nsurnceans gy 20134 s1o00
ma:]irla:lalrl\izutymsurance ana proportionat RO0SO 2803 4899
T.eﬂlt nd Suretyship insurance and proportionat RO100 132 28
:L:é::g:a:l:fa:)ip:e:n:ses Insurance ana proportionat — 15 -
Assistance and proportional reinsurance R0120 1423 1398
sCeLaneoLs nanca oss nsrance : :
Non-proportional health reinsurance R0140 0 0
Non-proportional casualty reinsurance R0150 0 0
N9n-proport|onat marine, aviation and transport RO160 0 0
;\la(l)rr‘lc—;;;;;‘:tionalproperty reinsurance R0170 0 0

S.28.01.01.03. Linear formula component for life insurance and reinsurance obligations

MCR components

(Thousands of euros) C0040
MCRL Result R0200 3533

S.28.01.01.04. Total capital atrisk for all life (re)insurance obligations

Net (of
reinsurance/SPV)
total capital at risk

reinsurance/SPV) best

estimate and TP

(Thousands of euros) C0050 C0060

ubpligations with profit participation - guaranteed R0210 0

hanafite

U.Dugat.lons with pr?TII partcipaton - tuture RO220 0

Aicaratinnarns hanafite

Index-linked and unit-linked insurance obligations R0230 0
S}t‘r:iirot'lirf::e)lnsurance and heattn (rejinsurance RO240 168237

Total capital atrisk for all life (re)insurance obligations ~ R0250 0

S.28.01.01.05. Overall MCR calculation

MCR components

(Thousands of euros) C0070
Linear MCR R0300 30755
SCR R0310 61271
MCR cap R0320 27572
MCR floor R0330 15318
Combined MCR R0340 27572
Absolute floor of the MCR R0350 3700
Minimum Capital Requirement R0400 27572
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Relatério de Certificacao Atuarial

1. Introducdo

Nos termos do artigo 7° da Norma Regulamentar n°® 2/2017-R, de 24 de marco, (“Norma
Regulamentar™) apresentamos o relatério de certificacdo atuarial para a Lusitania, Companhia de
Sequros, S.A. (“Entidade”) relativo ao relatério anual sobre a solvéncia e a situacdo financeira em 31
de dezembro de 2025 (que evidencia um total de provisdes técnicas de 321.619 milhares de euros,
montantes recuperdveis de contratos de resseguro de 13.152 milhares de euros, um total de fundos
préprios disponiveis de 111.905 milhares de euros e um total de fundos préprios elegiveis de 105.184
milhares de euros ambos para a cobertura do requisito de capital de solvéncia, um total de fundos
préprios disponiveis de 95.993 milhares de euros e um total de fundos préprios elegiveis de 86.396
milhares de euros ambos para a cobertura do requisito de capital minimo, um requisito de capital de
solvéncia de 61.271 milhares de euros e um requisito de capital minimo de 27.572 milhares de euros).

2. Ambito do trabalho

O nosso trabalho consistiu na obtencao de prova suficiente e apropriada que permita, com seguranca
razoavel, concluir sobre a adequacdo as disposicdes legais, regulamentares e técnicas aplicdveis do
calculo dos seguintes elementos:

das provisGes técnicas de seguros ndo vida e de seguros de acidentes e doenca;

dos montantes recuperaveis de contratos de resseguro de ndo vida e de contratos de
resseguro de acidentes e doenca;

dos médulos de risco especifico de seguros ndo vida e de risco especifico de seguros de
acidentes e doenca, divulgados no relatério sobre a solvéncia e situacdo financeira.

O trabalho realizado incluiu os procedimentos implicitos no Capitulo Il do Anexo Il da Norma
Regulamentar.

A selecdo dos procedimentos efetuados depende do nosso julgamento profissional, incluindo os
procedimentos relativos a avaliacdo do risco de distorcdo material na informacdo objeto de andlise
resultantes de fraude ou erro. Ao efetuar essas avaliagdes de risco considerdmos o controlo interno
relevante para a apresentacao da referida informacdo, a fim de planear e executar os procedimentos
apropriados nas circunstancias.

Entendemos que a prova obtida é suficiente e apropriada para proporcionar uma base aceitdvel para a
expressdo da nossa opinido.

Os valores apresentados neste relatério encontram-se expressos em milhares de euros.

Sociedade Andnima - Capital Social 1.442.000 euros - Contribuinte N.°© 500 912 645 - C.R. Comercial de Lisboa sob o mesmo nimero
A member firm of Ernst & Young Global Limited
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3. Responsabilidades

O presente relatério encontra-se elaborado em conformidade com o disposto na Norma Regulamentar.

E da responsabilidade do Conselho de Administracdo da Entidade a preparacdo e aprovacdo do
relatério sobre a solvéncia e a situacdo financeira.

E da responsabilidade do atudrio responsdvel a emissdo de uma opinido de indole atuarial,
independente, sobre os elementos referidos no nimero anterior.

Para as nossas conclusdes foram tomadas em consideracao as conclusdes do revisor oficial de contas,
incluindo, se aplicavel, eventuais inconformidades por este detetadas.

4. Opinido

Com base nos procedimentos realizados e referidos na Secdo “Ambito do trabalho”, que foram
planeados e executados com o objetivo de obter um grau de seguranga razodvel, concluimos gue 0s
calculos das provisdes técnicas, dos montantes recuperdveis de contratos de resseguro e das
componentes do requisito de capital de solvéncia relacionadas com esses itens, abaixo apresentados,
estdo isentos de distor¢cBes materiais e, em todos os aspetos materialmente relevantes, sdo
apresentados de acordo com as disposicdes legais, regulamentares e técnicas aplicdveis.

Provisdes Técnicas

Melhor Margem de Provisoes

Estimativa risco Técnicas
Ndo Vida 123 204 7 344 130 548
Acidentes e Doenga (NSTV) 19 153 3188 22 341
Acidentes e Doenca (STV) 179 413 1742 181 155
Total 334 045

STV - Base técnica semelhante as do seguro de vida
NSTV - Outras atividades de seguro de acidentes e doenca

Total provisdes técnicas apds deducdo transitéria 321 619

Recuperaveis de Ressequro

Ndo Vida 13178
Acidentes e Doenca (NSTV) -517
Acidentes e Doenca (STV) 492
Total 13 152

Relatério de Certificacdo Atuarial | 31.12.2025
Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.
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Requisitos de capital de solvéncia

Risco especifico de seguros ndo vida 35 325

Risco especifico de sequros de acidentes e doenca 30 676

Importa referir que os cdlculos apurados se baseiam em métodos estatisticos, hipdteses e pressupostos
sobre os quais hd um conjunto de fontes especificas de incerteza, as quais poderdo ser afetadas por

fatores cuja alteragdo podera resultar numa diferenca material nos resultados futuros.

Lisboa, 15 de abril de 2026

Ernst & Young, S.A.
Representada por:

Assinado por: Rita Marques Costa
Num. de Identificagdo: 10385426
Data: 2026.04.15 15:21:03+01'00'

Rita Costa
Partner

Assinado por: Vanessa Sofia Delgado Serrao
Num. de Identificagao: 13608362
Data: 2026.04.15 09:52:12+01'00'

Vanessa Serrao
Senior Manager e Atudria Responsavel
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Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.
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Relatério do Revisor Oficial de Contas sobre o relatério anual sobre a solvéncia e a
situacao financeira nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 3.° da Norma Regulamentar
n.° 2/2017-R, de 24 de margo, da Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de
Pensodes

Ao Conselho de Administracao da
Lusitania - Companhia de Seguros, SA

Introducao

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 3.° da Norma Regulamentar n.° 2/2017-R, de 24 de Marco, da
Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes (ASF) (Norma Regulamentar), fomos contratados pelo
Conselho de Administracao da Lusitania - Companhia de Seguros, SA (a Entidade) para a realizacao de um trabalho
de garantia de fiabilidade sobre o relatério anual sobre a solvéncia e a situacdo financeira (Relatério), previsto na
alinea a) do artigo 26.° da Norma Regulamentar n.° 4/2023-R, de 11 de julho, da ASF, incluindo a informacao
quantitativa a divulgar em conjunto com esse Relatorio, conforme estabelecida no artigo 3.° do Regulamento de
Execucdo (UE) n.° 2023/895, da Comissao, de 4 de abril de 2023 (Informacao quantitativa) da Entidade, com
referéncia a 31 de dezembro de 2025.

O nosso relatério compreende o relato das seguintes matérias:

A) Relato sobre os ajustamentos entre a demonstracao da posicao financeira estatutaria e a constante do balanco
para efeitos de solvéncia, classificacio, disponibilidade e elegibilidade dos fundos proprios e o célculo do requisito
de capital de solvéncia e do requisito de capital minimo;

B) Relato sobre a implementacao e efetiva aplicagdo do sistema de governacao; e

C) Relato sobre a restante informacao divulgada no relatério sobre a solvéncia e a situacao financeira, incluindo a
Informacao quantitativa conjuntamente divulgada.

A. Relato sobre os ajustamentos entre a demonstracao da posicao financeira
estatutaria e a constante do balanco para efeitos de solvéncia, classificacao,
disponibilidade e elegibilidade dos fundos proprios e o calculo do requisito de capital de
solvéncia e do requisito de capital minimo

Responsabilidades do Conselho de Administracao

E da responsabilidade do Conselho de Administracio da Entidade o calculo dos ajustamentos entre a respetiva
demonstracdo da posi¢ao financeira estatutaria e a constante do balango para efeitos de solvéncia, classificacao e
avaliacdo da disponibilidade e elegibilidade dos fundos proéprios e o calculo do requisito de capital de solvéncia e do
requisito de capital minimo submetido a ASF, em conformidade com o Regulamento Delegado (UE) n.° 2015/35, da

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal
Tel: +351 213 599 000 |Matriculada na CRC sob o NIPC 506 628 752, Capital Social 314.000 EUR
Inscrita na lista das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n® 183 e na CMVM sob o n° 20161485

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. pertence a rede de entidades que sdo membros da PricewaterhouseCoopers
International Limited, cada uma das quais € uma entidade legal auténoma e independente.
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Comissao, de 10 de outubro de 2014, que completa a Diretiva n.° 2009/138/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de novembro de 2009, relativa ao acesso a atividade de seguros e resseguros e ao seu exercicio, na
sua redacdo atual (Regulamento Delegado).

Responsabilidades do Revisor Oficial de Contas

A nossa responsabilidade, conforme definido na alinea a) do n.° 1 do artigo 4.° da Norma Regulamentar, consiste
em emitir um relatério de garantia razoavel de fiabilidade, profissional e independente, sobre os ajustamentos entre
a demonstracio da posicao financeira estatutéria e a constante do balango para efeitos de solvéncia, classificacao,
disponibilidade e elegibilidade dos fundos proéprios e o célculo do requisito de capital de solvéncia e do requisito de
capital minimo, baseado nos procedimentos realizados e especificados abaixo.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional sobre Trabalhos de Garantia de Fiabilidade que
Nao Sejam Auditorias ou Revisées de Informagao Financeira Historica - (ISAE) 3000 (Revista), emitida pelo
International Auditing and Assurance Standards Board da International Federation of Accountants e cumprimos
as demais normas e orientacgoes técnicas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC), as quais exigem que o
nosso trabalho seja planeado e executado com o objetivo de obter garantia razoavel de fiabilidade sobre se os
ajustamentos entre a demonstragio da posi¢ao financeira estatutéria e a constante do balanco para efeitos de
solvéncia, classificacdo, disponibilidade e elegibilidade dos fundos préprios e o célculo do requisito de capital de
solvéncia e do requisito de capital minimo, estao isentos de distor¢oes materiais, sdo completos e fiaveis e, em todos
os aspetos materialmente relevantes, sdo apresentados de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis.

Para tanto o referido trabalho consistiu nos seguintes procedimentos:

a) revisdo da reconciliacdo da informacao base utilizada para o célculo dos ajustamentos do balanco para
efeitos de solvéncia com os sistemas de informacao da Entidade e a respetiva demonstracao da posicao financeira
estatutiria em 31 de dezembro de 2025 objeto de revisdo legal de contas, e sobre a qual foi emitida Certificacdo
Legal das Contas sem reservas, datada de 277 de marco de 2026;

b) revisdo de acontecimentos subsequentes ocorridos entre a data da Certificacao Legal das Contas e a data
deste relatorio;

c) entendimento dos critérios adotados;

d) recalculo dos ajustamentos efetuados pela Entidade entre a demonstracio da posicao financeira estatutéria
e a constante do balanco para efeitos de solvéncia, exceto os referidos no paragrafo seguinte que estio excluidos do
ambito do nosso trabalho;

e) a revisao, em base de amostragem, da correta classificagiao, disponibilidade e elegibilidade dos fundos
proprios de acordo com os requisitos do Regulamento Delegado;

) revisdo da reconciliagdo da informacao base utilizada para os célculos dos requisitos de capital de solvéncia
e de capital minimo em 31 de dezembro de 2025, com o balango para efeitos de solvéncia, os registos contabilisticos
e demais informacao mantida nos sistemas da Entidade com referéncia & mesma data;
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2) revisdo, em base de amostragem, da correta classificacao e caracterizagio dos ativos de acordo com os
requisitos do Regulamento Delegado;

h) revisdo dos calculos dos requisitos de capital de solvéncia e de capital minimo em 31 de dezembro de 2025,
efetuados pela Entidade; e

i) leitura da documentagao preparada pela Entidade para dar cumprimento aos requisitos do Regulamento
Delegado.

Conforme previsto no n.° 2 do artigo 3.° da Norma Regulamentar, o trabalho realizado ndo compreendeu a
verificacao da adequacao as disposicoes legais, regulamentares e técnicas aplicaveis dos ajustamentos efetuados ao
nivel das provisoes técnicas e dos montantes recuperaveis de contratos de resseguro, nem a verificacao do calculo
dos requisitos de capital que, conforme definido no artigo 7.°© da Norma Regulamentar, sdo incluidos no 4mbito da
certificacdo do atuério responsavel da Entidade.

Relativamente aos ajustamentos efetuados pela Entidade ao nivel de impostos diferidos decorrentes dos
ajustamentos acima referidos, o trabalho realizado apenas compreendeu a validacdo do impacto em impostos
diferidos, tomando por base os referidos ajustamentos.

Os procedimentos efetuados dependem do nosso julgamento profissional, incluindo os procedimentos relativos a
avaliacdo do risco de distor¢do material na informacao objeto de anélise, resultantes de fraude ou erro. Na avaliacdo
de risco tivemos em consideracido o controlo interno relevante para a preparacao e apresentacao da referida
informacdo, com o objetivo de planearmos e executarmos os procedimentos considerados apropriados nas
circunstancias.

Consideramos que os procedimentos efetuados proporcionam uma base aceitavel para a expressao da nossa
conclusao.

Qualidade e independéncia

Aplicamos a Norma Internacional de Gestao de Qualidade ISQM 1, a qual requer que seja desenhado,
implementado e mantido um sistema de gestio de qualidade abrangente que inclui politicas e procedimentos sobre
o cumprimento de requisitos éticos, normas profissionais e requisitos legais e regulamentares aplicaveis.

Cumprimos com os requisitos de independéncia e ética do c6digo de ética (incluindo as Normas Internacionais de
Independéncia) emitido pelo International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) e do cb6digo de ética
da OROC.

Conclusao
A nossa conclusao foi formada com base nas matérias e sujeita aos termos descritos neste relatério.

Com base no trabalho efetuado, é nossa opinido, que os ajustamentos entre a demonstrac¢io da posicao financeira
estatutaria e a constante do balanco para efeitos de solvéncia, classificacdo, disponibilidade e elegibilidade dos
fundos proprios e o calculo do requisito de capital de solvéncia e do requisito de capital minimo, indicados no
Relatério com referéncia a 31 de dezembro de 2025, estdo isentos de distor¢oes materiais, sdo completos e fiaveis e,
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em todos os aspetos materialmente relevantes, sdo apresentados de acordo com os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis.

B. Relato sobre a implementacio e efetiva aplicacao do sistema de governacao
Responsabilidades do Conselho de Administraciao
E da responsabilidade do Conselho de Administracio da Entidade:

- A preparacao do Relatério e da informacao a prestar a ASF para efeitos de supervisao, nos termos exigidos
pela Norma Regulamentar n.° 4/2023-R, de 11 de julho, da ASF; e

- A definicao, aprovacao, revisao periddica e documentacao das principais politicas, estratégias e processos
que definem e regulamentam o modo como a Entidade é dirigida, administrada e controlada, incluindo os sistemas
de gestao de riscos e de controlo interno (Sistema de governacio), os quais devem ser descritos no capitulo B do
Relatério, tendo em conta o previsto no artigo 294.° do Regulamento Delegado.

Responsabilidades do Revisor Oficial de Contas

A nossa responsabilidade, conforme definido na alinea b) do n.° 1 do artigo 4.° da Norma Regulamentar, consiste
em emitir um relatério de garantia limitada de fiabilidade, profissional e independente, sobre a implementacao e
efetiva aplicacao do sistema de governagio, baseado nos procedimentos realizados e especificados abaixo.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional sobre Trabalhos de Garantia de Fiabilidade que
Nao Sejam Auditorias ou Revisoes de Informacao Financeira Histérica - (ISAE) 3000 (Revista), emitida pelo
International Auditing and Assurance Standards Board da International Federation of Accountants e cumprimos
as demais normas e orientacoes técnicas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC), as quais exigem que o
nosso trabalho seja planeado e executado com o objetivo de obter garantia limitada de fiabilidade de que nada
chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que o contetido do capitulo “Sistema de governacao” do
Relatério nao reflete, em todos os aspetos materialmente relevantes, a descricdo da implementacao e efetiva
aplicagdo do Sistema de governacdo da Entidade em 31 de dezembro de 2025.

Para tanto o referido trabalho consistiu nos seguintes procedimentos:

a) a apreciacdo da informacdo, contida no Relatoério, sobre o Sistema de governacao da Entidade quanto aos
seguintes principais aspetos: informacoes gerais; requisitos de qualificacao e de idoneidade; sistema de gestao de
riscos com inclusdo da autoavaliacio do risco e da solvéncia; sistema de controlo interno; funcao de auditoria
interna; funco atuarial; subcontratacao e eventuais informacgées adicionais; e

b) a leitura e apreciacao da documentacdo que sustenta as principais politicas, estratégias e processos
descritos no Relatorio, que regulamentam o modo como a Entidade é dirigida, administrada e controlada e
obtencao de prova corroborativa sobre a sua implementacao.

Os procedimentos executados dependem do nosso conhecimento sobre o cumprimento com os requisitos
estabelecidos pela Norma Regulamentar e pelo Regulamento Delegado e de outras circunstancias relacionadas com
o trabalho, e da considerac¢ao de areas onde é provavel que possam surgir distor¢oes materialmente relevantes.
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Os procedimentos realizados num trabalho de garantia limitada de fiabilidade sao diferentes na natureza,
oportunidade e extensao, sendo mais limitados que aqueles executados num trabalho de garantia razoavel de
fiabilidade. Consequentemente, o nivel de seguranca obtido num trabalho de garantia limitada de fiabilidade é
substancialmente inferior a segurancga que poderia ser obtida caso um trabalho de garantia razoavel de fiabilidade
tivesse sido realizado.

Consideramos que os procedimentos efetuados proporcionam uma base aceitavel para a expressao da nossa
conclusio.

Qualidade e independéncia

Aplicamos a Norma Internacional de Gestao de Qualidade ISQM 1, a qual requer que seja desenhado,
implementado e mantido um sistema de gestdo de qualidade abrangente que inclui politicas e procedimentos sobre
o cumprimento de requisitos éticos, normas profissionais e requisitos legais e regulamentares aplicaveis.
Cumprimos com os requisitos de independéncia e ética do c6digo de ética (incluindo as Normas Internacionais de
Independéncia) emitido pelo International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) e do cb6digo de ética

da OROC.

Conclusao
A nossa conclusao foi formada com base nas matérias e sujeita aos termos descritos neste relatorio.

Com base no trabalho efetuado, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que, o contetido do
capitulo “Sistema de governacao” do Relatorio, nao reflete, em todos os aspetos materialmente relevantes, a
descricao da implementacao e efetiva aplicacdo do Sistema de governacao da Entidade em 31 de dezembro de 2025.

Outras matérias

Tendo em conta a normal dindmica de qualquer sistema de controlo interno, as conclusées apresentadas
relativamente ao sistema de governacgio da Entidade ndo deverao ser utilizadas para efetuar qualquer projecao para
periodos futuros, na medida em que poderao existir alteracdes nos processos e controlos analisados e no seu grau
de eficacia. Por outro lado, dadas as limitacGes inerentes ao sistema de controlo interno, irregularidades, fraudes ou
erros podem ocorrer sem que sejam detetados.

A nossa conclusao ndo é modificada em relacao a esta matéria.

C. Relato sobre a restante informacao divulgada no relatério sobre a solvéncia e a
situacao financeira, incluindo a Informacao quantitativa conjuntamente divulgada

Responsabilidades do Conselho de Administracao

E da responsabilidade do Conselho de Administracio da Entidade a preparacio do Relatério e a informacio a
prestar a ASF para efeitos de supervisao, nos termos exigidos pela Norma Regulamentar n.° 4/2023-R, de 11 de
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julho, da ASF, incluindo a informacio quantitativa a divulgar em conjunto com esse Relatério, conforme
estabelecida no artigo 3.2 do Regulamento de Execucado (UE) n.° 2023/895, da Comissao, de 4 de abril de 2023.

Responsabilidades do Revisor Oficial de Contas

A nossa responsabilidade, conforme definido na alinea c) do n.° 1 do artigo 4.° da Norma Regulamentar, consiste
em emitir um relatério de garantia limitada de fiabilidade, profissional e independente, sobre se a restante
informacao divulgada no Relatério, incluindo a Informacgao quantitativa conjuntamente divulgada, é concordante
com a informacio examinada e com o conhecimento obtido durante a realizacio do nosso trabalho baseado nos
procedimentos realizados e especificados abaixo.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional sobre Trabalhos de Garantia de Fiabilidade que
Nao Sejam Auditorias ou Revisoes de Informacao Financeira Historica — (ISAE) 3000 (Revista), emitida pelo
International Auditing and Assurance Standards Board da International Federation of Accountants e cumprimos
as demais normas e orientacoes técnicas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC), as quais exigem que o
nosso trabalho seja planeado e executado com o objetivo de obter garantia limitada de fiabilidade de que nada
chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que a restante informacao divulgada no Relatério, incluindo
a informacao quantitativa conjuntamente divulgada, nao esté isenta, em todos os aspetos materialmente relevantes,
de distorgées face a informagao examinada e ao conhecimento obtido durante a realiza¢ao do nosso trabalho.

Para tanto, o referido trabalho consistiu na leitura integral do Relatorio e na avaliagdo da concordancia dos seus
contetidos com a informacao examinada, descrita nas seccGes anteriores do nosso relatorio.

Os procedimentos executados dependem do nosso conhecimento sobre o cumprimento com os requisitos
estabelecidos pela Norma Regulamentar e pelo Regulamento Delegado e de outras circunstancias relacionadas com
o trabalho, e da consideracgao de areas onde é provavel que possam surgir distor¢oes materialmente relevantes.

Os procedimentos realizados num trabalho de garantia limitada de fiabilidade sdo diferentes na natureza,
oportunidade e extensdo, sendo mais limitados que aqueles executados num trabalho de garantia razoavel de
fiabilidade. Consequentemente, o nivel de seguranga obtido num trabalho de garantia limitada de fiabilidade é
substancialmente inferior a seguranca que poderia ser obtida caso um trabalho de garantia razoavel de fiabilidade
tivesse sido realizado.

Consideramos que os procedimentos efetuados proporcionam uma base aceitavel para a expressao da nossa
conclusao.

Qualidade e independéncia

Aplicamos a Norma Internacional de Gestao de Qualidade ISQM 1, a qual requer que seja desenhado,
implementado e mantido um sistema de gestao de qualidade abrangente que inclui politicas e procedimentos sobre
o cumprimento de requisitos éticos, normas profissionais e requisitos legais e regulamentares aplicaveis.

Cumprimos com os requisitos de independéncia e ética do c6digo de ética (incluindo as Normas Internacionais de
Independéncia) emitido pelo International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) e do codigo de ética
da OROC.
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Conclusao
A nossa conclusao foi formada com base nas matérias e sujeita aos termos descritos neste relatorio.

Com base no trabalho realizado, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que a restante
informacao divulgada no Relatério, incluindo a informacao quantitativa conjuntamente divulgada, nao esta isenta,
em todos os aspetos materialmente relevantes, de distor¢oes face a informacao examinada e ao conhecimento
obtido durante a realizacao do nosso trabalho.
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